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Clanek 1
PREDMET SMLOUVY

(1) Predmétem této Smiouvy je zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli pinéni spodivajici
v poskytovani sluzeb pro podporu provozu IS/ISTAG. Specifikace IS/ISTAG je uvedena
v piloze & 1, ktera tvofi nedilnou soutast této Smiouvy. Prehled poskytovanych sluzeb
a jejich popis je uveden v pfiloze &. 2, ktera tvofi nedilnou soudast této Smiouvy. Jiné &innosti,
neZ jsou uvedeny v piiloze ¢. 2 této Smiouvy, mohou byt Zhotovitelem provadény po dohodé
s Objednatelem, a to vyhradné na zakladé samostatné pisemné objednéavky nebo smiouvy,
ato v cenach dle cenfku sluzeb Zhotovitele platného v dobé vystaveni pisemné-objednavky
nebo uzavieni smiouvy. Platny cenik sluzeb je k nahlédnuti ulozen u Zhotovitele.

(2) Predmétem této Smiouvy je stanoveni podminek zaruéniho servisu a odpovédnosti za vady
jednotlivych dilcich pinéni poskytnutych na zakladé této Smiouvy.

(3) Objednatel se zavazuje Zhotoviteli zaplatit za pinéni, jeZ jsou pfedmétem této Smiouvy,
dohodnutou cenu stanovenou nize v této Simlouvé.

(4) Mistern pinéni podle této Smiouvy je sidlo Objednatele.

(5) Zhotovitel se zavazuje provadet ginnosti a sluzby, jez jsou pfedmétem této Smiouvy
s nalezitou odbornou pécl. Zhotovitel prohlasuje, Ze disponuje dostatednou vyvojérskou
kapacitou, potfebnym metodickym a softwarovym zézemim pro feSeni viech Gloh stim,
se veskeré prace z oblasti projekce, konzultacl, fizeni projektu, Fizeni testovani a nasazeni
budou probihat podle existujici a osvédtené metodiky Zhotovitele.

Clanek 2
CENA A PLATEBNI PODMINKY

(1) Cena za pinénf poskytnuta Objednateli podle ¢€l. 1 odst. (1) se stanovi na zakiadé celkového
pottu studentl Objednatele a vybranych voliteinych moduld, vyjmenovanych v pfiloze €. 1.
Jednotliva cenova pasma jsou uvedena v pfiloze €. 3, ktera je nedilnou soucasti této smiouvy.
Objednatel a Zhotovitel se dohodli, #e se na Objednatele vztahuje cenove pasmo 4 podle

kterého cena za pinéni podle &l. 1 odst. (1) a &ini 450 000,- K& ‘vez DPH v zakonné vySi——

roéné. Jakmile- podet - studentt Objednatele pfesahne dovys&iho cenového pasma, je
Zhotovitel opravnén pozadovat cenu podle tohoto vy$sfho cenového pasma.

Jako soutast IS/STAG dle piilohy &. 1 se rozumi i tyto voliteiné moduly: LE-piihlaska”, ,Kvalita
vyuky*, ,Webové sluzby", ,Podpora vyuky". Cena za vSechny moduly &inf 115 000,- K& bez

SR

DPH v zakonné vysi rodné.

Celkem za vy$e uvedena plnéni se stanovi roéni Ghrada ve vysi 565 000, Ké bez DPH
Vv zakonné vysi.

(2) Cena ve vysi podle odst. (1) tohoto &lanku je splatna do 15 dni od dorugeni danového
dokladu (faktury) Objednateli. Daitovy doklad (faktura) musi obsahovat veskeré nalezitosti
poZadované pravnimi predpisy. Pokud bude fakiura obsahovat nespravné nebo nelpine
nalezitosti &i idaje, je Objednatel opravnén ji zaslat ve thiitd splatriosti zp&t k dopinéni, aniz
se tak dostane do prodlenl se splatnosti. Lhita splatnosti potiné béZet znovu od opétovného
zaslani nalezité dopinéného &i opraveného dokladu.

(3) Zhotovitel je opravnén prvnl fakturu na ¢astku podle odst. (1) vystavit neprodleng po podpisu
této Smiouvy, v nasledujicich letech trvani Smiouvy pak vidy ve vyro¢i podpisu této Smiouvy.

(4) V pfipadé, Ze dojde ze strany Objednatele k prodleni Ghrady faktur, ma Zhotovitel pravo

uplatnit vi&i Objednateli smiuvni pokutu ve vysi 0.05 % z fakturované &astky za kazdy den
prodleni. Tim nenl dot&eno pravo Zhotovitele na nahradu Skody.
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Clanek 3
ZARUKY, ODPOVEDNOST ZA VADY

(1) Zhotovitel se zaruduje, Ze veSkerd pinéni budou poskytnuta fadnd avéas av kvalitd
odpovidajici podminkam dohodnutym vtéto Smiouvé nebo vkvalité stanovené pravnimi
predpisy nebo technickymi normami, jinak v kvalité obvyklé.

(2) Vadou produkiu se pro Ggely této Smiouvy rozuml nedostatek a/nebo rozdiinost viastnosti
produktu oproti viastnostem uvedenych v potvrzené specifikaci a uZivatelské dokumentaci
(hitp://is-stag.zcu.cz/). Za vadu neni povaZovana funkénost produktu, jejiz popis je v
dokumentaci uveden a kterou objednatel potvrdil pfevzetim produktu nebo piijetim Feseni
servisniho poZadavku. .

(3) Vady podie této Smiouvy se pro G&ely této Smiouvy rozdéluji do dvou kategorif;

a) Vady tézkeé:

IS/STAG neni pouZitelny ve svych zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada
znemozfiujici Cinnost IS/ISTAG. Tento stav mizZe ohrozit b&2ny provoz Objednatele, pfipadné
mize zplsobit vétsi finanéni nebo jiné &kody. Zhotovitel je povinen zahdjit prace
naodstranéni vady a o této skuteCnosti informovat Objednatele nejpozd&ji b&hem
3 pracovnich hodin po nahlaSeni vady a dokontit jeji odstran&ni nejpozdéji do 3 pracovnich
dnt.

b) Vady lehké:

Zavady teto kategorie se povaZuji ostatni vady, které nespadaji do kategorie vad t&Zkych.
Zhotovitel je povinen zahdjit prace na odstranéni vady a o této skutednosti informovat
Objednatele nejpozdéji béhem 6 pracavnich hodin po nahlaeni vady a dokongit jeji
odstran&ni nejpozdéji do 7 pracovnich dni.

(4): Pro Ggely odstavce (3) tohoto &lanku se pracovni dobou Zhotovitele rozumi pondéll a2 patek
v dobé& od 8:00 do 16:00 hodin.

(5) SmiuvnI strany si mohou pfi vyskytu konkrétni vady nebo problému reakéni doby a doby
- potfebné pro jeji odstranénl dohodnout odchylng.

(6) Zhotovitel neodpovida za vady, resp. tyto vady nejsou zahrnuty v bezplatné zaruce podle
tohoto &lanku, jestlize je zpisobil Objednatel svym zavin&nim, zejména pak necdbornym
zasahovanim do IS/STAG nebo nerespektovanim pokynil Zhotovitele pfedanych Objednateli
formou dokumentace k 1S/STAG nebo nerespektovani pokynii Zhotovitele tykajici se vybaveni
software nebo hardware. Zhotovitel dale neodpovida za vady, které byly zplsobeny tretimi
osobami nebo za vady, které byly zplisobeny softwarovym nebo hardwarovym vybavenim,
které Objednateli poskytly tfeti osoby. Neodbornym zasahem Objednatele se rozumf zejména
pfipad, kdy Objednatel bez pfedchozi pisemné dohody se Zhotovitelem méni funk&nost
IS/STAG nebo umozni pfistup do IS/STAG osobé treti strany.

(7) Zhotovitel se své odpovédnosti dale zprosti, prokaze-li, Ze vada byla zplisobena poskytnutim
prokazateln& nevhodnych pokynt nebo informaci neodpovidajicich skuteénosti Objednatelem.

(8) Nejedna-li se o pfipady podle odst. (6) nebo odst. (7) tohoto &ldnku, je Zhotovitel povinen
odstranit vadu bezplatné na své naklady.

(9) Vadu je Objednatel povinen nahlasit Zhotoviteli bez zbytecného odkiadu po jejim zjisténi,
nejpozdéji do 3 pracovnich dnd, jinak nérok Objednatele z odpovédnosti za vadu zanika.
V takovém piipadé Zhotovitel neodpovida Objednateli za zplsobenou $kodu.

(10)Povinnost ohiaseni vady je spinéna, jakmile je vada Objednatelem nahla$ena prostiednictvim

administratora IS/STAG na elektronickou adresu stag@service.zcu.cz a klasifikovana
odpovédnym zaméstnancem Zhotovitele.
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(11)Zhotovitel nijak neodpovidé za spravnost a tpinost dat uloZzenych Objednatelem v IS/ISTAG
a za $kody, které by jejich nespravnym nebo neodbornym uZitim vznikly.

(12)V piipadé, Ze Zhotovitel ve vyse uvedenych terminech zjisténé vady neodstrani, piipadné
jinak porusi podminky uvedené v¢l 5 teto smiouvy, ma Objednatel pravo uplatnit vigi
Zhotoviteli smiuvni pokutu ve vysi 0.05 % zroénl dhrady die & 2 odst. {1) teto smiouvy
za kazdy i zapoGaty den prodieni. Tim nenf dotéeno prévo Objednatele na nahradu Skody.

(13)Zhotovitel je opravnén k odstranéni vad pouZit tfett osoby.

Clanek 4
SOUCINNOST SMLUVNICH STRAN

(1) Objednatel je povinen na zékladé pozadavku Zhotovitele poskytnout Zhotoviteli na svij néklad

‘ potfebnou souginnost pfi poskytovani plnéni, ktera jsou pfedmétem této Smiouvy. Objednatel

zajisti i potfebnou soudinnost ffetich stran za predpokladu, Ze se ze strany Objednatele
podilejf na pin&ni povinnosti Objednatele vyplyvajicich z této Smlouvy.

(2) Soutinnost podle této Smiouvy se rozum{ zejména provedeni n&jaké &innosti nebo poskytnuti
informace, dokumentace, konzultace, pracovniho mista nebo prostoru nutného K pinéni
predmétu této Smiouvy. Potfebnost souginnosti bude vzdy konzultovéana s Objednatelem.

(3) Soutinnosti podle této Smiouvy se také rozumi programové vybavenl tetich stran, ktere je
nutné pro provoz IS/STAG a ve kterém Objednatel nebo treti osoba hodla provadét zmeny

nebo reinstalace.

Glanek 5
KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIMI STRANAM!

(1) Smiuvni strany mezi sebou budou komunikovat bud pisemn& naadresy jejich sidel
uvedenych_v zahlavi této Smiouvy nebo_ telefonem, elektronickou postou ¢&i faxem nebo

osobné prostfednictvim opravnénych osob.

(2) Opravnénymi osobami jsou ve vécech smiuvnich povéfeni zastupci smiuvnich stran ave
vécech technickych administratofi IS/STAG.

(3) Pisemnost, kterd ma byt podle této Smiouvy dorutena druhé smiuvni strané (oznameni,
vypovéd, odstoupeni od Smiouvy, reklamace vad atp.), je doru¢ena dnem jejiho pfevzeti nebo
dnem, kdy byla doru¢ena osobné nebo prostfednictvim drzitele postovni licence na adresu
sidla uvedenou v zéhlavi této Smiouvy.

(4) Smiuvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény adresy svého sidla budou o této zméne
druhou smiuvnl stranu informovat nejpozdéji do tii dnli od zmény. Pokud takto neudini,
povazujl se pisemnosti zaslané na adresu pivodniho sidla za fadné dorucené.

(5) Smiuvni strany se dohodly - pro pfipad nepfevzetl postovni zasilky kteroukoli smiuvni stranou
& pro pripad rozporu o datu jejitio dorucenf - na pravni fikci dorugeni, ktera nastane tfetiho
dne po odeslani predmé&tné postovni zasilky.

Clanek 6
OCHRANA OSOBNICH UDAJU A INFORMACIH

(1) Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této Smiouvy pfi pinéni svych
povinnosti pfijdou jeho povéfeni pracovnici do styku s osobnimi nebo citlivymi tdaji ve smyslu
2&kona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaj, v platném znéni, uéini veskera opatieni,
aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k t&8mto tdajim, k jejich zméné,

smlouva o podpofe stag_uhk_z8u_6.1 4



zniceni €i ztraté, neopravnénym pfenosim, K jejich jinému neopravnénému zpracovani jakoz
i kjejich jinému zneuZiti, Zhotovitel nese plnou odpovédnost za ptipadné poruseni této
povinnosti z jeho strany.

(2) Veskere informace ziskané v souvislosti spinénim této Smlouvy, kieré nejsou béiné
dostupné &i vefejné zname, se povazuji za divérné. Smiuvni strany se zavazujl, Ze tyto
informace jinym subjektim nesdéli, nezptistupni ani nevyuZiji pro sebe nebo jinou osobu.

(3) Ustanovenl obou pfedchozich odstavc(i nejsou dotdena ukongenim Uginnosti této Smiouvy
z jakehokoliv diivodu a jejich G&innost plati i do budoucna, a to po dobu 50-i let po skonéeni
uéinnosti této Smiouvy.

Clanek 7
DOBA TRVANI SMLOUVY

(1) Tato Smlouva se uzavirdna dobu neuréitou.

2) Smiouvu Ize ukonéit dohodou smluvnich stran, odstoupenim od Smiouvy nebo vypovédi
Smiouvy.

(3) Zhotovitel je opravnén od této Smiouvy odstoupit v pfipadé, kdy Objednatel uziva IS/STAG
% v fozporu s ustanovenimi této Smiouvy, Moyoraor

(4) Objednatel je opravnén od této smiouvy odstoupit v piipads, kdy IS/ISTAG nebude Objednateli
bez jeho zavinénl slouZit jako systém bez vad ve svém souétu jednotlivych odstavek, dni
nefunk&nosti &i jinych zévad po dobu del$i jednoho mésice v kalendainim roce nebo jestiize
se vyskytne totoZna vada, resp. vada s totoZnymi projevy, alespoil trikrat. V takovém ptipadé
se Zhotovitel zavazuje vratit posledni finan&ni pinénl dle &l 2 odst. (1) této Smiouvy, tedy
platbu za obdobi, ve kterém néktery, v tomto odstavei uvedeny, ptipad nastal.

(5) Smluvni strany jsou dale tuto Smiouvu opravnény pisemné vypovédét kdykoli i bez udani
davodu. Vypovédni Ihita &ini Sest mésict apodina béZet prvni den po prokazatelném
dorugenl vypovédi druhé smluvni strané. Pro tento piipad je Zhotovitel povinen nadale

~poskytovat Objednateli- veskera pinéni dle této smiouvy a Objednatel se zavazuje hradit
Zhotoviteli veskera pIn&ni, ktera Zhotovitel Objednateli poskytl do konce vypovédni Ihity,

Clanek 8
ZAVERECNA USTANOVENI

(1) Tato Smiouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podepsani opravn&nymi zastupci obou
smluvnich stran.

(2) Tato Smiouva, jakoZ i prava a povinnosti touto Smlouvou neupravené vzniklé na zakladé této
Smiouvy nebo v souvislosti s nl, se fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném
znénl a zakonem &. 121/2000 Sb., autorsky zékon, ve znéni pozd&jsich predpisi.

(3) V pfipade, Ze se jakekoli ustanoveni této Smiouvy stane neplatnym nebo nevymahateinym,
smiuvni strany se zavazujl neprodlené dohodnout na nahradnim ustanoveni, které bude
v maximaini mozZné mife dosahovat stejného udinku.

(4) Tato Smiouva predstavuje Uplnou dohodu smiuvnich stran o pfedmétu této Smiouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran ve formé vzestupné
Cislovanych dodatkd této Smiouvy, podepsanych opravnénymi zastupci smiuvnich stran.

(5) Nedilnou soudasti této Smiouvy jsou tyto pfilohy:

e Pfiloha &. 1 : Specifikace IS/ISTAG,

» Piiloha &. 2 : Pfehled poskytovanych sluzeb a jejich popis,
e Piiloha & 3 : Cenovéa pasma podle poétu studentd.
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(6) Smiuvni strany konstatuji, Ze tato Smiouva a ‘Licenéni smlouva pro uZivani I1S/STAG,
uzaviena dne . 17.06.2014, kde predmétem je licence k IS/STAG, se povazuji za smiouvy
na sobé zavislé ve smyslu ust. § 1727 obtanského zakoniku. Zanik jedné smiouvy znamena
zéanik i smiouvy druhé. - : :

(7) Tato Smiouva je vyhotovena ve ttyfech stejnopisech, z nichZ kazdy mé platnost originalu,
plitemz kazda ze smluvnich stran obdrzi dvé vyhotovenl.

(8) Smiuvni strany prohlasujl, zesi tuto Smiouvu ptegetly, Ze'sjejim obsahem souhlasi
a prohlasuji, Ze Smiouvu podepisuji prosty ‘omylu anikoli vtisni nebo zanapadne
nevyhodnych podminek a na dikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Zhotovitel Objednatel
vPpiznidne 9 o4y V Hradci Krglove dne A1 1. *&fp’ﬁf
7a 7APANOGESKOU UNIVERZITU V PLZNI Za UNIVERZITU HRADEC KRALOVE
1
™.
\ i Univerzita Hradec Kralové

Rokitanského 62, 500 03 Hradeo Kralové
102 62690094, DIC: C262690094
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Ptiloha ¢. 1

SPECIFIKACE IS/ISTAG

1. ISISTAG je

1. informaéni systém umoziujlcl evidenci a administraci prib&hu studia na vysoké skole a jeho
navaznosti,

2. do znaéné miry parametrizovatelny (na trovni organizace, fakulty &i katedry), ma viak uréita
omezeni a pravidla; kterd je nutné respektovat, :

3. navrzen tak, aby bylo dosaZeno maximaini kompatibility se standardem ECTS (nominalini pocet
kredit(s &inl 60 kreditt/rok).

4. mozné rozsifit volitelnymi moduly IS/STAG, které rozsifujf skupinu Gloh o moznost vyuzivat
IS/STAG pies internet. Zvolené volitelné moduly jsou specifikovany v odrazce 7 pfilohy €. 1.

2. Skupiny dloh IS/ISTAG

1. zadani a editace sylabu pfedmétu (véetn& vazby na piedméty podmifiujicl, pfedméty vyluéujici a
kapacily pfedméta),

2. zaddani a editace studijnich programil (véetné vazby na studijni obory, kombinace studijnich
obord a navaznosti studijnich programu),

3. zadani a editace studijnich pland (véetné vazby na bloky predmétd, pfedméty povinné v prvnim
semestru),

4. zadan( a editace rozvrhu (v&etné kontrol kolizi, vyhledavani adajii podle riznych kritérif apod.),

5. kompletni evidence studenta (jak osobni tdaje, tak pribgh studia),

6. tisk informagnich broZurek o studiu v typografickém systému TeX,

7. pfedzapis studenti (kazdy student si interaktivné na hotovém rozyrhu sestavuje sv(ij individualini
studijni plan na pHistf Skolni rok, mozZnost vytistén( rozvrhu),

8. zapis znamek (realizovan nikoliv centralng, ale tam, kde udaje vznikaji, tedy na katedréch),

9. vypisovani termind zkousek, zapisovani na ng,

0. piprava podklad( pro zépis (kontroly spinéni podminek studia, umoznén jak kreditni, tak
nekreditni zpiisob studia),

11. mnozstvi riiznych tiskovych sestav (od konkrétnich o studentovi &i pfedmétu a rozvrhové akei az

po-napf. matriku studentt nebo vypis pro VZP), ’ '
12. evidence absolvent(l (zadani diplomové prace, vystaveni dokladi ke statni zavéresné Zkousce,
tisk dokumentis typografickym systémem TeX - diplomy, dodatek k diplomu, vysvédsen,

13: vystup informaci o diplomovych pracich pro potfeby knihovniho IS, .~

14. evidence piijimaciho fizeni (zadanl uchazege po oborech nebo jednotlivé, hromadné zadavani
vysledkl ze SS a testl, nastaveni &iselniku predmétt k piijimacim zkouskam, kopirovant
parametrd piijimacich obor( pro novy rok, nastaveni parametrii pro pfijet!, kopirovani piijimacich
oborll na novy rok, seskupeni obor( se stejnymi testy, zadani komisi, termind a studentii na
terminech, export pro zadani vysledkd testl a import vysledku testd, zadavani vysledkii u vice
uchaze(, automatické vyhodnocenti piijeti, pfidéleni rozhodnuti uchaze&tim, vystupy: potty
uchaze€l o studium, jmenny seznam uchazeéu, prehled piijimacich oborti zapsanych
uchazecem, seznamy uchazetil na terminu, kontrola udaji uchazeéd, adresnich titki, doglé
posty, export pro UIV, pofadl uchaze&t podle bodU a podie priméru SS, seznamy uchazet(ll
podie abecedy; souhriné vysledky),

16. vizualizace studijnfho planu (obecného nebo konkrétniho studenta),

16. platby studenta/studentovi (pfifazenti ptedpisu platby studijnimu programu/pfijimacimu oboru,
pfifazeni pfedpisu platby studentovi/uchazegi, zavazky a pohledavky studenta/uchazede,
rekapitulace plateb, hromadné pfikazy bance, data pro rozhodnuti do MS Wordu, rozhodnuti o
Zadostech o stipendia, ...},

17. pro webovy piistup ke specifikované podmnoZiné informaci IS/STAG jsou k dispozici

e zakladni funkce pro studenty (zapis na zkouskové terminy, pfedzapis, odevzdavani
diplomovych praci, sledovani priibéhu studia),

= zakladni funkce pro vyugujici (vypisovani terminil, zadavani znamek, prohlizeni zakiadnich
Udaji o vyuovanych predméty a rozvrhu), )

= mnoZstvi tiskovych sestav do PDF (seznamy studentl na prohliZent, rozvrhy, ...),

= zakladnf funkce pro nepiihlaSené uZivatele (prohlizeni vefejné pfistupnych Gdaji
spravovanych v IS/STAG, informace pro uchazete, e-piihlagka)

. pro véechny externi subjekty, které podporuiji elektronickou komunikaci (zejména statni

vykaznictvi), existuje v IS/ISTAG odpovidajici rozhranf,

1
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19.

dokumentace v elektronické formé je dostupna na adrese http:/fis-stag.zcu.cz. Struktura
dokumentace odpovida uZivatelskému menu nativniho klienta IS/STAG. Kromé toho Ize pfimo z
klientské aplikace vyvolat kontextovou napovédu.

3. Technicko—organizaéni limity IS/ISTAG

1.
2.
3.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

IS/STAG umoziiuje evidovat pouze jednu organizaci (univerzitu, vysokou 8kolu, vyssi-odbornou
gkolu, ...}. Organizace je déle ¢lenéna na fakulty. Fakulty se skladajl z kateder.

u Gdajl, které jsou vazané na statnf ¢iselniky nebo na &iselniky Matriky studentil, je dovoleno
vioZit pouze tidaj z &iselniku (napt. adresy na tizemi CR, ...),

rodné &islo se kontroluje na formalni spravnost a proti dvojici datum narozeni a pohlavi,

Je mozné zadavat pseudo-rodna &isla, ale pouze ve formatu daném vyhiaSkou Federainiho
statistického tifadu ¢. 55/1976 Sb.,

. student je ke studiu zapisevan na studijni program {dle zdkona 111/1998 Sb. o vysokych

Skolach) nebo na vzdélavac! program (podie zakona &..561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim,
stiednim, vy&8im odborném a jiném vzdélavani, ve znénf pozdéjsich pfedpish) a je mu na ném
plidéleno osobni &islo,

. osobnfi &islo studenta ma maximalné deset znakl a zaéina pismenem, které oznaguje fakultu,

kde student studuje. Nasledujici dva znaky jsou rokem zapisu studenta na studijni program.
Vyznam daiich znak( uréuje maska osobniho &isla, ktera mize byt zadana kazdému studijnimu

programu,

. studijni program je uréen kédem, typem, formou a fakultou a standardn{ délkou studia. Zméni-li

student kterykoliv z t&chto Gdajl, dostéva nové osobni &islo (napf. prestupuje-li na jinou formu
studia, pokratuje-li ve studiu navazujicim studijnim programem, ...). Studijni program se-&leni na

obory,

. obor je uréen &islem oboru, specializaci, aprobaci, internim typem a internf formou. V ¢ésti

IS/STAG , Piijimaci Fizeni" je mozné ,piijimacl obor* Elenit na studijni program (kéd, fakulta, typ,
forma, délka studia), misto vyuky, studijni obor (&islo oboru, specializace, aprobace, interni typ,
internf forma) nebo na kombinaci oboril. Skladbu pfedmétll oboru v daném akademickem roce
popisuje jeho studijni plan. V akademickém roce mlize mit obor vice verzi studijnich plang,

. studijni plan se sklada z blokl pfedmétii A (povinnych), B (povinné volitelnych s uréenou

povinnosti min. volby), C (vyb&rovych, které si student miize, ale také nemusl zvolit). Bloky se
seskupuji do segmentll (modull), které mohou byt seskupeny v modularni studijni plan. Zvoleny
systém umoziiuje (nastavenim parametrli) velkou flexibilitu popisu studijnich plani a to zejména
z hlediska miry rozvolnéni studia (od fakticky zcela rigidniho rotnikového systému aZ po voiny
systém akumulace kredith),

. pfedmét je urden zkratkou katedry (Ustavu) a zkratkou predmatu. Vice kateder (Ustavil) mize mit
~predméty se stejnou zkratkou. Pro kazdy akademicky rok méa pfedmét samostatnou verzi. o

Zkratka katedry miize mit maximainé Sest znaki. Zkratka pfedmétu miize byt maximainé péti
znakova,

kreditnl ohodnoceni pfedmatu je déno pouze jeho narotnosti (nezavisi tedy na dlleZitosti
pfedmétu pro dany obor nebo na kvalité studijnich vysledkd studenta = model ECTS),
IS/STAG umoZiiuje evidovat jak kreditni, tak i nekreditni zplsob hodnoceni studia,

student miZe byt zapsan i na pfedmét, ktery nema rozvrh,

rozvrhové akce (vyuka, zkoudky, seminafe, schilze, ...) konané v mistnostech jsou hlidané proti
Gasoprostorové kolizi,

mistnost je dana zkratkou budovy {maximain& dva znaky) a &islem mistnosti (maximainé Sest
alfanumaerickych znakd),

terminy zkousek Ize spojit do skupiny. Skupina zkou$ek se kona ve stejném Case a ve stejné
mistnosti, ’

IS/ISTAG umoziiuje pracovat i se studenty, kteff se nevykazuji v Matrice studentl (samoplétci,
univerzita tfetiho véku, kurzy,...),

vétsina kontrol, tykajicich se plnéni studijnich povinnosti studenty, je umist&na do vystupnich
sestav formou upozornéni,

portalové rozhrani IS/ISTAG umoZiiuje dvoji zpisob pfihiadovani

= identitou IS/STAG,
= identitou pouzivanou v ostatnich univerzitnich systémech Objednatele.

4, Architektura ISISTAG
1. Jedna se o kiasickou klient-server aplikaci. K databazi Oracle nainstalované na centrainim
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serveru pfistupuji klienti, ktefi jsou nainstalovani na jednotlivych pracovnich stanicich.
Podporovan je také terminalovy server.



5. UZivatelsky interface IS/ISTAG
1. nativni klient ve standardnim grafickém prostredi Windows. Uzivatelé vyuZivaji ke své &innosti
formulafe pro spravu dat a tiskové sestavy pro nejriiznéjsi vystupy,
2. www klient pro specifikovanou podmnoZinu informaci IS/STAG uréenou pro Siroky okruh
uZivateld. Pro jeho potfeby bylo vyvinuto portalové rozhran{ IS/STAG.

6. Technické poZzadavky IS/STAG

1. Databazovy server
= IS/STAG vyzaduje Oracle RDBMS Enterprise Edition verze 10 nebo vys§l,
= systémove poZadavky pfislusné verze RDBMS Oracle na OS, HW, diskovou kapacitu a
operacni pameét musi odpovidat parametriim, které jsou uvedené v odpovidajlci instalaéni
pfiruéce RDBMS Oracle,
°  datové soubory systému IS/STAG na zvi&&tnim file systému o velikosti minimaina 20 GB.

2. Portélovy server - minimalni konfigurace
= 2 jadrovy procesor, 4GB RAM a 80GB HDD,
= JDKverze 1.4 a vy$8i, podpora standardu JSR 168.

3. Klientska stanice
= pro-nativniho klienta IS/STAG (klienta zaloZzeného na produktech Oracle Forms a Oracle
Reports) je podporovan OS MS Windows XP nebo vy3si, ’
= pro www Klienta je potfeba minimaini konfigurace.
= §12 MB RAM, procesor s frekvenci 1GHz, libovolny operaéni systém,
=  webovy prohlize¢ s uvedenou verzi nebo vyssi: Internet Explorer verze 6 nebo
Mozilla Firefox verze 1 nebo Opera verze 9, zapnuta podpora pro technologie
Javascript a Cookies, nainstalovany a povoleny plugin pro Flash verzi 9 nebo vy$&si.

7. Volitelné moduly ISISTAG
1. Modul E-pfihlaska

E-pfihlaska je externi modul ISISTAG, umoziujlci uchaze&tim o studium podavat pfihlasku
ke studiu na vysoké skole (dale jen "VS") pres internet. Modul byl vytvofen na Zapadoteské
Univerzité v Plzni.

Popis E-prihlasky podle skupin gloh

‘Vyhér poZzadovaného oboru uchazedem -

Zadanf konkrétnich poZadavk( pro dany obor

Zadani osobnich udajlt uchazeée

Podani pfihlasky

Potvrzenl podani pfihlagky, potvrzeni piijeti pfihlasky fakultou, potvrzeni pfijeti platby

fakultou - v8e mozno i emailem.

=V plipadg, e jsou urtité tdaje soutasti vykaz(, které je VS povinna odevzdavat, je u
nich provadéna kontrola ha oficidlni &iselniky nebo formaty (ministerstva Skolstvl, ustavu
pro informace ve vzdélavani a dal§i)

= Generovani formulafl prihlasek ke studiu ve tvaru dle SEVT vietné Udaji zadanych do

medulu E-pfihlasky uchazetem, s moZnosti generovani jednotlivé (pro uchazede) ¢i

hromadné (pro fakulty).

B @ 5 @ g

Technicko-organizaéni limity E-pfihlagky
= E-prihlaska vyuziva datové struktury ISISTAG a nemiZe tedy fungovat samostatné bez
provozniho nasazeni IS/ISTAG. '
= E-pfihlaska pracuje vyhradné jako soucast portalového serveru poZadovaného
k provozu ISISTAG.
= ISISTAG neni soutastl dodavky E-pfihlasky a je treba jej pofidit samostatné od
Zapadodeské univerzity v Plzni.

Architektura E-pFihlasky

= Portalove webové rozhrani pro zadavani a prohlizeni pfihlasek ke studiu.
«  Na portélovém serveru nainstalovana distribuce TeXu.
= ISISTAG, vyvijeny Zapadoteskou univerzitou v Plzni.
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Uzivatelsky interface

= UZivatelské rozhranf je realizovano www klientem.
«  Tiskové vystupy jsou realizovany prostfednictvim TeXu ve standardu formatu PDF a
vyzaduji aplikaci adobe acrobat reader.

Pozadavky na personalni zajiSténi

=  Spravce portalového serveru. Osoba, které spravuje portélovy server a provadi
aktualizace aplikace. Naroénost 0,5-1 hodina/tyden.

»  Sprévce ISISTAG. Osoba, ktera nastavuje parametry IS/ISTAG a E-pfihlasky.
Néroénost 15 hodin/akademicky rok.

2. Modul KVALITA VYUKY

Kvalita vyuky (nebo také Evaluace) umoZiiuje zadavat a vyhodnocovat ankety uréene
studenttim, sledujici kvalitu vyuky na vysoké Skole. Generovanl, vyplitovani a vyhodnocovani
anket je piné elektronické. Modul byl vyvinut na ZCU v Plzni.

Skupiny dloh Kvality vyuky

implementovany jsou ankety

»  hodnoceni semestru (dynamicky dotaznik typu A). Student hodnotf stejnymi otazkami
predméty, které m&l v daném semestru zapsany. Pro kaZdého studenta se generuje
individuaini dotaznik. Anketa se spousti automaticky na zakladé nastavenych dat pro
otevienl. Zadavatelem je prorektor pro studijni a pedagogickou &innost. Anketu ize
omezit na urgité fakulty, popfipadé studijni obory a tim ji zpfistupnit pouze studentim
vybranych fakult resp. obor(,

s hodnoceni pfedmétu (dotaznik typu B s definovanym poctem povinnych a volitelnych
otazek). Slouzi pro podrobnéjsl hodnocenl jednoho pfedmeétu. Pro kaZdy piedmét a
semestr miize byt inicializovana jedna anketa a je pin& v kompetenci garanta
hodnoceného predmétu resp. jeho nadiizeného. Ten urcuje pfedmét, dobu otevieni
dotazniku a definuje volitelné otazky. Propojeni s 1IS/STAG pak umozni vybér studentd,
kterym je dotaznik ur&en a systém jim automaticky odesle informa&ni e-mail,

= hodnoceni sluzeb (dotaznik typu C). Studenti nebo i utitelé (uzivatelé IS/ISTAG) mohou
vyjadfit sviij nézor na fungovani sluzeb, které jsou zajistovany univerzitnimi pracovisti a
které maji vytvaret kvalitni zazeml pro praci uitele nebo pro studium. Zadavatelem

- ankety je rektor univerzity. V dotazniku se hodnoti vybrané sluzby:pomoci stejnych
otézek.

Modul obsahuje vlastnf administratorskou &ast, v které se pomoci nastaveni parametr
definuje detailni zadani ankety. Lze nastavit poéty otazek, jejich znéni, typy odpovédi,
odpovidajici bodové ohodnoceni (skore) pro statistické vyhodnocovani vysledkd. Vechny
typy dotaznikii obsahuji z&hlavi, jehoz polozky je mozné definovat pro kazdou anketu zviast.
Respondenti maji navic moZnost upfesnit své odpovédi pomoci slovnich pfipominek.

U polozek zahlavi Ize nastavit, zda se maji uchovat spolu s odpovédmi pro dal$f statisticke
vyhodnocovani (napf. fakulta, studijni program, obor, rok studia, akademicky rok a semestr)
nebo zda poslouzi pouze ke kontrole adresnosti b&hem tvorby a vypliiovani dotazniku

a neuchovavaji se (jméno, osobni &islo).

Aktualni vysledky jsou k dispozici odpovédnym pracovnikim (garantiim pfedméti, vedoucim
kateder, dékanGm, prorektorovi pro studijni zaleZitosti, rektorovi) jiz b&hem ankety.

Po ukon&en! ankety maji garanti pfedméti k dispozici tzv. dobu vetovani, ktera je nastavitelna.
B&hem ni mohou reagovat na vyhodnoceni ankety. Vysledky svého pfedmeétu mohou ihned
zvefejnit nebo vetovat (zakazat) jeho zvefejnéni. Dale maji k dispozici pole pro vioZeni
slovniho komentare, kde mohou své rozhodnuti zdivodnit a kiery je vefejné piistupny.

Po uplynutf doby vetovani pro hodnoceni semestru (typ A) pracovnici s vy$si odpovédnost
mohou dat souhlas se zvefejnénim vysledkd u t&ch pfedmétl, za které nesou odpovednost
(krom& pFredmétu, jejichz zvefejnéni garanti vetovali). U ankety pro hodnoceni pfedmétu

(typ B) jsou vysledky zvefejnény automaticky systémem, pokud je garant nezakéze.

U anket pro hodnoceni sluZeb (typ C) neni implementovan Zadny automaticky systém
zvefejfiovani. 5
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Technicko-organizaéni limity Kvality vyuky

Modul nemtiZe fungovat samostatn& bez provozniho nasazeni IS/STAG, vyuziva jeho datové
struktury.

Architektura modulu Kvality vyuky
Weboveé rozhrani pro zadavani a vyhodnocovani anket student
UZivatelsky interface Kvality vyuky
UZivatelske rozhrani je realizovano www klientem.
3. Modul WEBOVE SLUZBY

Webové sluzby vytvaii nové rozhrani IS/STAG umoziiujicl napojeni na dalf poditadové
systémy. Dalsi (externl) po&itatové systémy mohou byt:
= mistni informa&ni systémy (www stranky kateder, fakult, evidence znamek, zapoétd, ...)
= exporty vystupil z IS/STAG do Excelu (CSV)
= importy z Excelu do IS/STAG

Skupiny tGloh Webové sluzby

»  Webové sluzby pokryvaji celou aplikaci Prohlizeni

¢ sluzba pro hromadny zépis znamek (stejny format jako pro portlet “Hromadny zapis
znamek")

= export rozvrhil v kalendafovém formatu iCal pro Outlook, Google Calendar, ...

=  piipadné implementace dal$ich sluzeb na zakladé pozadavku Objednatele budou feseny
zvlastnim ujednanim

= nadstavbové aplikace " WebServices Web Access" — uzivatelské rozhrani pro volani
sluzeb. Jedna se o WWW stréanky, které umoziujl vybér poZadované sluzby, zadani
jejich parametra a jeji spusténi. Je podporovan format CSV pro import/export z/do
Excelu. :

Technicko-organizacni limity Webové sluzby

Webové sluzby jsou modulem IS/STAG, vyuzivaji jeho datové strukiury a nemazou tedy
fungovat samostatné bez provozniho nasazeni IS/STAG.

~ Architektura Webové sluzby

T Webovasluzba je "misto” na webu (m& svoji adresu URL), na kierém se provadi uréena
operace. V tomto pfipadé bud &te, nebo zapisuje data do IS/STAG.
Jsou realizovany dva standardy webovych sluzeb:
= WebServices ("SOAP" sluzby) - nejpouzivanéjsi standard webovych sluzeb orientovany
na komunikaci stroj-stroj
= Webové sluzby dle REST - jsou blizsi uzivateliim "lidem" a jednodussim komunikacim
typu "stroj-stroj* (na dané adrese URL se pfimo ziska XML soubor)

Soubory XML maji definovany format - XML Schema. XML schema pozadavku i odpovadi
konkretn! webove sluZby je k dispozici ve WSDL souborech, které jsou kazdé sluzbé
piifazeny.

Technické poZzadavky Webové sluzby

Doporucena konfigurace serveru pro provoz modulu
= HW. 256 MB RAM
= SW: Libovoiny OS, Java 1.6, servietovy kontejner (Tomcat, JBoss, r)
= STAG DB: VyuZiva stejné objekty, role a opravnéni jako portélova nadstavba.

4. Modul Podpora Vyuky

Systém IS/STAG, obsahujici evidenci znamek/pfedméti/student, pfeduréuje k napojeni
dalSich nadstavbovych aplikacl, které jiz nesouvisi s evidencl studia, ale souvisi s vyukou,
Tyto aplikace vyuZivaji data z IS/STAG (kdo studuje jaky pfedmét, kdo jaky udi, ...), ale sloul
k Ucelu podpory nékterych Sasto opakovanych &innosti vyuiujicich a studenti,

Skupiny tloh
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-  Zapis a odevzdavani semestralnich pracf - Hiavni aplikace tohoto baliku, podporuje
proces vypisovéni, vybéru a zapisu témat semestralnich praci a nasledného
odevzdavani/kontrolovani pracl.

= Skupiny Studentd - Piimo souvisi s pfedchozi aplikaci. Umozhuje vyutujicim definovat
na svych pfedmat libovolné skupiny studentl (napfikiad podle rozvrhovych akef, ale
obecné zcela libovolnd). Témata semestréainich praci pak [ze vypisovat tieba jen nékteré
skupina studentti (hodi se pfedevsim pro velké pfedméty s mnoZstvim vyudujlcich a
student(, napfiklad jazyky) ‘

= Vysledky studentii - Prototypovy portlet umoziiujici vyuéujicimu zvefejnit tabulku s
vysledky hodnoceni studentt (vyucujief uloZi tabulku z Excelu, portlet ji natte a zobrazi).
Jedns se zatim o jednoduchy portlet, nicméng do budoucna se mhze na zakladé
pozadavkil rozSifovat.

Technicko-organizaéni limity

Podpora Vyuky je modulem IS/STAG, vyuZiva jeho datové struktury a nemiiZe tedy fungovat
samostatné bez provozniho nasazeni IS/STAG. Podpora Vyuky je portletova aplikace, bézici
na portalovém serveru, nemize pracovat bez provozniho nasazeni portalového serveru.

Architektura modulu

Zakladni princip aplikace Zépis a odevzdavani semestralnich praci
= Dle role uZivatele se chova jako
«  Ugitelsky — vytvarenl blok{ a témat praci, prohlizeni pfihlaSenych studentd,
odevzdanych praci, kontrola odevzdanych praci, ...
= Studentsky — prohlizeni vypsanych témat, pfihlagovani na ng, odevzdavan! praci,

= Témata praci naleZeji do biokl
= Student si vybira pravé jedno téma v ramci bloku .
»  Vypise-li uitel vice témat v jednom bloku, dava tim studentovi na vybér
»  VyplSe-li utitel vice bloki (kazdy s riiznymi tématy), vybere si student z kazdého
bloku jedno téma
«  Blok nalezi vzdy jedné skupiné studenti (viz. dale)

Zakladni princip aplikace Skupiny studenti
= Vyudujici miiZe ve ,svych" predmétech vytvalet libovolné skupiny, do nichz miize
zafazovat studenty i dal8l vyucujict e

studenti i vyudujici pfedmétu
Technické pozadavky

Aplikace pozaduje portalovy server, na kterém bude provozovana. Ma tedy stejné technické
pozadavky jako portalovy server (viz. pfiloha &. 1 - technické poZadavky - portalovy server).
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Pffloha &. 2

PREHLED POSKYTOVANYCH SLUZEB A JEJICH POPIS

Aktualizace IS/STAG véetné legislativnich zmén

- Vramci této Smiouvy Zhotovitel poskytuje prib&znou aktualizaci
» databazové dasti IS/ISTAG,
> nativniho klienta v&etné dodanych modulli podie Clanku 1, odst. (1) této Smiouvy,
= portalu na zakladé provoznich &i bezpeénostnich pozadavka,
= dokumentace pii kazdé zmé&né libovolné komponenty systému IS/STAG.
V ramci této Smiouvy Objednatel
= udrZuje parametry a &iselniky IS/ISTAG,
= provadi instalaci a spravu RDBMS Oracle,
= provadi aktualizaci IS/ISTAG,
= umoznl piistup Zhotoviteli k portalovému servery,

ziidi Zhotoviteli uZivatelské konto na prochazenl lokalni portalové instalace,
zajistl napojeni identity pouzivanou na univerzitnich systémech Objednatele na identitu
ISISTAG.

Vzdélavaci programy

V ramci této Smlouvy Zhotovitel ‘

= bude poskytovat konzultagni siuzbu administratorovi Objednatele v maximalnim rozsahu
32 hodin za rok,

= bude poskytovat $kalenf uzivatell Objednatele v maximalnim rozsahu 10 hodin za rok,

= bude poskytovat konzultace v mist& Objednatele v maximalnim rozsahu 6 hodin za rok,

= bude poskytovat konzultaénf siuzbu pro administratory Objednatele Portalového rozhrani
IS/STAG v celkovém rozsahu 16 hodin za rok,

= bude poskytovat aplika&ni podporu a poradenskou sluzbu (Helpdesk) v elektronické
podobé,

V ramci této Smiouvy se Zhotovitel zavazuje provadét

= programatorské prace na Upravé IS/STAG dle zadani Objednatele do vyse 100 hodjn -

rogng. -

- Zviastnim ujednanim na zakladé objednavky Objednatele budou napr. feSeny

= Skolici-a konzultagni sluzby nad ramec této Smiouvy,

= modifikace IS/STAG,

= reinstalace IS/STAG, které nejsou vyvolané vadami dila nebo soutasti jiného servisniho
pinéni,

*  napojeni IS/STAG na identifikagni systém Objednatele.

smlouva o podpofe stag_uhk_z&u_6.1



Priloha €. 3

CENOVA PASMA PODLE POGTU STUDENTU

cenové pasmo

potet studentil

do 1500

1501 -4 000

4001 -7000

7 001~ 10 000

10 001~13 000

O e |45 (G N |-

nad 13000
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