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Predbézna trzni konzultace

vedené v souladu s § 33 zak. €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v
uc¢inném znéni (dale jen ,Zakon®)

Cilem predbézné trzni konzultace je feSeni projektu ERDF s nazvem Infrastruktura
pro strategicky rozvoj Univerzity Hradec Kralové (dale jen ,UHK").

Cilem dil&i Casti projektu je Integrace centralniho ulozisté dokumentl a datovych
zdroju z jednotlivych systémi UHK do jednoho systémového manazerského
nastroje dale jen ,,software“.

Zadavatel:

Univerzita Hradec Kralové

Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové llI,

IC: 62690094,

verejna vysoka Skola podle zakona ¢. 111/1998 Sb., nezapsana v obchodnim
rejstfiku

Dodavatel:

DERS Group s.r.o.

Na kie¢ku 365/5, 109 00 Praha 10,

IC: 27513149,

zapsan v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil C, vlioZzka 205820
(dale jen “DERS” nebo “dodavatel”)
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Odpovédi DERS na otazky UHK v ramci predbéznych trznich
konzultaci

6.1 Privodni analyza

Otazka:

1) Jakym optimalnim postupem budete reSit analyzu datového prostredi na
UHK?

Odpovéd:

Navrhujeme realizovat SirS§i postup ramcové v krocich a v rozsahu dle pozadavku
odst. 2. (Pfedmét planované VZ), s akceptaci vystupu v kazdém kroku a) az d) s
cilem eliminace rizik nesouladu oCekavani a feSeni, tedy jako primarni pfedpoklad
fizeni kvality dodavky:

a) Definice pozadavkd, jaké jsou oekavané funkce SW na zakladé
analyzy stakeholders (identifikace, role, oekavani, vaha), projekce
vysledku do nasledujicich bodu

b) Analyza sou€asného stavu, jaké je pokryti sou¢asnou funkcionalitou
SW (gap analyza)

c) Cilovy koncept, strukturované pozadavky na budovani IS

m Podnikové procesy zdkaznika (pokryti)
PoZadavky na rozSifeni (reporty, funkcionality,..)
Koncepce opravnéni
Pozadavky na uvodni naplnéni (kmenova data, pohybova data)
Akceptacni kritéria
m Realiza¢ni plan

SR D LTS 4

realizovat pfi plnéni pozadavku

Vécné budeme postupovat nasledovné:

e Popisovany SW systém je sadou nastroja pro rizné uzivatele. Analyzu
datového prostfedi ma smysl provadét na zakladé vysledku Definice
pozadavku, v ramci Analyzy sou¢asného stavu, s cilem zajistit technickou
proveditelnost. Analyza pozadavku zahrnuje koncepty, jako je definice a
navrh prabéhu procesu, uzivatelska rozhrani, reporty a dalSi prvky feSeni
relevantni stakeholderlim vné implementaéniho tymu. Proto je tfeba zohlednit:

o Jaky ma byt dopad feSeni: pfinosy (hodnota) a riziko feSeni pro
zadavatele.
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o Jaka je organizacni zralost: formalnost a flexibilita procest organizacni
zmény.
o Jaky je rozsah zmény: Sifka, hloubka, slozitost a kontext navrhované
zmeény.

m Tyto otazky budou zodpovézeny v pribéhu analyzy na zakladé
metodického know-how dodavatele v soucinnosti se
zadavatelem.

Zakladem je transfer klicovych informaci smérem od zadavatele k dodavateli -
pochopeni ucelu, méfitelnych cill a kontextu zménového projektu (vzdy jde o
zménu, jinak to neni projekt), sou€asného systému strategického fizeni
organizace, kliCovych procesu, stakeholderq, legislativnhiho ramce atd. Bez
téchto znalosti je dalSi postup Cisté mechanickou praci bez pfidané hodnoty.
Efektivni formou je kombinace studia poskytnutych pisemnych podkladu
(plany, smérnice, metodiky), spoleénych workshopu a fizenych interview (top,
stfedni management). Osobni formy jsou vhodné zejména pro ovéfeni
realného stavu v praxi (schopnost konzultanta Cist mezi radky) a ke zjisténi
(ale i nastaveni) oekavani a loajality/compliance stakeholderu

Dale nasleduje uzivatelsky vyzkum a koncepc¢ni navrh feSeni (use cases a
aktéfi, jednotlivé komponenty, jejich ucel a vzajemna komunikace, identifikace
potfebnych datovych objektu a jejich vazeb)

Identifikace dostupnych zdroju dat (existujici/planované IS a jejich rozhrani,
zodpovédnosti a hierarchie autorit)

Detailni analyza vyuzitelnych datovych objektd v jednotlivych zdrojich
(Cistota/kvalita dat, kdo za né zodpovida, divéryhodnost, mira
integrovatelnosti - univerzalni identifikatory objektd vyskytujici se ve vice IS,
duplicity, dynamika zmén - €asové platnosti, pfevodni muastky, Ciselniky, ...)
Navrh provozniho/obsluzného Ul (UX design) a Bl obsahu (informaéni
architektura)

Navrh zmén/doplnéni rozhrani zdrojovych systému s ohledem na pozadovany
ucel

Navrh API cilového systému (protoze i ten bude asi poskytovat data svému
okoli)

Navrh organizacnich zmén (procesy, aktéfi, bezpecnost, metodiky a postupy
nejen pro pofizovani dat, ale i pro konzumaci informaci)

Navrh systému zpétné vazby od uZivatell a trvale udrzitelného rozvoje celého
systému

Ramcova nakladova analyza

Zpétna vazba k navrhim od stakeholderu (spole¢né fizené akceptacni
workshopy) s ohledem na balancovani priorit/nakladd/rizik

Konsensus stakeholder( a zavazek vedeni zadavatele k realizaci - vlastni
akcéni plan
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Otazka:
2) Jaka rizika spatrujte v dopadech provadéné analyzy do viastniho pInéni

a implementace software?
Odpovéd:

e R1 Analyza datového prostfedi nebude dostateCnym zdrojem informaci
pro realizaci dila - proto navrhujeme pojmout analyzu v Sir§im ramci,
nejen jako technickou ,analyzu datového prostfedi” - viz vySe.

e R2 Nebude zajisténa aktivni u€ast zastupcu UHK, jako kriticka
podminka uspéchu.

e RB3 Zadavatel bud nenominuje dostate¢né erudované a zkuSené lidi do
klicovych projektovych struktur (PM, projektovy vybor) a/nebo tito se
neztotozni se svou aktivni roli v projektu (projekt tohoto rozsahu musi
byt vZzdy fizen konsolidované z obou stran iteraCnim procesem)

e R4 Vznik disproporci mezi SW feSenim a organizaCni zménou, jejim
fizenim. Vedeni se proto musi dohodnout/ztotoznit s navrhovanym
feSenim a disponovat dostateCnou ochotou a schopnosti prosadit
navrhované zmeény - malokdy se jedna o pouhé nasazeni SW (viz
popsany postup vyse).

e RS Nesrozumitelnost pfinosu feSeni (sell in). Jednotlivi aktéfi (a to i ti,
co pofizuji data pro Bl) musi dostat néjakou pfidanou hodnotu proti
stavajicimu stavu (napfiklad zjednoduSeni/redukce ruéni prace, na
oplatku néjaké informace pro svou praci, které nyni nemaji nebo jsou
obtizné dostupné atd.). Pokud se to nepodafi, projekt mize byt
vniman, Ze je prosazovan pouze silou moci a néktefi aktéfi proto
mohou byt neloajalni.

e R6 Sekundarni dopady do vSech parametr( projektu. Piekroeni
terminu realizace, rozpoctu a/nebo pfipadné nenaplnéni ocekavani
stakeholderu

Otazka:
3) Jakou océekavate €asovou naro€¢nost provadéné analyzy?

Odpovéd:

e Vystupem rozsifené analyzy bude souhrn pozadavku verifikovanych
UHK, na zakladé kterych bude vypracovan cilovy koncept fedeni. Jak
analyza, tak cilovy koncept budou podléhat akceptaci ze strany
zakaznika a predstavuji dil€i vystup projektu.
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e V zavislosti na existenci a kvalité manazerského zadani (vime, jaké
zmény timto projektem chceme dosahnout a umime tuto znalost
predat) + interni dokumentace “Corporate Governance ICT” UHK,
dokumentace datovych modelu, rozhrani, atd, typicky v rozmezi 10% -
do 30% ceny dodavky.

Otazka:
4) Jak Sirokou o€ekavate nutnou spolupraci zadavatele pro provedeni
analyzy a jaké informace budete od zadavatele potiebovat?

Odpovéd:

e V zavislosti na existenci a kvalité interni dokumentace “Corporate
Governance ICT” UHK, dokumentace datovych modeld, rozhrani, ale i
dokumentace funk&nich pozadavkl na nové feseni, v rozmezi cca od
3 - 5 schizek nad analyzou kazdé funk&ni oblasti.

e K dispozici by méli byt zastupci zadavatele, ktefi se by se podileli na
vypracovani metodiky zminéné v odstavci 2. (Pfedmét planované VZ),
pro potfebu ovéfeni souladu pozadavkl na fe$eni, moznosti
customizace produktd dodavatele a pfipadny dovyvoj. Mély by vznikat
pracovni skupiny pro jednotlivé oblasti feSeni.

e Vedle soucinnosti zadavatele bude nutné zajistit soucinnost tfetich
stran, vlci kterym nema dodavatel Zadnou pravni moc. Zadavatel by
mél preferovat konsorcialniho dodavatele pfed dilCimi pInénimi.

Poznamka k pruvodni analyze: kvalitni projekt takového rozsahu a trvani nesmi byt
zaloZen na predem vymezené (omezené) kapacité nebo Sifi soucinnosti zadavatele,
ale spiSe na zpusobu (kvalité/efektivité/agilité systému) dohodnuté spoluprace tzn.
idealné nastavit si hned na zacatku spole¢ny ramec a mechanismy pro
konzultace-navrh-zpétnou vazbu-konsensus-akc¢ni plan a zavazek
realizace-vyhodnoceni efektu (a zase zpét na zacatek tzn. PDCA). V PRINCE?2 toto
zacina jiz v ramci predprojektové pfipravy a detailné je pak rozpracovano v ramci
uvodni faze Nastaveni projektu (IP)

6.2 Vlastni software

Otazka:
1) Jakymi zplisoby reSite implementace software v ramci integrace
riznych datovych zdroja?

Odpovéd:
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Pokud do naseho FeSeni integrujeme rdzné datové zdroje, tak vyuzivame vizualni
integracni nastroje. Vyuziti integracniho nastroje je z divodu transparentnosti celého
procesu integrace a to i z pohledu zadavatele (zakaznika) = neni to “black-box”.
Pokud tento postup z néjakého davodu neni mozné vyuzit, feSime integrace
raznych datovych zdroju formou standardizovaného rozhrani pfes RESTful API, jako
druha moznost volby se pak nabizi integrace na urovni databaze (garantovanych
pohledu), které se ale snazime minimalizovat (omezit na nezbytné nutné minimum),
nicméné v oblasti datovych skladu je optimalni fesit integracnim nastrojem s
pFistupem k datim datového zdroje.

V DERS pouzivame opensource integracni platformu knime.org.

Komerc¢nimi variantami je napfiklad Microsoft SQL Server Integration Service nebo
Oracle Data Integrator, které se z pohledu celkovych nakladu nejevi jako optimalni a
na nasich projektech je nevyuzivame.

Otazka:
2) Jaké rozhrani a s jakou funkéni vybavou nabizi vase reseni?

Odpovéd:

Rozhrani je tvofeno primarné jako RESTful API. Funkcni vybava se liSi podle
specifikace pouZziti daného rozhrani, které je zavislé na konkrétnim pozadavku, ktery
specifikuje toto pouziti.

V pfipadé potfeby je mozné specialné v oblasti datového skladu poskytnout API na
urovni databazovych pohledu, které se jevi jako optimalni pro tuto ulohu (vzhledem k
moznym navazujicim nastrojim typu Microsoft Power Bl nebo Microsoft Excel). V
tomto pfipadé si ale treti strana musi fidit pfistupova prava.

Otazka:
3) Je/bude vas systém vyvijen s otevienym API, nebo naopak pocitate s
implementaci APl na miru daného zakaznika? Pro¢?

Odpovéd:

Predpokladame vyvoj s otevienym API (RESTful). Dokumentace API bude
zaznamenana v nastroji swagger. To znamena, zZe i v pfipadé, kdy je néjaké
rozhrani vytvofeno na miru zakaznika, presto zUstava oteviené.

Otazka:
4) Jak velkou éast funkénosti je mozné obslouzit éisté pres API? Cteni i

vegwew s
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apod.), jaké je zajisténi navaznosti (napr. ukonéeni FK vyvola udalost,
kterou je pres APl mozné zachytit)? Lze pres APl poskytovat vysledna
data definovanych sestav?

Odpoveéd:

e Aplikace jsou tvofeny s vyuzitim RESTful API, které je oteviené a
zdokumentované a vzhledem k oteviené architektufe mu muze viadnout
kdokoliv (neni mozné se tomu ani ubranit a tak je to spravné) - podrobnéji v
odpovédich na dalSi otazky 5 a 6. Tedy je mozné obslouzit vétSinu funk&nosti,
Cteni i zapisy.

e Vyvolani udalosti pfi provedeni napf. ukonceni finan¢ni kontroly je mozné v
konfiguraci vlastniho procesu tak, aby byla zaslana poZzadovana udalost do
néjake fronty (message queue), kterou treti strana odbavi. Ze zkuSenosti
dodavatele z jinych projektl se dany zpUsob jevi jako optimalni. Jina moznost
je skrze API k workflow engine vycitat nastalé udalosti v Case a zpracovat je v
externi aplikaci. Bude také funkéni.

e |ze poskytovat data pres API do dalSich sestav - ano, hojné toho vyuzivame
napfiklad i ve vlastnich sestavach.

Otazka:
5) Zamérujete se spisSe na hotové FeSeni na miru zakaznika nebo je API
navrzeno tak, aby i zakaznikovi umoznilo vytvaret si nad nim vlastni
pokrocilou funkénost?

Odpovéd:

RESTful API je oteviené a zdokumentované a vzhledem k oteviené architektufe mu
muze vladnout kdokoliv (neni mozné se tomu ani ubranit a tak je to spravné).

Na nasi projektech ale byva obvyklé, Ze je potfeba fidit Zivotni cyklus rozhrani a
garantovat jejich stabilitu vaci tfetim stranam. V tomto pfipadé, provedeme
zapouzdreni vySe uvedeného API, které nasledné samostatné fidime (verzujeme).

Otazka:
6) Jaké technologie pro APl podporujete, existuje pro vase APl SDK? Pro
které programovaci jazyky?

Odpovéd:
Podporujeme (ve smyslu upfednostiiujeme) technologie RESTful API, které je

nasledné zdokumentovano pomoci nastroje swagger. Rozhrani RESTful je
podporovano ve vétsiné béznych programovacich jazykl a existuje SDK v podobé
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ukazkového volani RESTful APl zdokumentovaného ve swagger. Skvéla je rychla
implementace tfetich stran a exponencialni uici se kfivka.

V pfipadé potfeby je mozné specialné v oblasti datového skladu poskytnout API na
urovni databazovych pohledd, které se jevi jako optimalni pro tuto ulohu (vzhledem k
moznym navazujicim nastrojim typu Microsoft Power Bl nebo Microsoft Excel). V
tomto pfipadé si ale treti strana musi fidit pfistupova prava.

Otazka:

7) Jaké konkrétni funkénosti doporucujete za uc¢elem splnéni pozadavku
GDPR?

Odpovéd:

Konkrétnim doporucenim je “privacy by design”. Kdykoliv je to mozné, pouzivame
metody pseudo anonymizace. Pro Uvahy tykajici se napf. fyzického poctu studentu
je potfeba pseudo identifikovat studenta, aby bylo mozné provést potifebné vypocty
ve fyzickych osobach. DalSi technika je Fizeni pfistupovych prav k osobnim udajum
pro nezbytné nutnou skupinu uzivatel( a logovani pfistupt k témto informacim.

Nicméné, v nékterych ulohach je vyssi zajem v podobé plnéni zakonné povinnosti
nebo smlouvy. Dulezity pak je u€el a zpracovani, které lezi mimo aplikace. Napfiklad
rodné Cislo, které muze byt nékde v aplikaci evidovano, je uzivateli zobrazeno,
protoze déla vykaz do matriky studenti a nebo do RIV. Pokud tento uzivatel jemu
pFistupnou informaci zpracuje jinak nez o¢ekavanym zplsobem, je to mimo moc
vlastniho informaéniho systému.

Souhrn vSech doporucéeni napf. zde: http://www.msmt.cz/file/44592_1_1/

Otazka:
8) Uvedte ¢asové limitujici faktory plnéni VZ v déleni pravodni analyza,
vyvoj, vlastni implementace, podpora systému.

Odpovéd:

U slozitych feSeni, se uvadi pomér analyz/sw feSeni pomér az 50/50 (v pfipadé
datovych skladud, Bl az 70/30), u dobfe strukturovanych zadani pomér 30/70.

Zakladem by méla byt také pfedimplementacni analyza. Jde ale o ¢asovou
naro¢nost vyjadfenou po¢tem odpracovanych hodin, ne harmonogram. Do
harmonogramu je nutné zahrnout i dobu k projednani dil€ich vystupl pInéni na
strané zadavatele.

Otazka:



http://www.msmt.cz/file/44592_1_1/



O

ders

9) Odhadnéte nezbytné HW a SW zdroje pro samotny provoz aplikaci, a to
v déleni téch, které budou soucasti vasi sluzby, a téch, které budete
pozadovat od zadavatele, aby byly zajiStény.

Odpovéd:

Aplikacni server - strukturovana data:
2x vCPU

8GB RAM

CentOs 7 64bit

disk velikost 20GB

Aplikaéni server - nestrukturovana data:
2x vCPU

8GB RAM

CentOs 7 64bit

disk velikost 20GB

Aplikaéni server - integrac€ni vrstva:
2x vCPU

8GB RAM

CentOs 7 64bit

disk velikost 100GB

Databazovy server - strukturovana data:
2x vCPU

8GB RAM

CentOs 7 64bit

disk velikost 100-500 GB

Databazovy server - nestrukturovana data:

2x vCPU

8GB RAM

CentOs 7 64bit

disk velikost 100GB + velikost nestrukturovanych dat * 2,5

Aplikacni server - analyticka vrstva:

2x vCPU

8GB RAM

MS Windows Server 64bit (optimalné vyuzit jiz existujici licence zadavatele)

MS SQL Server Analytic Services (optimalné vyuzit jiz existujici licence zadavatele)
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disk velikost 500GB

Uvedena HW infrastruktura bude pro feSeni zakazky zapotfebi a zalezi na
pozadavku zadavatele, zda-li bude/nebude prfedmétem pinéni. Infrastrukturu je
poskytnout jako sluzbu, pro pfedstavu nakupujeme za cca 12.000 K¢ bez DPH
mésic¢né HW infrastrukturu:

56x vCPU

85GB RAM

2.5TB HDD

Zalohovani
obvykle provadi zadavatel vlastnimi prostfedky, budeme pozadovat.

6.3 Podpora systému

Otazka:
1) Uvedte rozsah a konkrétni naplin mozného poskytnuti pausalnich sluzeb
udrzby systému (maintenance) a sluzeb poimplementaéni udrzby a
podpory uzivatelll v provozu.

Odpovéd:

Veskeré sluzby a konkrétni servisni podminky poskytované k dodavanému software
jsou podrobné popsany

e v priloze servisni smlouvy (terminologie, klasifikace, popis naplné hlavnich i
doplrikovych sluzeb, pfiklady SLA parametru s vysvétlenim), vzor viz
samostatny dokument vzor_prilohy_SS-podrobne_servisni_podminky.doc

e v katalogu sluzeb (konkrétni sazby za konkrétni nasmlouvané sluzby a
Skalovatelné hodnoty SLA parametrd, které slouzi jako podklad pro kalkulaci
ceny servisni smlouvy)

e procesem zpracovani klicovych typu HelpDeskovych (HD) hlaseni, nami
zavedené workflow schéma odrazi realny dvoustupriovy proces fizeni chyb
(dotazy fidime stejné) a pozadavku veetné potfebné soucinnosti klienta:

o Oprava bézné chyby (hotfixy zavaznych chyb bézi v odliSném -
zrychleném reZimu) nebo implementace nové funkcionality poZadavku
se (po kontrole kvality v ramci vyrobniho tymu) nejprve nasadi na
TEST instanci. Zde je kliCovym uZivatelem oprava/nova funkcionalita
otestovana v simulovaném provozu a vysledkem je bud explicitni
potvrzeni, ze je OK (>>> pfipraveno k pfenosu do PRODukce) nebo
vraceni zpét do vyroby.

o Po nasazeni na PRODukci je potfeba jesté finalni potvrzeni kli¢ovym
uzivatelem, ze je v pofadku i v realném provozu.

o Detaily viz pfilozené diagramy




https://drive.google.com/open?id=1DUnCmaKRYZkxpACTlz02a7g-ZRDXw54S
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Kromé vySe uvedenych zakladnich podplrnych procesu nabizime klientam i dalSi
HD nastroje s vysokou pfidanou hodnotou a pokroc€ilou funkcionalitou,
napfiklad
e online planovani rozvoje produktu formou agilniho backlogu
e online sledovani prubéhu vyvoje nové funkcionality na ,TODO-In
progress-Done” dashboardech v duchu agilniho fizeni vyvoje SW
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e spravcem nebo uzivatelsky definované kontrolni filtry, nasténky, portlety a
subskripce (automatické zasilani vypist hlaSeni e-mailem)

e grafické prehledy (statistiky), exporty na tlaCitko, RSS feed

e viceurovriove fizeni pfistupu k informacim uloZzenym v HelpDesku (aZ na
uroven jednotlivych komentar()

e automatizované propojeni helpdesku dodavatele a klienta ,via e-mail“ (nutna
soucinnost a nezbytné predpoklady na obou stranach)

e KkliGovym uzivatelim klienta standardné dale nabizime i moznost osobnich
konzultaci pro vysvétleni vSech procesnich detailll tykajici se podpory a
moznost aktivniho vyzkouSeni v reZimu sandboxu na HelpDesku

Otazka:

2) Jaka je maximalni doba zaruéniho servisu (v letech), k niz by byl
dodavatel ochoten se smluvné zavazat v ramci verejné zakazky pri
pInéni? Jaké je pripadné finanéni vyjadieni hodnoty zaruéniho servisu
za jeden rok?

Odpovéd:

Obvykle poskytujeme zaruku na plnéni dle potfeb v dobé trvani 12 - 60 mésicl dle
potfeby zadavatele. Po tuto dobu postupuje obvykle dodavatel pfiméfené dle
odpovédi k bodu 6.3.1. Z tohoto pohledu je obtizné vyjadfitelna jeho hodnota a
obsahuje pouze naklady na zajisténi plateb tfetim stranam.

Platby tfetim stranam v tomto projektu pfedpokladame za maintenance Microsoft
SQL Server Analytic Services, Microsoft Windows Server, Microsoft Power Bl -
pokud jimi jiz zadavatel nedisponuje, napf. v pfedplatném 0O365. Pfi budoucim
zadani by bylo vhodné popsat licence, kterymi zadavatel disponuje a jsou pfipadné
vyuzitelné pro dodavku.

V pfipadé poskytnuti pozaruéni sluzby (maintenance) je obvyklé kalkulovat v
pfipadé produktu cenu jako 19% roCné z ceny poskytnuté licence nebo v pfipadé
zakazkovych praci ve vysSi 10% rocné z celkového plnéni zakazky.
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Otazka:
3) Ma vliv na vyslednou cenu pozadavek zadavatele na €asové
neomezenou licenci software. V pfipadé ze ano jaky a z €eho vypocet
vyplyva princip kalkulace ceny.

Odpovéd:

Ne.

Digitalné podepsal
Ing. Jan Mach
Datum: 2019.01.31
> 09:46:37 +01'00'
ders

Ing. Jan Mach, jednatel
DERS Group s.r.o.

V Praze 31.1.2019





				2019-01-31T09:46:37+0100

		Ing. Jan Mach










image4.emf
Předběžné tržní  konzultace - systémový manažerský nástroj - podepsáno.pdf


Předběžné tržní konzultace - systémový manažerský nástroj - podepsáno.pdf
Univerzita Hradec Kralové

Predbézné trzni konzultace

vedené v souladu s ust. § 33 zak. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, v u¢inném znéni (dale jen
»Zakon®)

Cilem ptedbéznych trznich konzultaci je feSeni projektu ERDF s nazvem Infrastruktura pro strategicky
rozvoj Univerzity Hradec Kralové, reg. ¢. CZ.02.2.67/0.0/0.0/16_016/0002556.

Cilem dil¢i ¢asti projektu je Integrace centralniho ulozisté dokumentd a datovych zdroji z jednotlivych
systémt UHK do jednoho systémového manaZerského nastroje dale jen ,,software*.

VyhlaSovatel piredbéznych trznich konzultaci:

Univerzita Hradec Kralové

Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové III,

IC: 62690094, DIC: CZ62690094

vefejna vysokéd Skola podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skoldch a o zméné€ a doplnéni dalSich
zakont (zakon o vysokych skolach), ve znéni pozdéjsich predpist

nezapsana v obchodnim rejstiiku

(dale jen ,,Vyhlasovatel” nebo ,,UHK*)
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Obsah dokumentu

1 Uvodni informace, ZAKIAdNT POJIY .......vvveieieeeceeeeeeeeeeeeeeee et 3

1.1 Utast v predb&znych trznich KONZulacich ..........coovveiiuieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 3
2 Predmét planovang verejné ZakAzZKY ..........cccviiiiriiiiiiiiiiiiee et et et e e e e e e e 4
3 Zakladni ramec pro predmét plnéni budouci vetejné zakdzky:.........ccccoveviiieiniiiieiiniiiieeeeeenen 5
4  Dalsi pozadavky budouciho plnéni z planované vetejné zakazky ...........ccoceveeeriiiiireencnieeeennnen, 5
5 Zékladni technické komponenty SOftWare: ...........c..uvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 6
6 Dotazy VyhlaSovatele, na které hleda v ramci téchto ptedbéznych trznich konzultaci odpovéd’: 6
7  Postup v ramci téchto ptfedbéznych trznich konzultaci ...........ccccooiiiiiiiiiiiiiiii, 8
SN £V SRR PPPRPR 9
L O 1 -1 5 1) S OO PPUPPP 9

Nedilnou soucasti této piredbézné trzni konzultace jsou prilohy:
Ptiloha ¢. 1 Katalog poskytovanych primarnich aplikaci

Ptiloha ¢. 2 Ptehled navrzenych ukazatelt
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1 Uvodni informace, zakladni pojmy

VyhlaSovatel se s ohledem na charakter pfedmétu budouci vefejné zakazky rozhodl vyuzit moznosti vést
predbézné trzni konzultace (dale i jen ,,PTK*) ve smyslu ust. § 33 Zakona.

VyhlaSovatel upozoriuje, Ze tyto predbézné trzni konzultace nejsou zahajenim zadavaciho tizeni.
VyhlaSovatel si vyhrazuje pravo pouzit veSkeré informace a pripadné i know-how ziskané na zaklad¢ téchto
predbéznych trznich konzultaci a ziskanych technicko-ekonomickych informaci.

VyhlaSovatel dale upozoriuje, ze za vypracovani odpoveédi na tyto predbézné trzni konzultace ani za dalsi
¢innosti souvisejici s G¢asti v téchto predbéznych trznich konzultacich (napf. prezentace, doruc¢eni odpovedi
na piedbézné trzni konzultace apod.) nebude poskytnuta nahrada.

Tyto predbéZné trZni Kkonzultace jsou vedeny elektronicky pomoci certifikovaného elektronického
nastroje podle ust. § 213 Zakona dostupného na https://zakazky.uhk.cz. Veskeré uikony, vyjma samotného
jednani v ramei predbéznych trznich konzultaci, jsou provadény elektronicky a rovnéz veskera komunikace

mezi UHK a dodavatelem ve smyslu ustanoveni § 211 Zakona probiha elektronicky prostfednictvim
elektronického nastroje.

UHK dodavatele upozornuje, Ze pro plné vyuziti vSech moznosti elektronického nastroje E-ZAK je tfeba
provést tzv. registraci dodavatele v tomto elektronickém nastroji. Za tadné a vc€asné seznamovani se s
pisemnostmi zasilanymi UHK prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK jakoz i za spravnost
kontaktnich udaji uvedenych u dodavatele zodpovidda vzdy dodavatel. VeSkeré pisemnosti zasilané
prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK se povazuji za tadné doru¢ené dnem jejich doruceni do
uzivatelského uctu adresata pisemnosti v elektronickém nastroji E-ZAK.

Podminky a informace tykajici se elektronického nastroje E-ZAK véetné informaci o pouzivani
elektronického podpisu jsou dostupné v uzivatelské ptirucce na: https://zakazky.uhk.cz.

Odpovédi na ptipadné otazky tykajici se uzivatelského ovladani elektronického nastroje E-ZAK poskytne
rovnéz kontaktni osoba Vyhlasovatele (Bc. Jaromir Hejl, e-mail: jaromir.hejl@uhk.cz).

1.1 Ukast v piedbéZnych trZnich konzultacich

Ptedbéznych trznich konzultaci se mohou zcastnit vSichni dodavatelé, kteti uvazuji podat nabidku na
planovanou vefejnou zakdzku. Ptredbézné trzni konzultace budou vedeny tak, aby to nenarusilo
hospodatskou soutéz ani zasady zaddvani vefejnych zakdzek ve smyslu ust. § 6 Zakona, tj. zpiisobem
uvedenym v bod¢ 7 tohoto dokumentu.

Pro realizaci I. kola PTK Vyhlasovatel pozaduje podani pisemnych odpovédi na otdzky uvedené v bodé 6
tohoto dokumentu skrze elektronicky néstroj na adrese:

https://zakazky.uhk.cz/vz00000848

ve lhaté do 31. 10. 2019, 13:00 hod.

Procesné v elektronickém nastroji je tfeba pii podani téchto odpoveédi pouzit funkci ,,Podani nabidky*.
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2 Piedmét planované veiejné zakazky

Pfedmétem planované vefejné zakazky bude predevsim poradenstvi, vstupni analyza, zavedeni jednotné

metodiky a implementace software pro tizeni kvality s podporou komponent stavajicich zdroji informacnich

systémt na UHK.

Predmétem plnéni budouci vetrejné zakazky bude zejména:

zpracovani analyz potfebnych pro upravy a konfiguraci software

o analyzy organiza¢ni struktury a procesu projektového fizeni véetné souvisejicich ¢innosti,

o analyzy ucetni evidence, datové struktury ucetni véty a analytickych Géta

o analyzy personalni evidence, datové struktury

o analyzy obecnych pozadavkd v prostiedi Vyzkumu a vyvoje (dale jen ,,VaV*), pozadavki

institucionalnich akreditaci, pozadavkd na zavedeni certifikatu HR Award, Metodiky 17+,
metodiky hodnoceni védeckych vystupti a metodiky rozpoétovani vysokych skol. aj.,

o nastaveni méfitelnych cili pro objektivni hodnoceni kvality
dodani software splnujiciho pozadavky na komplexni manazerské fizeni vzdélavaci a VaV instituce,
jeho instalace a konfigurace na hardwarovém vybaveni provozovaném v prostfedi UHK pro provoz
na rektoratu, fakultach a dalSich sou¢astech UHK,
seznameni uzivateli VyhlaSovatele se software, Skoleni, workshopy, praktické ukazky,
vyvoj uprav software a jeho rozhrani na dalsi systémy UHK do konce roku 2026,
provedeni pribéznych migraci dat ze stavajicich systému provozovanych UHK a poptipadé z dalSich
datovych zdroji poskytnutych UHK do databaze software,
souc¢innost s UHK a tietimi stranami pfi vytvaieni rozhrani software na informacni systémy UHK,
instalace Uprav software a instalace a konfigurace rozhrani software na dalsi systémy UHK,
technickd pomoc a konzultace pfi testovani software a jeho rozhrani,
pohotovost, které Ize hlasit problémy pii provozu software a kterd v reakci na hlaSeni podnikne
kroky vedouci k feSeni problému,
identifikaci, diagnostiku a feSeni zdvad software i provoznich zdvad a problémut zjiSténych pfi
provozu software, které nebyly zptisobeny vadou vlastniho software,
podporu spravcd a kliCovych uzivateld software, zejména telefonickou podporu pii feSeni
standardnich i nestandardnich situaci,
konzultace poskytované pracovnikim UHK po telefonu a e-mailem a odpovédi na dotazy zaslané
uzivateli do systému helpdesk,
konzultace pti upravach navazujicich systém,
poradensky servis a podporu pii dohledavani a odstrafiovani nésledkii chybnych postupt uzivatele
(chybna obsluha software apod.),
poradensky servis k optimalizaci software na zakladé¢ hlaSenych negativnich provoznich
charakteristik systému; spoluprdce pii kontrole, posuzovani a vyhodnocovani provozni
hospodarnosti a ¢asové narocnosti software,
zasSkolovani uzivateld a spravcl software, Upravy a rozSifeni software vyplyvajici ze zmén
legislativy.

Aktualné provozované systémy viz pfiloha €. 1 tohoto PTK ,katalog poskytovanych primarnich aplikaci®
tvori v nékterych pfipadech systémove provazany celek v ramci aktudlnich, pfipadné nahodilych potteb

UHK. Nicméné zde schazi jednotna datova zakladna vcetné pfistupového rozhrani, které by umoznovalo
kombinovat nejednotné datové zdroje a poskytovat z nich informace a pohledy pro rozsifené analyzy a

rozhodovaci procesy vedeni UHK. Zékladni potfebou UHK je nalézt takové technické feSeni, které by plné
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vyuzivalo vSech datovych zékladen a na zdkladé¢ pfedem definovanych vystupti jasné a srozumitelné
interpretovalo jejich analyzu.

Oblasti pozadavkl vystupt jednotného software 1ze rozdélit na nasledujici odvétvi:

fizeni lidskych zdroji, planovani jejich kapacity a hodnoceni,
fizeni technické infrastruktury a jeji kapacity,
finanéni fizeni a sledovani nakladu,
projektové fizeni,
fizeni VaV vystupl,
rozpoctovani,
cost benefit analyzy,
sledovani nakladl na interpretovatelny VaV vystup,
pravidelny reporting
o interni — védecké rady, senat, spravni rada,
o externi - vyro¢ni zpravy, kontrolni organy, institucionalni akreditace.

3  Zakladni ramec pro piredmét plnéni budouci vefejné zakazky:

1.

Analyza prostiedi UHK — podrobna analyza zdroji dat, jejich kvality relevance a aktualnosti.
Urceni piivodct dat (kdo, kdy a jak generuje jaka data a do jakych systému je uklada), Analyza
duplicit.

Analyza principa spravy dat — napt.: Centrdlni registr = primdrni data — identity systéem —
presouvd data mezi systemy — primarni data Magion a dalst data se presouvaji do dalsich systémii.
Zmapovani odpovédnosti za spravnost a kvalitu dat — Efektivita, U¢innost, Davéryhodnost,
Integrita Dostupnost, Soulad, Spolehlivost.

Analyza a popis vstupti v oblasti planovani rozpocti — centralné na rektoratu a na soucastech ve.
rozpoc¢tl projektil ve struktute schvaleného rozpoctu a ucetni osnovy.

Néklady na provoz software— posouzeni a vycisleni vyvolanych nakladti na operatory software
(Skoleni, dopady do zdroji dat, zména uctovani, interni sprava software v¢. navrhu hodinovych
dotaci aj.). Posouzeni poméru mezi ndklady na vstupu relevantnosti, kvalitou a potiebnosti vystupu.
Analyza formatu dat a sjednoceni Ciselniki datovych iad a urceni primarniho zdroje — Format
dat a ciselniky vchazi z technického popisu jednotlivych aplikaci, pfipadné informacnich systému.
Ciselniky nejsou jednotné, je tieba je sjednotit a uréit pravidla na jejich dal§i vytvafeni véetné uréeni
primarniho zdroje — typicky rozdil ¢iselnik oznaceni pracovist’ v Magion a spisova sluzba. Analyza
vystupu jednotlivych aplikaci, navrh na sjednoceni (sjednoceni s Ciselniky) a urceni jednoticiho
mechanismu pro relevantni vystupy systému.

4  DalSi pozadavky budouciho pInéni z planované verejné zakazky

1.

Databazové konektory — do primarnich systémti musi byt soucasti udrzitelnosti projektu z divodu
navazujicich upgrade primarnich zdroji dat nebo jejich vymény v pfipadé zmény databaze ci
poskytovatele sluzby na provoz software.

Vyhodnoceni a plin navrhu obnovy dat — casova okna, automatickd aktualizace dat z primarnich
systému a bezkonfliktni pfevod dat vzhledem k potfebnosti a vytizenosti software.

Navrh technického reSeni API - presna struktura databaze setfidénych dat. Nutnym pozadavkem je
popsana databaze, ktera je oteviena a pristupna UHK a pro tfeti strany.
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Servis po dobu udrZitelnosti projektu - nutné licence pro provoz systému vcetné prav upgrade,
dohled na upgrade v ramci servisu — udrzba na nejvyssi mozné roviné na poslednich dostupnych
verzich. Udrzba a aktualnost konektort

OSetieni vazby k zachovani podminek GDPR.

Bezpec¢nost — oSetieni rizika Uniku dat — popis zajiSténi odolnosti a zabezpeceni vcetné drzeni
zaruky a odpovédnosti.

Uschova dat - data budou uschovana v prostiedi UHK. Data nebudou spravovana mimo prostiedi
UHK.

Profily - rozdéleni software na administratorské profily — ne kazdy pracovnik bude mit pfistup na
vSechna data — customizace opravnéni.

Zakonné zmény zajisténi implementace zakonnych zmén po dobu podpory — uréeni objemu sluzeb
k dopracovani vystupll v cené servisni podpory a dalSich sluzeb nad ramec servisni podpory.

»Opce* - finanéni rezerva pro tvorbu aditivnich sestav, které nelze pojmenovat pii zadani. Tvorba
rezervy je mozna pievadénim necerpanych hodin, které nejsou vyCerpany v daném mesici.

Piiprava konektori - stavajicich smluvnich systému, ze kterych se budou Cerpat primarni data
(hlavné databaze Magion).

5 Zakladni technické komponenty software:

1.

>

Upgrade a integrace centralniho ulozisté strukturovanych dat.

Upgrade a integrace centralniho tloZisté nestrukturovanych dat — dokumentu.
Strukturovani/dekompozice strategického modelu fizeni UHK v uzivatelem definovanych funkénich
oblastech, nezbytného pro zajiSténi vstupnich dat (pfedev§im cilt) fizeni, pro komponenty IS v
roving operacniho fizeni.

Interni hodnoceni projektti.

Projektové fizeni podporujici multiprojektové fizeni, s vysokou datovou, ale zejména funkcni
provéazanosti s ostatnimi komponentami informacniho systému.

Rizeni lidskych zdrojii, planovani jejich kapacity a hodnocenti.

Rizeni kapacity technické infrastruktury, véetné internich sluZeb.

Finan¢ni a ekonomické fizeni v provazanosti na kontrolu a planovani rozpoctu.

6  Dotazy VyhlaSovatele, na které hleda v ramci téchto predbéZnych trznich konzultaci odpovéd’:

1.

Je informacni podpora pro hodnoceni kvality realizovatelna s ohledem na jednotlivé navrzené
ukazatele?

Zakladnim pfedmétem PTK je posouzeni realizovatelnosti informacni podpory pro hodnoceni
kvality s ohledem na jednotlivé navrzené ukazatele. Prehled navrzenych ukazatelii je uveden
v ptiloze €. 2 tohoto dokumentu.

Jak je v feSeni dodavatele realizovina podpora pro Fizeni kvality?
Jaké jsou moznosti zadani cil, postupného sledovani jejich plnéni a nasledné hodnoceni kvality?

Disponuje feSeni podporou pro spravu fizené dokumentace a procest?

Dokaze dodavatel ze svych zkuSenosti navrhnout dalSi ukazatele, které by bylo vhodné pro
hodnoceni kvality VVS sledovat?
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Jaké informace nad ramec jiZ uvedenych bude dodavatel potiebovat pro zpracovan nabidky
na dodavku informacniho systému pro Fizeni hodnoceni kvality UHK
a. o datovych uloZiStich zdrojovych informacnich systému a aplikaci pro zajiSténi
integrace na tyto datové zdroje,
b. o technické infrastruktuire UHK pro zajiSténi optimalniho provozniho prostredi?

Jakym zpisobem by dodavatel navrhoval Fe§it pokryti chybéjicich datovych zdroja?

Ma napriklad dodavatel k dispozici néjaké SW moduly ¢i aplikace, které je v feSeni mozné pouzit
pro porizovani dat nebo je mozné potiebna data zadavat piimo prostfednictvim rozhrani potencialné
dodavaného feSeni?

Jaka je dodavatelem navrhovana architektura cilového feSeni informacniho systému pro
hodnoceni kvality UHK? Jaké informace dodavatel potfebuje, aby byl schopen stanovit
kapacitni poZadavky feSeni?

UHK ptedpoklada, ze dodavané feSeni bude provozovano na vlastni provozni infrastrukture, ktera
nebude predmétem dodavky feSeni informa¢niho systému pro fizeni a hodnoceni kvality UHK. Proto
pottebuje UHK ziskat alespon ramcovou piedstavu o kapacitnich a vykonovych narocich budouciho
feseni.

Jaky je licen¢ni model dodavatelem navrhovaného feSeni? Je pro provoz reSeni nezbytné
pofizeni licenci produkti tfetich stran? ZajiSt'uje dodavatel nakup a udrzbu licenci produktu
tietich stran, pokud jsou pro provoz FeSeni nezbytné?

V jakém casovém harmonogramu by bylo moZné systém pro podporu fizeni a hodnoceni
kvality na UHK implementovat?

Vramci dotaéniho programu, ze kterého bude implementace informacniho systému
spolufinancovéna je stanoven nejzazsi termin uvedeni do produktivniho provozu prosinec 2022. Jak
odhaduje dodavatel délku implementace a ndrocnost jednotlivych ¢innosti od analyzy ptfes dodavky,
integrace, testovani apod.?

DokaZe dodavatel jako soucast zpracovani provadéciho projektu zajistit navrh procesni
optimalizace ¢innosti souvisejicich s porizovanim dat nezbytnych pro hodnoceni kvality UHK?
Resil by takovou oblast dodavatel samostatné nebo prosti-ednictvim poddodavatele?

Dokaze dodavatel ramcové odhadnou niklady na feSeni a naslednou dlouhodobou udrzbu a
podporu provozu f‘eSeni?

Jaka je odhadovana velikost realiza¢niho tymu a jaké profese se budou na realizaci informa¢ni
podpory pro Fizeni a hodnoceni kvality UHK za dodavatele podilet?

Jaké dalsi informace nad ramec definice poZadovanych ukazatel, zdrojovych systémi pro
datovou integraci a datovych objemu v ramci specifikace predmétu plnéni bude dodavatel

poti‘ebovat pro zpracovani nabidky pii zadani budouci verejné zakazky?

Je mozZné prezentovat zastupcim UHK alesponi ¢ast néjakého hotového FeSeni manaZerského
informacéniho systému realizovaného dodavatelem?
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Vyhlasovatel pfipomind, Ze vSechny vyse uvedené otazky nejsou koncipovany jako testové — neexistuje
spravna nebo Spatna odpoveéd. Cilem téchto PTK je ovéifeni moznosti trhu a ovéfeni realizovatelnosti
pozadavkid Vyhlasovatele na informacni podporu pro podporu fizeni kvality na UHK a jejiho kontinudlniho
hodnoceni.

Cilem PTK je identifikovat potencionalni dodavatele na relevantnim trhu, analyzovat odpovédi z téchto PTK
a v pripadé€, ze z téchto odpoveédi vyplyne, Ze u vétSiny nabizenych feSeni, ktera jsou v soucasnosti na trhu
dostupna, nejsou nékteré pozadavky Vyhlasovatele dostupné, nebo je nelze do feSeni integrovat, bude UHK
korigovat sva oCekavani a pozadavky na budouci sytém pro podporu fizeni kvality dle noveé nabytych
informaci.

7  Postup v ramci téchto piedbéZnych trznich konzultaci

Tyto PTK budou probihat ve dvou po sob¢ jdoucich kolech:
e kolo I. — pisemna cast PTK,
e kolo II.- tstni ¢ast PTK.

I. kolo PTK:

V ramci 1. kola VyhlaSovatel poZzaduje od dodavatelli podani pisemnych odpovédi na otazky Vyhlasovatele
uvedené v bodé 6 tohoto dokumentu skrze elektronicky nastroj, jak jiz VyhlaSovatel stanovil v bod¢ 1.1
tohoto dokumentu.

Vyhlasovatel stanovuje, Ze sou¢asné s odpoveédi kazdy dodavatel, ktery ma zajem se PTK zucastnit doloZi:
e seznam max. 3 osob, které budou za daného dodavatele ucastny II. kola téchto PTK (VyhlaSovatel
z kapacitnich divod omezuje pocet osob, které se mohou za dodavatele II. kola PTK ucastnit max.
na 3 osoby), a soucasné
e Cestné prohlaSeni dodavatele o tom, Ze je na zdklad¢ jemu zndmych informaci obsazenych v tomto
dokumentu véetné jeho ptiloh zplsobily k plnéni pfedmétu budouci vefejné zakazky.
Kone¢ny termin (resp. lhiita) pro zasldni pisemnych odpovédi véetné dalSich v tomto bodé uvedenych
dokumentt je stanoven v bod¢ 1.1 téchto PTK vyse.

II. kolo PTK:

II. kolo téchto PTK bude realizovano ustni formou na zakladé pozvanek rozeslanych Vyhlasovatelem.
Pozvanka do II. kola PTK bude Vyhlasovatelem zasldna vSem dodavateliim, ktefi se zacastnili I. kola téchto
PTK a soucasné o nichz plati, Ze dolozi v I. kole téchto PTK vSechny dokumenty, které VyhlaSovatel vyse
pozaduje jako soucést 1. kola PTK.

Pozvanka bude zaslana do 1 mésice od konce lhiity na zaslani odpovédi do 1. kola téchto PTK, vzdy vSak
nejméne 5 pracovnich dni pfed konanim II. kola PTK pro daného dodavatele.

V pozvance bude uvedena zejména doba a misto konani II. kola PTK pro daného dodavatele, kdy misto
konani bude v Hradci Kralové. Presnd adresa a mistnost, ve které se bude II. kolo PTK konat budou
uptesnény v pisemné pozvance. V misté kondni bude mimo jiné dodavatelim k dispozici projektor pro
prezentaci a bude umoznéno piipojeni vlastniho pfenosného pocitace k projektoru.

II. kolo PTK bude vedeno tstni formou, jak jiz bylo vyse stanoveno, s kazdym dodavatelem zvlast'.

Vyhlasovatel stanovuje, ze soucasti II. kola PTK bude diskuze k odpovédim dodavatele z I. kola PTK a
prezentace moznosti nabizeného feSeni pozvanym dodavatelem. Za timto ucelem VyhlaSovatel doporucuje
dodavateli vytvofit prezentaci ve formatu MS PowerPoint nebo jemu obdobnym programim, pfipadné je
mozné prezentovat realny systém. Pro tyto ucely vSak VyhlaSovatel uvadi, Ze nebude z jeho strany zajisténa
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internetova konektivita a prezentujici dodavatel si ji v pfipadé potieby musi zajistit samostatné napt. formou
mobilniho datového pfipojeni.

Kazda prezentace bude obsahovat tyto ¢asti omezené max. ¢asovou dotaci viz nize:

o kratké predstaveni dodavatele a osob za dodavatele ptitomnych v misté konani II. kola PTK (¢asova
dotace max. 5 min.)
sumarizaci nabizeného feSeni dodavatelem (¢asova dotace max. 15 minut)

e prezentaci konkrétniho feSeni — prezentace produktu/souvisejicich sluzeb (Casova dotace max. 30
minut)

e predstaveni dodavatelem navrzeného harmonogramu provadénych praci na predmétu plnéni budouci
verejné zakazky (¢asova dotace max. 10 minut)

o dalsi technické aspekty feSeni, napt. technologie rozhrani, integra¢ni platforma, HW naro¢nost,
provozni prostiedi, architektura feSeni apod. (¢asova dotace max. 15 minut)

e prostor Vyhlasovatele pro dotazy k I. kolu PTK i k prezentovanym tématiim v II. kole PTK (casova
dotace bez omezeni)

Vyhlasovatel stanovuje, Ze naplnénim max. asové dotace pro dany bod bude prezentace dodavatele
posunuta VyhlaSovatelem vzdy do dal$iho bodu a jednotlivé ¢asové dotace nejsou prenositelné v ramci bodu.

Vyhlasovatel si vyhrazuje moznost ponechat si dodavateli vytvofené prezentace, prezentace nahravat, délat
z nich zaznamy ¢i vypisy, a to zejména s ohledem na povinnost archivace a nutnost vyuziti poznatki pro
ucely budouci vyhlasované vefejné zakazky.

Vyhlasovatel upozoriuje, Ze o prib&hu II. kola PTK bude Vyhlasovatelem potfizen pisemny zaznam.

Vyhlasovatel uvita pfistup k testovacimu prostiedi ¢i testovaci verzi pro dodavatelem nabizené feSeni, jeji
dodani vSak neni podminkou ucasti v II. kole téchto PTK.

8 Jazyk

Jazykem, v némz jsou tyto PTK vedeny, je jazyk Cesky. Vyhlasovatel stanovuje, Ze odpoveéd’ na PTK (v¢etné
nasledné prezentace ve II. kole PTK) mulze byt ze strany dodavatele poskytnuta/vedena i v jazyce
slovenském.

9  Ostatni

UHK si vyhrazuje pravo uskutecnit I1I. kolo pfedbéznych trznich konzultaci, a to v ndvaznosti na vystupy z
L. (pisemného) a II. (astniho) kola piedbéznych trznich konzultaci.

prof. Ing. Digitalné
. podepsal prof. Ing.
V Hradci Kralové dne Ka ml I Kamil Kuca, Ph.D.

v Datum: 2019.10.09
Kuca, Ph.D. 1247:55 +0200

prof. Ing. Kamil Ku¢a, Ph.D.
rektor univerzity
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Příloha č. 1 Katalog poskytovaných primárních aplikací.xlsx
Primární aplikace UHK

		Katalog poskytovaných primárních aplikací 



		Aplikace/služba		Název aplikace/služby		Popis		Objem dat

		Studijní systém		STAG/IS		Administrace studijní agendy.

		Účetnictví a personalistika		Magion		Komplexní zpracování ekonomických dokladů, účtování, personální a mzdová agenda.		32 GB kompletní DB Magion včetně číselníků apod.

		Manažerský informační systém		Magion MIS		Analýza dat pro potřeby strategického rozhodování a plánování.

		Kalkulace úplných nákladů		FullCost		Aplikace metodiky pro stanovení úplných nákladů v podmínkách univerzity.

		Spisová služba		Athena		Evidence dokumentů doručených a vzniklých z činnosti univerzity.

		Poštovní služby		hybridní platforma Exchange/O365		Správa Office 365, správa sdílených mailboxů pracovních skupin.

		Knihovní systém a databáze		ARL, Metalib		Správa knihovních katalogů, on-line katalog knih a publikací, vědecké databáze.		150 GB
(max 1 GB OAI data)

		Kolejní systém		ISKaM		Systém evidence a správy ubytovaných na VŠ kolejích.		0,5 GB

		Telefonní služby		SAS		Telefonní ústředna, tarifikace, správa mobilních služeb.

		Bibliografická databáze		OBD		Centralizovaný sběr dat publikační a vědecké činnosti.

		Granty a projekty		GaP		Systém nastavení a monitorování celého životního cyklu klasifikovaných projektů (VaVaI a jeho kategorie, OP, CRP, FRVŠ, interní projekty) a přidělených finančních zdrojů

		WWW portál a intranet		www.uhk.cz		Webové stránky UHK a navazující intranetové webové aplikace (hlášení závad, stravenky, seznam publikací autorů atd.)

		Samostatné webové aplikace		EP		Evidence práce, tuzemské služební cesty, dovolenky, výplatnice, služební cesty vozidly, elektronické schvalování, nápočty mezd, příprava dat pro FullCost.

				eVSKP		Evidence vysokoškolských kvalifikačních prací.		10 MB
(metadata)

				ID CARDS		Evidence ID karet, elektronické žádosti, reporty pro GTS, správa dat pro přístupové systémy.		8 MB

				Hlášení závad na budovách		Systém evidence závad na budovách UHK

				MobilBenefit		Systém objednávek mobilních SIM karet zaměstnaneckého benefitního programu.

				Platební brána		Systém evidence a správy pro platby kartou.

				Katalog agend osobních údajů		GDPR

				Rozúčtování odchozí pošty		Propočty nad daty v Athena.

				Objednávky tonerů a kancelářských potřeb		Katalog, elektronická objednávka se zaevidováním do EIS Magion, napojení na IS dodavatelů.

				Poradenské centrum		Správa klientů, schůzek, asistencí pro studenty se specifickými potřebami.

				CopyWatch		Systém správy tisků a kopírování navázaný na aplikaci Forkys. 

		Projektové portály a služby				Webové portály vědeckých rad, webové osobní stránky, projektové weby. Úložiště akreditačních materiálů. 
Absolventský portál (absolventi.uhk.cz). 
Karierní web (kariera.uhk.cz).
Sportovní web (sport.uhk.cz).

		Centrální registr		MS SQL, SSIS		Identity management system.

		E-learning , LMS		Moodle, Blackboard, Maple T.A		Správa systému a kurzů Moodle, Maple T.A. - testování Matematika.

		Rozvrhy		Scientia Syllabus Plus		Správa serveru a aplikace pro tvorbu rozvrhů.

		Theses (obhájené práce eVSKP),
Odevzdej (ostatní studentské práce)				Systém na odhalování plagiátů.

		Praxe				Evidence praxí.

		HelpDesk		GLPI		On-line zadávání IT požadavků.

		Antivirové služby				Centrální antivirové řešení koncových stanic a serverů.

		Systémy pro analýzu bezpečnosti síťového provozu				Firewally, analyzer, aplikační servery 
pro monitoring infrastruktury

		Virtuální infrastruktura		Vmware		Správa prostředí pro provoz serverové infrastruktury UHK 

		Zálohování				Systémy pro zálohování klíčových součástí serverové infrastruktury a vybraných koncových stanic
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Příloha č. 2 Přehled navržených ukazatelů.xlsx
Ukazatele

		PŘEHLED UKAZATELŮ

		Oblast		Ukazatel/skupina ukazatelů		Zdroj dat 1		Zdroj dat 2		Zdroj dat 3		Důvod / očekávání

		Rozpočet		Sledování alikvotního čerpání rozpočtu 		Magion - výsledovka po účtech, rozpočty						na UHK není nastaven efektivní nástroj pro sledování čerpání rozpočtu jednotlivých pracovišť případně zakázek. Sledování rozpočtu je nastaveno pouze pro rektorátní pracoviště. Cíl: nastavit rozpočty a ajeich průběžné čerpání na úroveň příkazce operace, např. řešitel projektu. Přiblížit informaci o čerpání rozpočtu pracovníkům UHK nez nutnosti pokročilých znalostí EIS magion

		Náklady na studium 		Sledování nákladů na studium v jednotlivých oborech		Magion - náklady podle vybraných pracovišť, katedry, pracoviště		Systém STAG Počty studentů v jednotlivých stud. Oborech, předmětěch		Provozní náklady Budovy, systém Magion - dělení nákladů full cost		UHK nesleduje vynaložené náklady na jednotku výstupu student/rok a tím nevyhodnocuje nákladovost x příspěvek na studenta. Výsledekm by měla být podrobná analýza na základě určených ukazatelů a tím vyhodnocení ekonomické efektivnosti jednotlivých studií

		Náklady Věda		Výpočet náklady na výstup typu RUV, RIV, článek		Magion - náklady podle vybraných pracovišť, katedry, pracoviště		OBD - systém VaV výstupů		Externí databáze např WOS aj.		Obdobně jako u vzdělávací činnosti nejsou na UHK sledovány náklady na jednotku VaV výstupu. Nastavení nákladového ukazatele na jednotku VaV výstupu v rozlišení druh VaV výstupu, osoba, tým, projekt, pracoviště, fakulta.

		Náklady ubytování studentů		vývoj a řízení nákadů pro správu Kolejí, kalkulace kolejného		Magion, náklady pracoviště Koleje		Ubytovací systém ISKAM		Stag - stuktura ubytovaných studentů - dojezdové vzdálenosti		UHK nedisponuje skladbou kalkulace kolejného, tj. jaké náklady vstupují do kolejného. Vytvoření kalkulačního modelu zohledňujícího typ, počet a obsazenost kolejních kapacit.

		Náklady na správu a údržbu budov		Sledování vývoje nákladů dle druhu výdaje na jednotlivé budovy		Magion, náklady na budovy ve členění fullcost		Magion pasport budov		Stag - rozvrhová struktura - učebna - budova - čas		UHK disponuje dělěním nákladů podle budov, full-cost. Zejména pro dělení finančích prostředků za účelem zpracování rozpočtu. Dále však nejsou náklady něleny na úroveň reálného využití budov a jejich výukové kapcity vzhledem k rozvrhovaným předmětům a počtu studentů. 

		Mzdové náklady		řízení mzdových náklady v čase, slednování složek mzdových nákladů na úrovni zdroje a pracoviště 		Magion - mzdové sestavy, rozpočty pracovišť		Stag -  rozvrhová stuktura				Vzhledem k vícezdrojovému financování je UHK nucena pokrývat mzdové náklady z různých zdrojů  (příspěvek MŠMT, výzkumné projekty, rozvojové projekty, hospodářská činnost, projekty EU) Za účelem plánování rozpočtového výhledu UHK nejsou vždy tyto prostřekdy dlouhodobě plánovány a analyzovány tak, aby docházelo k jejich efektivní lokaci na pracoviště či měřitelný výstup formou motivace jednotlivých pracovníků. Tímto dochází k mixu zdrojů a ztráty efektivity vynakládání mzdových prostředků. Účelem výstupu je kontrola zdrojů financování, kontrola aliktvotního čerpání mzdových prostředků podle zdroje financování na úroven pracovišt a pracovníka.

		STUDENTI A STUDIJNÍ AGENDA

		Sledování komplexní trajektorie studenta		Analýza využívání služeb UHK ze strany studentů (menza, koleje, knihovna, prospěch, mobility, stipendia).		studentské karty		STAG		stipendijní fondy fakult		Efektivita využívání služeb UHK, sledovat a analyzovat motivovanost/motivace studentů. Zlepšovat kvalitu a nabídku služeb pro studenty na UHK.

		Sledování komplexní trajektorie zahraničního studenta - dvě kategorie samoplátci a exchange		Analýza využívání služeb UHK ze strany studentů (menza, koleje, knihovna, prospěch, mobility, stipendia).		studentské karty		STAG		stipendijní fondy fakult		Učinit z UHK přitažlivější instituci pro zahraniční studenty. Efektivita využívání služeb UHK, sledovat a analyzovat motivovanost/motivace studentů ke studiu na UHK. Zlepšovat kvalitu a nabídku služeb pro zahraniční studenty na UHK.

		Studijní neúspěšnost		Počty neúspěšně končících studujících s ohledem na fáze studia (1. semestr, 1. rok, 2. rok atd.) a příčin (nedostatek kreditů, nesplnění podruhé zapsaných předmětů, nevykonání SZZ atd., zanechání studia). Propojit s dalšími údaji - počty neúspěšných studentů, kteří absolvovali mobilitu, z jakých přišli škol (SŠ, VŠ) atd.  		STAG		případně SW na moblity od DERS (zatím na FF nasazen), ještě není plně fční				Zisk podrobnějších dat, která pomohou při přípravě opatření pro snižování studijní neúspěšnosti. 

		Přehledy o závěrečných pracích		Počty obhájených a neobhájených prací; porovnávání známek navrhovaných vedoucím a oponentem; výsledné známky. Možnost výstup generovat i dle pracoviště, dle programu/oboru, dle vedoucího práce atd. 		eVSKP		STAG				Kontrola zajišťování kvality, a to ve vztahu k závěrečným pracím - např. pokud jsou dlouhodobě v oboru všechny práce obhájené za A, mohou indikovat  nízké nároky na vypracování práce.

		Využívání služeb knihovny ze strany studujících (knihy, databáze apod.)		kolik studujících využívá knihovnu, v jakou dobu, jak dlouho se zdrží, kolik má půjčeno nějakou knihu, z jakých oborů využívají jaké databáze atd.		ARL						Aby se lépe plánovala otevírací doba, abychom věděli, které databáze má smysl platit apod. 

		Analýza udělovaných stipendií		Jaká stipendia z jakých zdrojů jsou vyplácena za jakým účelem (prospěchová, mimořádná…), otázka plnění, čerpání a využití SF, analýzy, kolik jakých stipendistů za jaké katedry, porovnání mezi fakultami, katedrami, studijními programy/obory atp.		SF jednotlivých fakult		STAG				Stipendia mohou sloužit jako nástroj systému zajišťování kvality (např. motivace formou prospěchových stipendií, internacionalizace - stipendia na mobility atd.). Cílem je příprava nástroje k porovnávání výše a množství takových stipendií na fakultách. 

		LZ, ZAMĚSTNANCI

		Hodnocení akademiků		V základě by mělo jít o hodnocení těchto čtyř základních segmentů: 1) Věda – výstupy OBD, granty GAP, členství v radách, komisích; 2) Výuka – úvazky, kvalita výuky (propojit s evaluacemi); 3) 3. role UNI, aktivity (U3V, Noc vědy…); 4) Fce výkonné, akademický senát, disciplinární komise apod.		věda - OBD, RIV, RUV, GAP, výročky		výuka - Evaluace (nejsou na všech falultách elektronicky a jednotně prováděny); STAG (rozvrhy); úvazky taky nejosu jednotně připravovány - je tedy třeba vycházet ze STAG rozvhu, nicméně v něm nemusí být všechna výuka uvedena - např. výuka pro PhD		ostatní - výroční zprávy fakult a univerzity		Vyhodnocování akademiků jako součást standardního řízení LZ.   - Porovnávání výkonu 1 AP v čase, možná vazba na přehodnocování pohyblivých složek mzdy
-	Porovnávání APs mezi sebou
-	Možnost agregovat data = porovnávat fakulty + sledovat vývoj jednotlivých fakult
-	Hodnocení za 1 rok, za dva roky
-	Rozdělení pracovníků dle jejich pozic dle VMP

		úvazky akademiků		součty úvazků z různých zdrojů - úvazky výukové na fakultě, vědecké - externí granty, interní granty, ESF projekty, dohody atd. existuje velká nepřehlednost, není systematizováno.		STAG		Magion				vedoucí pracovišť nemají dostatečný přehled o úvazcích svých podřízených (nutno ověřovat přes tajemnice, ani ty ovšem nemusejí mít 100% přehled), je to problematické zejména při psaní akreditací, při podávání projektů apod.

		Ostatní

		Naplňování VaV priorit		Sledovat naplňování VaV priorit UHK – 3 stanovené směry VaV 		OBD, RIV, RUV, GAP						Sledovat, jak jsou opatření jednotlivých fakult úspěšná ve svých cílech a záměrech, např. opatření k vědecké excelenci.





Rozpočet

		Oblast		Ukazatel / skupina ukazatelů		Zdroj dat 

		Rozpočty pracovišť		Sledování alikvotního čerpání rozpočtovaných položek s možností drilování dat na účetní doklad		Magion - Výsledovka po účetech s pohyby 

		Datová základna účetní zápisy		Příklad pracoviště Knihovna		Datový výstup:		prk_rok		prk_su		prk_au		prk_mda_suma		prk_dal_suma		prk_txt		osn_nazev		osn_typ		vyh_nazev		pod_modul		pod_typ		pod_por		pod_rok		pod_datdok		pod_obdrok		pod_obdmes		pa1		pa2		pa3		pa4		pa5		pocmd		pocda		naza1		naza2		naza3		naza4		naza5

								2019		501		003		520		0		spotřební materiál		Spotřeba materiálu kancelářské DU		N		Spotřeba materiálu		POK		0192		117		19		5/29/19 0:00		2019		5		09720		1110				1000				0		0		Univerzitní  knihovna  UHK		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno

								2019		501		003		363		0		tonery		Spotřeba materiálu kancelářské DU		N		Spotřeba materiálu		ZAV		0911		453		19		4/9/19 0:00		2019		4		09720		1110				1000				0		0		Univerzitní  knihovna  UHK		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno

								2019		501		003		3063		0		kancelářské potřeby		Spotřeba materiálu kancelářské DU		N		Spotřeba materiálu		ZAV		0911		536		19		4/29/19 0:00		2019		4		09720		1110				1000				0		0		Univerzitní  knihovna  UHK		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno

								2019		501		006		280		0		Náklady příštích období Rektorát		Spotřeba materiálu knihy, časopisy DU		N		Spotřeba materiálu		MAN		0902		2		19		1/3/19 0:00		2019		1		09720		1110				1000				0		0		Univerzitní  knihovna  UHK		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno

								2019		501		006		1794		0		Náklady příštích období Rektorát		Spotřeba materiálu knihy, časopisy DU		N		Spotřeba materiálu		MAN		0902		2		19		1/3/19 0:00		2019		1		09720		1110				1000				0		0		Univerzitní  knihovna  UHK		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno

								2019		501		006		2277		0		Náklady příštích období Rektorát		Spotřeba materiálu knihy, časopisy DU		N		Spotřeba materiálu		MAN		0902		2		19		1/3/19 0:00		2019		1		09720		1110				1000				0		0		Univerzitní  knihovna  UHK		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno

								2019		501		006		3666.75		0		Náklady příštích období Rektorát		Spotřeba materiálu knihy, časopisy DU		N		Spotřeba materiálu		MAN		0902		2		19		1/3/19 0:00		2019		1		09720		1110				1000				0		0		Univerzitní  knihovna  UHK		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno

								* pouze náhled prvních řádků generované výsledovky

						Zdroj dat 

						Magion - export rozpočtů do xls, sestava ROm014

						Datový výstup

Autor: Autor:
nejedná se o datový výstup jako u zdroje výsledovka po účtech s pohyby, proto je složité s údaji pracovat dále, je nutné získat data z databáze		

												Zakázka:		1000		Výchova a vzdělávání		

												Pracoviště:		09720		Univerzitní  knihovna  UHK

												Činnost:		1110		Vzdělávací činnost           A

												

								Poř.		Číslo RP		Rozpočtová položka		Rozpočet		Skutečnost		Zbývá 
R - S		%
R - S		Očekávané nákl.		Zbývá
R - S - O		%
R - S - O

		Datová základna - rozpočet						1.		501		Spotřeba materiálu		133000		27704.36		105295.64		20.83		0		105295.64		20.83

								2.		501003		Kancelářský materiál		17000		3946		13054		23.21		0		13054		23.21

								3.		501006		Knihy a publikace		41000		11376.75		29623.25		27.75		0		29623.25		27.75

								4.		501007		Materiál na údržbu		5000		0		5000		0		0		5000		0

								5.		501008		DDHM do 40 tis. Kč		40000		9010		30990		22.53		0		30990		22.53

								6.		501009		Spotřeba materiálu pro opravy		30000		0		30000		0		0		30000		0

								7.		501015		Spotřeba materiálu - reklamní předměty		0		728.61		-728.61		0		0		-728.61		0

								8.		501099		Materiál ostatní		0		2643		-2643		0		0		-2643		0

								9.		511		Opravy a udržování		20000		0		20000		0		0		20000		0

								10.		511004		Opravy a udržování - přístroje		20000		0		20000		0		0		20000		0

								11.		512		Cestovné		10000		2928		7072		29.28		0		7072		29.28

								12.		512002		Cestovné tuzemské - zaměstnanci		10000		2928		7072		29.28		0		7072		29.28

								13.		513		Náklady na reprezentaci		4000		1032		2968		25.8		0		2968		25.8

								14.		513102		Náklady na reprezentaci		4000		1032		2968		25.8		0		2968		25.8

								15.		518		Ostatní služby		180114		91161.62		88952.38		50.61		0		88952.38		50.61

								16.		518002		Služby - poštovné		2000		8292.5		-6292.5		414.63		0		-6292.5		414.63

								17.		518003		Služby- telefony		5000		2360.12		2639.88		47.2		0		2639.88		47.2

								18.		518004		Služby - poplatky		18000		11160		6840		62		0		6840		62

								19.		518005		Služby - inzerce		4000		8349		-4349		208.72		0		-4349		208.72

								20.		518006		Služby - stravování zaměstnanci		62114		42840		19274		68.97		0		19274		68.97

								21.		518007		Služby - nájemné		41000		0		41000		0		0		41000		0

								22.		518008		Služby - software		24000		0		24000		0		0		24000		0

								23.		518009		Služby - tisk		2000		0		2000		0		0		2000		0

								24.		518076		Ost.služby Konference - vnitřní zúčt.		6000		0		6000		0		0		6000		0

								25.		518078		Ostatní služby - DOPRAVA vnitř. zúčtování		2000		0		2000		0		0		2000		0

								26.		518099		Služby - ostatní neuvedené		14000		160		13840		1.14		0		13840		1.14

								27.		518114		Členské poplatky DN		0		18000		-18000		0		0		-18000		0

								28.		521		Mzdové náklady		3949397		1743647		2205750		44.15		0		2205750		44.15

								29.		521001		Mzdové náklady bez OON		3935397		1708569		2226828		43.42		0		2226828		43.42

								30.		521002		Mzdové náklady - dohody o činnosti		0		24563		-24563		0		0		-24563		0

								31.		521003		Mzdové náklady - dohody o práci		14000		10515		3485		75.11		0		3485		75.11

								32.		524		Zákonné sociální pojištění		1319888		596553.17		723334.83		45.2		0		723334.83		45.2

								33.		524001		Zdravotní pojištění		355446		155991		199455		43.89		0		199455		43.89

								34.		524002		Sociální pojištění		947855		433283		514572		45.71		0		514572		45.71

								35.		524003		Zákonné pojištění - úrazové		16587		7279.17		9307.83		43.88		0		9307.83		43.88

								36.		527		Zákonné sociální náklady		78988		0		78988		0		0		78988		0

		Očekávaný výstup:		Systém aktivně zobrazuje vybrané pracoviště a srovnává náklady po měsících, srovnává se s rozpočtem dopočítává, dané zakázce zbývá k čerpání do konce roku

				systém nabízí pohled na celkoý rozpočtový okruh např. rektorát sdružuje rozpočty pracovičť a nabízí celkový přehled čerpání 





Mzdové náklady

		Oblast		Ukazatel / skupina ukazatelů		Zdroj dat 1
Magion		Zdroj dat 2 - STAG		Zdroj dat 3		Důvod / očekávání

		Rozbor mzdových nákladů na níže uvedené úrovně		Čerpání mzdových nákladů podle zdrojů, času, složek mezd, vytíženosti		Magion - Výsledovka po účtech s pohyby, přidělené mzdové prostředky - pracoviště		STAG (Rozvrhová stuktura pracovníka, počet zapsaných studentů na předmět, druh zkoušky aj.)

		Magion sestava MZ 349, statistický výkaz mzdových prostředků

		Datový výstup:		Rok		Měsíc		Kmen.fak		Kmen.pracov.		Nákl_stř		Zakázka		Podzak		Činnost		Fak_účet		Zaměstnanec		Os_číslo		ČPP		Kateg1		Kateg2		Syst_číslo		Třída		Stupeň		Úvazek		Celk_mzda		MP_bez_ODM_OON		Tarif		Př_vedení		Př_osob		Př_ZŠP		Př_zvl		Př_směn		Př_sone		Náhrady		Náhr_doč_PN		Přesčas		Noc		Svátek		Pohot		Odměny		Ext_v		Odm_jub		Další_mz		OON_DPP		OON_DPČ		Aut_hon		Odstupné		Služné		Celk_OON		MZD_prostř		SP_odvod		Sleva_SP		Náhr_doč_PN2		SP_odv_sníž		ZP_odvod		Penz_prisp		Pohlaví		Nákladové středisko - název		součást		součást Zkratka		zakázka - název		Sloupec2		Sloupec3

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		1						0						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1200		0		0		0		0		1200		1200		0		0		0		0		0		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		7		12				0		3				20		24229		24229		5005		0		5963		0		0		0		0		13261		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		24229		6057.2		0		0		6057.2		2180.52		0		M		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		81		12				0		3				8		5860		5860		5060		0		800		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5860		1465		0		0		1465		527.45		0		M		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		0		17				0		2				28		17651		17651		8911		1739		7001		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		17651		4412.79		0		0		4412.79		1588.46		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		6						0						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		900		0		0		0		0		900		900		0		0		0		0		0		0		M		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		1		17				0		2				20		11700		11700		10700		0		1000		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		11700		2925		0		0		2925		1053.41		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		1		17				0		2				36		14940		14940		12840		0		2100		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		14940		3735		0		0		3735		1344.66		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		5		17				0		2				32		13484		13484		11984		0		1500		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		13484		3371		0		0		3371		1213.68		0		M		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		1		17				0		2				30		12735		12735		11235		0		1500		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12735		3183.75		0		0		3183.75		1146.03		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		1		17				0		2				36		16866		16866		11724		0		1479		0		0		0		0		3663		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		16866		4216.43		0		0		4216.43		1518.25		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		2		16				0		1				16		8440		8440		6640		0		1800		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		8440		2110		0		0		2110		759.07		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		8						0						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6250		0		0		0		6250		6250		1562.5		0		0		1562.5		562		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				2019		1		1		1210		1210		1000				1110				XY		YX		1		17				0		2				36		16282		16282		13482		1000		1800		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		16282		4070.5		0		0		4070.5		1465.73		0		Z		Katedra		1		PdF		Výchova a vzdělávání

				*náhled datové stuktury

		Výstupy:

		Čerpání za jednotlivá pracoviště		Možnost filtrování úrovní pracovišt, zdrje ve vývoji v po měsících

				Srovnání s rozpočtem jednotlivých pracovišť 

				Určení zdrojů financování 





Náklady Budovy

		Oblast		Ukazatel / skupina ukazatelů		Zdroj dat 1		Zdroj dat 2		Zdroj dat 3		Důvod / očekávání

		Náklady budov		Náklady podle provozních jednotek - budovy		Magion - Výsledovka po účtech s pohyby nákladové pracoviště 9906 děleno podle fullcost		Magion pasporizace budov a místností		STAG - rozvrhová základna místností

		Datová základna účetní zápisy		Příklad pracoviště TPÚ 9906 - fullcost

		Datový výstup:		prk_rok		prk_su		prk_au		prk_mda_suma		prk_dal_suma		prk_txt		osn_nazev		osn_typ		vyh_nazev		pod_modul		pod_typ		pod_por		pod_rok		pod_datdok		pod_obdrok		pod_obdmes		pa1		pa2		pa3		pa4		pa5		pocmd		pocda		naza1		naza2		naza3		naza4		naza5		Účet		Budova_full_cost		Budova_zakazka		Budova		určení budovy 		Sloupec1		Sloupec2

				2019		501		002		2757.6		0		Zúčtování benzin 01/2019		Spotřeba materiálu benzín DU		N		Spotřeba materiálu		MAN		0901		2		19		43496		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501002		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		002		3887.18		0		Zúčtován benzin 04/2019  doprava		Spotřeba materiálu benzín DU		N		Spotřeba materiálu		MAN		0901		9		19		43585		2019		4		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501002		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		002		1976.6		0		Zúčtován benzin  05/2019   doprava		Spotřeba materiálu benzín DU		N		Spotřeba materiálu		MAN		0901		12		19		43616		2019		5		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501002		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		003		9576.56		0		Sklad kanc.potřeb 2019/01		Spotřeba materiálu kancelářské DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0904		1		19		43496		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501003		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		003		335		0		Sklad kanc.potřeb 2019/02		Spotřeba materiálu kancelářské DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0904		2		19		43524		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501003		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		003		1587.07		0		Sklad kanc.potřeb 2019/03		Spotřeba materiálu kancelářské DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0904		3		19		43555		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501003		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		003		34		0		Sklad kanc.potřeb 2019/05		Spotřeba materiálu kancelářské DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0904		5		19		43616		2019		5		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501003		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		004		30708		0		Sklad čistících p 2019/01		Spotřeba materiálu čistící DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0906		1		19		43496		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501004		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		004		18066.11		0		Sklad čistících p 2019/02		Spotřeba materiálu čistící DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0906		2		19		43524		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501004		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		004		84173.43		0		Sklad čistících p 2019/03		Spotřeba materiálu čistící DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0906		3		19		43555		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501004		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		005		1027		0		Sklad ochr. pomůc 2019/02		Spotřeba materiálu pracovní OP DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0910		1		19		43524		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501005		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		005		27782		0		Sklad ochr. pomůc 2019/03		Spotřeba materiálu pracovní OP DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0910		2		19		43555		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501005		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		005		15159		0		Sklad ochr. pomůc 2019/04		Spotřeba materiálu pracovní OP DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0910		3		19		43585		2019		4		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501005		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		007		113535.42		0		Sklad údržbář.mat 2019/01		Spotřeba materiálu údržbářský DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0908		1		19		43496		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501007		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		007		111803.2		0		Sklad údržbář.mat 2019/02		Spotřeba materiálu údržbářský DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0908		2		19		43524		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501007		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		007		15139.73		0		Sklad údržbář.mat 2019/02		Spotřeba materiálu údržbářský DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0908		3		19		43524		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501007		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		007		99367.75		0		Sklad údržbář.mat 2019/03		Spotřeba materiálu údržbářský DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0908		4		19		43555		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501007		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		007		-6059.91		0		Sklad údržbář.mat 2019/04		Spotřeba materiálu údržbářský DU		N		Spotřeba materiálu		SKL		0908		5		19		43585		2019		4		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501007		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		008		6890		0		000018108 AKU ŠROUBOVÁK GSB 18-2-LI PLUS		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		1		19		43508		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		39990		0		000018105 KARTÁČ ZAMETACÍ MK 110 SWEEPER		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		1		19		43508		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				S

				2019		501		008		4359		0		000018106 NŮŽKY NA ŽIVÉ PLOTY AKUMUL.		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		1		19		43508		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				E

				2019		501		008		1499		0		000018107 NŮŽKY ERGO S PEVNOU RUKOJETÍ		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		1		19		43508		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				E

				2019		501		008		3025		0		000018089 KAMERA DO AUTA BLACKWOLF		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		2		19		43508		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				E

				2019		501		008		1299		0		000018088 ŘETĚZY SNĚHOVÉ RUD GRIP		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		2		19		43508		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				E

				2019		501		008		1750		0		000018090 ORGANIZÉR		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		2		19		43508		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				E

				2019		501		008		3500		0		000018143 RAMPA NÁJEZDOVÁ		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		3		19		43523		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		3500		0		000018144 RAMPA NÁJEZDOVÁ		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		3		19		43523		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		1112		0		000018141 VRTÁK DIAMANTOVÝ 6/33 mm		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		3		19		43523		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				J

				2019		501		008		3758		0		000018140 VOZÍK ÚKLIDOVÝ REKORD 2x17 METRO		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		3		19		43523		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		1452		0		000018142 NŮŽKY FISKARS TEL. NA SILNÉ VĚTVE		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		3		19		43523		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		3758		0		000018139 VOZÍK ÚKLIDOVÝ REKORD 2x17 METRO		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		3		19		43523		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		6050		0		000018159 VYSAVAČ SEBO DART1		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		4		19		43536		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		1490		0		000018147 RUDL SKLÁDACÍ		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		4		19		43536		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				R

				2019		501		008		9139		0		000018160 TISKÁRNA HPLJ PRO 400 MULTIFUNKČNÍ		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		4		19		43536		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				E

				2019		501		008		6050		0		000018158 VYSAVAČ SEBO DART1		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		4		19		43536		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		1910		0		000018175 NÁSTROJ NA ODIZOLOVÁNÍ 135 mm		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		5		19		43556		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				E

				2019		501		008		1910		0		000018174 NÁSTROJ NA ODIZOLOVÁNÍ 135 mm		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		5		19		43556		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				S

				2019		501		008		3758		0		000018261 VOZÍK ÚKLIDOVÝ REKORD 2x17 METRO		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		6		19		43563		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		3759		0		000018262 VOZÍK ÚKLIDOVÝ REKORD 2x17 METRO		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		6		19		43563		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		008		3102		0		000018591 ŽEBŘÍK TROJDÍLNÝ 3x 10 SCHODŮ		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		7		19		43572		2019		4		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				S

				2019		501		008		1985		0		000018604 LAMINÁTOR DWL-3AF		Spotřeba materiálu DHIM DU		N		Spotřeba materiálu		MAJ		0907		8		19		43580		2019		4		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501008		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		009		12990		0		Oprava motorové jednotky č.m. 3047 - náhradní díl		Spotřeba materiálu pro opravy		N		Spotřeba materiálu		ZAV		0911		89		19		43495		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501009		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		501		015		19.96		0		Sklad reklamní př 2019/02		Spotřeba materiálu-reklamní předměty		N		Spotřeba materiálu		SKL		0922		2		19		43524		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501015		Bez určení		Bez určení		Bez určení

				2019		501		099		5851.56		0		doplnění posyp. směsi		Spotřeba materiálu ostatní DU		N		Spotřeba materiálu		ZAV		0911		59		19		43486		2019		1		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		501099		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A,J,S

				2019		511		002		24156		0		instalační práce - výměna ventilů, prkének		Opravy a udržování - budovy DU		N		Opravy a udržování		ZAV		0911		365		19		43544		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		511002		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		511		002		1623.28		0		instalační práce - výměna ventilů, prkének		Opravy a udržování - budovy DU		N		Opravy a udržování		ZAV		0911		365		19		43544		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		511002		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		511		003		2420		0		oprava startéru		Opravy a udržování auta DU		N		Opravy a udržování		ZAV		0911		361		19		43544		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		511003		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A

				2019		511		004		5573		0		montážní práce, servis, olej -  Kubota		Opravy a udržování přístroje DU		N		Opravy a udržování		ZAV		0911		138		19		43501		2019		2		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		511004		Bez určení		Bez určení		Bez určení				S

				2019		511		004		2618		0		repase akumulátorů		Opravy a udržování přístroje DU		N		Opravy a udržování		ZAV		0911		293		19		43531		2019		3		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		511004		Bez určení		Bez určení		Bez určení				E

				2019		511		004		6067		0		oprava stroje		Opravy a udržování přístroje DU		N		Opravy a udržování		ZAV		0911		529		19		43581		2019		4		09906		1110				1000				0		0		TPÚ - údržba		Vzdělávací činnost           A		Nerozlišeno		Výchova a vzdělávání		Nerozlišeno		511004		Bez určení		Bez určení		Bez určení				A,J,S		Traktor John Deere pravidelný servis  výměna oleje 



		Výstup		Člěnění nákladů na jedotlivé budovy, 

				Detailnější výstupy po zapojední STAG - nyní není zpracováváno pro možnost ukázky
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1 Identifika€ni udaje Dodavatele

Dodavatel
DERS Group s.r.o.
(obchodni firma nebo nazev)

Sidlo (v pfipadé fyzické osoby misto
podnikani nebo bydIiste) Rehofova 932/27, Zizkov, 130 00 Praha 3
(cela adresa véetné PSC)

Pravni forma spole€nost s ruéenim omezenym
Identifikacni Cislo 27513149

Dariové identifikacni €islo CZ27513149

Kontaktni osoba/osoba opravnéna Ing. Jan Mach

jednat za Dodavatele mach@ders.cz

Telefon 495 53 983

e-mail zakazky@ders.cz
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2 Odpovedi na dotazy Vyhlasovatele

Otazka ¢. 1:

Je informacni podpora pro hodnoceni kvality realizovatelna s ohledem na jednotlivé
navrzené ukazatele?

Z4akladnim pfedmétem PTK je posouzeni realizovatelnosti informaéni podpory pro hodnoceni
kvality s ohledem na jednotlivé navrzené ukazatele. Pfehled navrzenych ukazatell je uveden
v pfiloze €. 2 tohoto dokumentu.

Odpovéd Dodavatele:

Ano, ale bude zalezet na existenci vstupnich dat, ktera budou k dispozici ve stavajicim
informacnim systému. V pfipadé&, Ze nebudou, navrhujeme doplnéni informacni systém o
aplikace, které zajisti vstupni data. DalSi bude také zaviset na kvalité a Cistoté dat, zejména
pak mezi jednotlivymi komponentami zdrojového informaéniho systém. Pro tyto ucely
nasazujeme validaCni nastroje a procesy, kdy kazdy uzivatel provede kontrolu jim
vlastnénych dat (nebo jeho osoby se tykajici).

Otazka ¢. 2:

Jak je v feSeni dodavatele realizovana podpora pro rizeni kvality?

Jaké jsou moznosti zadani cild, postupného sledovani jejich pInéni a nasledné hodnoceni
kvality? Disponuje feSeni podporou pro spravu fizené dokumentace a procesu?

Odpovéd Dodavatele:

a) Systém Fizeni kvality je procesné a funk&né orientovany komplex obsahuijici pfinejmensim
prvky PDCA cyklu. Zabyva se procesy vytvarejicimi hodnotu. Ma transparentni,
dokumentované/ovéfitelné postupy, tak aby bylo mozné pfifadit role a odpovédnosti v
systému a bylo umoznéno kontinualni zlepSovani.

Mentalni model SW feSeni pfedpoklada, Ze existuji ukazatele dlouhodobych cild, navrzeny
vyvazené a hierarchicky v oblastech &innosti VVS, Ize pFevzit jejich hodnoty pfi roénim
planovani a dekomponovat je postupem top-down. Napfiklad fakulta dekomponuje své hlavni
dlouhodobé cile v hodnotach platnych pro aktualni roéni obdobi na uroven jednotlivych
pracovist a pracovisté je dekomponuji az na urovén jednotlivcl na pracovni cile v zavislosti
na jejich vykonové kategorii, kterd ma odpovidat pracovnimu zafazeni a v innostech na keré
jsou zaméfeni. Zaroven je nutné stanovit standardy tohoto vykonu, jinak hodnoceni ztraci
smysl. Na konci obdobi probéhne hodnoceni proti planu a syntéza do hodnot ukazatelt na
urovni fakulty. V personalni oblasti fizeni je nezbytné hodnotit i oblast personalniho rozvoje
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odvozenou od kariérniho planu, je mozné rovnéz adaptovat studentskou anketu, pfipadné v
pokrocilejSim stadiu peer-review.

Zvolené vazby mezi ukazateli mohou byt kauzalni &i hypotetické. SW feSeni neni limitovano
poctem ukazatell ani po¢tem sledovanych oblasti, ma se v§ak jednat o hlavni ukazatele. Pro
kazdou oblast hodnoceni Ize zvolit svoji vlastni hodnotici funkci.

Moznosti zadani cill a dal$i uvedené pozadavky jsou limitovany pouze schopnosti zakaznika
organizacné zajistit jejich pofizeni (ze zdrojovych IS, pfipadné manualnim zapisem) a
schopnosti smysluplné interpretace v kontextu hodnocené funkce organizace viz pfiloha ¢€.2
ZD. SW feSeni je vysoce flexibilni s moznosti postupného roll-outu v zavislosti na
dosazeném stupni vyspélosti fizeni organizace.

b). PoZzadavek na fizeni dokumentace je zaji§tén moduly:

LEG - Interni legislativa, Fidici dokumenty. Aplikace slouzi jako nastroj pro efektivni fizeni
predpisové zakladny organizace. Zajistuje proces schvalovani standardnich dokument(
prislusnymi osobami a nasledné vystaveni dokumentd na vefejné nasténce. Dokumenty jsou
organizovany dle platnosti nebo pavodu vzniku a dulezitosti. Platnosti nabyvaji az po svém
schvaleni a zvefejnéni. K dokumentim je mozné pfipojovat soubory, které predstavuji
konkrétni pfedpis vydavany a obihajici plvodné v papirové podobé.

Modul ma dalsi funkce jako

filtrovani mezi evidovanymi dokumenty,
fulltextové vyhledavani

definovani pfistupovych prav k dokumentim.
sledovani platnosti dokumentu

nastaveni schvalovaciho workflow
komplexni prfehled veskeré legislativy

OO0D - Obecny obéh dokumentu. Aplikace nabidne moznost realizace schvaleni
univerzalniho dokumentu stejnymi prostfedky, jako je schvalovani typovych zaznamu. Diky
integraci, bude mit uzivatel jednotny pfistup ke vSem podepisovanym dokumentim.

Modul OOD bézi nad centralnim ulozistém dokumentu, ze kterého umozriuje nahrani
dokumentu ke schvaleni a ur€eni schvalovaciho procesu - sériové i paralelni schvalovani,
vybér osob a jejich sekvenci. Jakmile dokument projde schvalovacim procesem, aplikace
vygeneruje privodku o prubéhu schvalovani. Dokument je ke staZeni a prubéh schvalovani
je uchovan jako verze dokumentu. Dal$i doporuc¢enou funkci je podepisovani elektronickymi

podpisy.

CUL - Centralni ulozisté. Modul vystavuje REST API rozhrani pro napojeni libovolného
systému pracujiciho se soubory/dokumenty a poskytuje sluzby divéryhodného
dlouhodobého ulozisté soubor/dokumentt v souladu s elDAS (e-razitka, e-peceti, e-podpisy
a jejich ovérfovani, transakéni logy, ...), AV kontroly; extrakce z DFO, slu€ovani a
automatizované konverze v¢etné podpory archivnich PDF/A formatu, e-skartace, online
editace apod.
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Otazka ¢. 3:
Dokaze dodavatel ze svych zkusenosti navrhnout dalSi ukazatele, které by bylo
vhodné pro hodnoceni kvality VVS sledovat?

Odpovéd Dodavatele:
Ano.

Volba vhodnych ukazatell se pIné odviji od zvolené strategie v oblasti fizeni kvality a
metodiky zékaznika pro jednotlivé dil¢i oblasti a bude v souladu s ESG (The Standards and
guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area).
Obecné ale plati, Ze tyto ukazatele maji:
a) pokryvat véechny hlavni oblasti ginnosti VVS
b) hierarchicky pokryvat strategické nejvyssi fizeni, stfedni operativni fizeni a
operativni Fizeni
c) hodnoceni vysledk(i se ma odvijet od vnimani hodnoty zakaznikem VVS, proto je
potfeba si uvédomit kdo je skuteénym zakaznikem VVS (akademicka obec, pracovni
trh, trh s technologiemi, spole¢nost dalsi.)
d) do téchto ukazatell je tfeba zahrnout povinné ukazatele tfetich stran
e) ukazatele by mély vyvazené sledovat aktualni vysledky a vytvareni budoucich
prilezitosti - pfedpokladl pro uspéch UHK

Priklady dalSich ukazateld mohou byt napf.:
e pomeér studentu/pedagogicky personal
podil zahrani¢nich studentd na jejich celkovém poctu
podil zahrani€nich studentl z rozvinutych ekonomik na poctu zahrani¢nich studentd
uspésnost studentu pfi ziskani zaméstnani ve studovaném oboru do 12. mésicu po
gradaci
pomeér aktivnich/pasivnich ucasti akademikd na konferencich
vlastni vyzkum uplatnény ve vzdélavani
pocet zahajenych/dokonéenych inovaci studijnich programu
prostiedky vynakladané na pokrocilé analytické nastroje/ adaptace na spole¢nost
znalosti
pocCet zahajenych spolupraci se soukromym sektorem apod.
e uspésnost v narodnich a mezinarodnich grantovych soutézich pocet podanych
Zadosti/pocet schvalenych zadosti
e vySe rozpoctu na informacni technologie/pocet studentt
e atd.

DERS Group s. r. 0. > Rehofova 932/27, 130 00 Praha 3 > tel.: +420 495 513 983 > web: http://www.ders.cz > IC: 27513149 >
DIC: CZ27513149

Stranka 6 z 14



http://www.ders.cz/



J

ders

Otazka ¢. 4:
Jaké informace nad ramec jiz uvedenych bude dodavatel potiebovat pro zpracovani
nabidky na dodavku informaéniho systému pro fizeni hodnoceni kvality UHK
a. o datovych ulozistich zdrojovych informacnich systému a aplikaci pro zajisténi
integrace na tyto datové zdroje,
b. o technické infrastrukture UHK pro zajisténi optimalniho provozniho prostredi?

Odpovéd Dodavatele na bod a:

Obvykle prfedpokladame, Ze zajisténi dat ze zdrojovych systému bude v ramci poskytnuti
soucinnosti zadavatelem. Pro integrace pouzijeme integracni platformu, ktera jako takova se
umi pFipojit na velkou Skalu datovych zdroju a bude tedy zaleZet na provadécim projektu.

Odpovéd Dodavatele na bod b.:

Potfebujeme védét, zda je Zadavatel schopen zajistit nasledujici podminky pro PRODuké&ni
(provozni) a TESTovaci prostredi:

Pro optimalni provozni prostfedi staci virtualizované prostfedi s tim, Ze pro aplikaCni servery
pocitejme cca 8-12 GB RAM a 4-6 CPU. Celkem budou 4. Pro ulohy OLAP a pro tvorbu a
prezentaci sestav (vzhledem k tomu, ze nepocitame, ze by ulohy bézely paralelné - v noci
prepoCet OLAP, pfes den servirovani dat) pro zacatek postaci 2 CPU (s moznym narlstem
pro potieby licencovani MS SQL Serveru EE a MS Serveru Sestav) a 32GB RAM. Pro
databazi pak 16GB RAM a 4 CPU. CUL je optimalni provozovat na dedikovaném serveru s
20 GB RAM a 8 CPU.

Na diskovou kapacitu jsou odpovédi dale v textu u odpovédi na otazku &. 6.

Pro testovaci prostfedi jsou potfeba cca poloviéni vykonové parametry.

Otazka €. 5:

Jakym zplisobem by dodavatel navrhoval Fesit pokryti chybéjicich datovych zdroju?
Ma napfiklad dodavatel k dispozici néjaké SW moduly ¢&i aplikace, které je v feSeni mozné
pouzit pro pofizovani dat nebo je mozné potiebna data zadavat pfimo prostfednictvim
rozhrani potencialné dodavaného feseni?

Odpovéd Dodavatele:

Konkrétni doporuéeni vzejde z pfedimplementacni analyzy (vystupem z ni je provadéci
projekt). V obecné roviné ma dodavatel aplikace pro pofizovani dat, které jsou specifické pro
procesni potfeby zadavatele, zejména v oblasti procesu tvar€ich €innosti &i
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provozné-ekonomickych agend. Pokud neni feSenim vhodné dopinéni SW modulu &i aplikaci
do prostiedi zadavatele (napf. neni to efektivni vzhledem k mnozstvi dat), tak v téchto
pfipadech pouzivame univerzalni SW moduly pro evidenci téchto dat - napf. EDA - Evidence
dalSich aktivit. Cilem je, aby existovala pokud mozno strukturovana elementarni data a
existovala auditni stopa. Z pfedchozich zkuSenosti na jinych projektech se nam uvedeny
postup velmi osvédcil. Podafilo se nam odstranit t¢mér viechny preklepy. Pokud uzivatel
vyplfiuje pouze Cisla, jsou obtizné ovéfitelna a mize také dochazet k “preklepim”.

Otazka €. 6:

Jaka je dodavatelem navrhovana architektura cilového rfeSeni informaéniho systému
pro hodnoceni kvality UHK? Jaké informace dodavatel potiebuje, aby byl schopen
stanovit kapacitni pozadavky reseni?

UHK pfedpoklada, Ze dodavané feSeni bude provozovano na vlastni provozni infrastruktufe,
ktera nebude pfedmétem dodavky feseni informaéniho systému pro fizeni a hodnoceni
kvality UHK. Proto potifebuje UHK ziskat alespor ramcovou piedstavu o kapacitnich a
vykonovych narocich budouciho feSeni.

Odpovéd Dodavatele:
V obecné roviné Ize pfedpokladat vicevrstvou architekturu. Jednotlivé komponenty feseni
budou v hrubych rysech tyto:
- databaze strukturovanych relaénich dat - odhadem v desitkach GB
- databaze dimenzionalnich dat (OLAP) - odhadem ve vy$Sich desitkach GB
- Ulozisté nestrukturovanych dat - dle po¢tu dokumentu, Fadové stovky GB az jednotky
TB + vytvorfeni fulltextového indexu
- aplikacni servery pro
- aplikace zaijisténi sbéru dat, podpory fizeni kvality,
- ulozisté dokumentd a Fizeni pFistupu k nim,
- integra¢ni platformu,
- prezentacni vrstvu ukazatell (pokud jim nebude pouze MS Excel) - napf. MS
Server sestav Power BI.

Otazka €. 7:

Jaky je licenéni model dodavatelem navrhovaného reSeni? Je pro provoz reseni
nezbytné pofrizeni licenci produktu tretich stran? Zajist'uje dodavatel nakup a udrzbu
licenci produktt tretich stran, pokud jsou pro provoz reSeni nezbytné?

Odpovéd Dodavatele:
Licence poskytované dodavatelem jsou nevyhradni, Casové a mnozstevné neomezene.

Predpokladame i pofizeni licenci produktu tfetich stran, zejména MS SQL Server Enterprise
Edition pro potfeby OLAP a Serveru sestav Power Bl - vSe instalované on premise v
serverovych licenci (licencovano dle CPU) + service assurance. Zajisténi nakupu produktt
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MS maze zajistit dodavatel, ale otazkou pak zustava, zda-li je to efektivni vzhledem k
vyjednanym podminkam zadavatelem pro sektor vysokych skol (napf. pfed Eunis &i Cesnet).

Otazka €. 8:

V jakém ¢asovém harmonogramu by bylo mozné systém pro podporu fFizeni a
hodnoceni kvality na UHK implementovat?

V ramci dota¢niho programu, ze kterého bude implementace informacniho systému
spolufinancovana, je stanoven nejzazsi termin uvedeni do produktivniho provozu prosinec
2022. Jak odhaduje dodavatel délku implementace a naro€nost jednotlivych €innosti od
analyzy pfes dodavky, integrace, testovani apod.?

Odpovéd Dodavatele:

V projektovém fizeni existuje zakladni princip oznaCovany jako Zelezny trojuhelnik. A ten
fika, ze pokud jsou vSechny 3 jeho vrcholy zafixovany (as/harmonogram, zdroje/rozpocet,
pozadavky/funkcionalita), tak trpi kvalita jeho vystupl. A plati to i naopak - pokud maji byt
vystupem projektu kvalitni produkty s vysokou pfidanou hodnotou, tak nesmi byt zafixovany
vSechny 3 vrcholy. V dotaénich projektech jsou typicky zafixovany 2 vrcholy: €as + rozpocet
(=zdroje pro FeSeni projektu). Z toho logicky vyplyva, ze variabilni slozkou byvaji pozadavky.
Proto je potfeba se v prvni ¢asti projektu (Pfedimplementacni analyza = PA) zaméfit zejména
na duslednou identifikaci pfidané hodnoty jednotlivych produktl projektu a popis jejich
akceptacnich (kvalitativnich i kvantitativnich) kritérii. Duasledné prioritizovat tzn. rozliSovat
mezi “must have/nice to have” a do ramce projektu zahrnovat pouze “must have” pozadavky.
Tim nefikame, Ze “nice to have” myslenky se Uplné zahodi. Ale maji svlj Casovy (a pfipadné
finan¢ni) ramec odlisny od toho projektového.

Pfedimplementacéni analyza, jejimz vystupem bude provadéci projekt, tvofi hlavni obsah
uvodni etapy s nazvem “Nastaveni projektu” (viz metodika PRINCEZ2). Na zakladé naSich
zkusenosti a aktualné dostupnych informaci o projektu bude vyZadovat cca 6-8 mésicu.

Plan projektu (s dil€imi detailnimi plany pro prabézné etapy i zavérecnou etapu “Ukonc&eni
projektu”) bude vystupem z etapy “Nastaveni projektu”. Bude sestaven tak, aby z néj bylo
jasné, jak budou v ¢ase vznikat jednotlivé dilCi vystupy projektu, kdo, kdy a proti jakym
kritériim je bude akceptovat, kdy budou nasazovany k prvnimu otestovani / ziskani zpétné
vazby od uzivatell, kdy a jak budou integrovany do informacniho prostfedi Zadavatele
pfipadné pilotovany. Jednotlivé dilCi plany etap, které pokryji Casové rozmezi od ukonceni
uvodni do zahjeni zavérecné etapy budou (v souladu s metodikou PRINCEZ2 - proces
Rizeni pfechodu mezi etapami) dale upfesiiovany a aktualizovany v priib&hu fe$eni celého
projektu.

Projekt bude mit vzhledem ke svému rozsahu a dopadu (pfedpokladané procesni a
organizacni zmény u Zadavatele) také svoji setrvacnost. Zavérec¢nou etapu “Ukonéeni
projektu” (viz metodika PRINCEZ2) je proto potfeba koncipovat tak, aby i véetné ¢asové
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rezervy (bufferu) licovala s terminem feSeni dotaéniho projektu. Dle naSich zkuSenosti
vyzaduje tato etapa cca 3-4 mésice tzn. zapocCit by méla nejpozdéji na pfelomu
cervence/srpna 2022.

Vzhledem k poZzadovanému funkénimu rozsahu a zdrojim, které je mozno alokovat na
projekt bude klicova prace s projektovymi riziky. Z nasich zkusenosti vyplyva, ze nejvétSimi
riziky pro ¢asovy i finan¢ni ramec kazdého vétSiho projektu jsou

1. Podcenéni role PM na strané Zadavatele,

2. absence procesl, metodik a interni legislativy Zadavatele pro feSené oblasti
informacni podpory,
Spatna prace s prioritami (nerozliSovani pozadavkl na “must have/nice to have”),
vagné C&i pozdé definovana akceptacéni kritéria a z toho plynouci protrahovana
akceptace,
5. procesni a organizacni (ne)zmény na strané Zadavatele (viz otazka ¢.9).

B

Jak jim cCelit?

1. Dostate€ny duraz na fizeni projektu (projekt musi mit zajistén svého PM i na strané
Zadavatele),

2. Cast rozpoctu pfimo uréena na pokryti PRINCEZ2 procesu fizeni projektu a projektové
rezervy (buffery),

3. obsazeni vSech kliovych projektovych roli kompetentnimi osobami vybavenymi
dostate€nou pravomoci, a to i na strané Zadavatele (viz PRINCEZ2 - Organizace
projektu),

4. motivace, vlle a dostatecné pravomoci k realizaci navrzenych procesnich a

organizacnich zmén na strané Zadavatele (viz otazky ¢. 9 a 12),

dopfedna definice zakladnich akceptacnich kritérii funk&nich (idealné formou
uzivatelskych scénarl a map uzivatelskych pfibéhi = Use Case Driven Development)
i nefunkénich pozadavku,

iterativni a inkrementovy pfistup s pribéznou akceptaci dil€ich vystupd,

fizeni priorit,

fizeni projektovych rizik,

pilotni provoz v délce minimalné 3 mésicu.

o

© N

Otazka €. 9:

Dokaze dodavatel jako soucast zpracovani provadéciho projektu zajistit navrh
procesni optimalizace ¢innosti souvisejicich s pofizovanim dat nezbytnych pro
hodnoceni kvality UHK? Resil by takovou oblast dodavatel samostatné nebo
prostiednictvim poddodavatele?

Odpovéd Dodavatele:

Dodavatel dokaze zajistit navrh procesni optimalizace. Vyuziti poddodavatelt bude
hodné zaviset na zavérech v provadécim projektu a na koneéném harmonogramu - odviji se
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od data uzavieni kontraktu. Vzhledem k vySe zminénému terminu konec roku 2022 bude
nutné premyslet nejen o navrhu procesni optimalizace, ale i o jejim ovéfeni v malém a pak
Skalovani na celou organizaci. Pokud se dané ma uskutecnit, bude to pro mnoho pracovniku
zména, ktera se musi aktivné fidit a komunikovat. To se tyka nejen procesu sbéru, ¢isténi,
validace a prezentovani dat, ale také procest hodnoceni kvality jako takovych. Navic, pfi
prihlédnuti k mohutnosti zadavatele Ize usoudit, ze ovéfeni (zavedeni) procesni optimalizace
bude dana soustava inertni a bude vykazovat znaénou miru setrva¢nosti.

Do roku 2022 jsme schopni zprovoznit systém v zakladnim provoznim rezimu postacujicim
pro plné ovéfovani funkcionality pfi Uplném realném nasazeni. Kazdy takovyto komplexni
systém potiebuje pro stabilizaci nejméné 2 uplné provozni cykly coz pfedpokladame je na
UHK 2x1 rok, nez se pfistupuje k dal8i optimalizaci a rozvoji.

Otazka €. 10:
Dokaze dodavatel ramcové odhadnout naklady na feSeni a naslednou dlouhodobou
udrzbu a podporu provozu feseni?

Odpovéd Dodavatele:

- Naklady na feSeni - velmi hrubé nékde v rozmezi 15.000.000 - 20.000.000 K¢& bez
DPH

- Dlouhodoba udrzba a podpora provozu feSeni: obvykle se pohybuje v fadu 19% z
ceny licenci a nebo 10% z ceny dila - v rozmezi 600.000 - 1.500.000 K& ro¢né.

Otazka ¢. 11:

Jaka je odhadovana velikost realizaéniho tymu a jaké profese se budou na realizaci
informacni podpory pro fizeni a hodnoceni kvality UHK za dodavatele podilet?
Odpovéd Dodavatele:

Vedouci projektu

Business analytik

Specialista databazi

Specialista vyvojar frontend

Programator integracnich rozhrani

Specialista na QMS a procesni analyzy organizaci

Specialista se znalosti metodik v oblasti vn&j§iho hodnoceni VVS, véetné HRS4R
Specialista ENTERPRISE ARCHITEKTURY ORGANIZACI

s tim, Ze jedna osoba muze byt nositelem vice nez jednoho z uvedenych lidskych zdroja.

Déle je potfeba nezapominat na personalni zabezpec€eni na strané Zadavatele (viz otazka €.
12).
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Otazka ¢. 12:

Jaké dalsi informace nad ramec definice pozadovanych ukazatell, zdrojovych
systému pro datovou integraci a datovych objemu v ramci specifikace predmétu
pInéni bude dodavatel potiebovat pro zpracovani nabidky pfi zadani budouci verejné
zakazky?

Odpovéd Dodavatele:

Celkova vize/plan zavedeni fizeni kvality na UHK a pak uz jen mira poskytnuté soucinnosti
ze strany zadavatele, tj. jaké Cinnosti pfi feSeni projektu ponese zadavatel a které dodavatel.
Formulace typu: zadavatel zajisti maximalni soucinnost pfi plnéni svéfenych ukolu je
pfedpoklad nutny, ale pro stanoveni ceny a miry rizika ne zcela postacuijici.

Predpokladame, ze na strané dodavatele i odbératele vznikne kompatibilni projektovy tym a
pracovni skupiny, jejichZ role a odpovédnosti budou vymezeny v Dokumentaci nastaveni
projektu (dle PRINCE2). Dodavatel nema zadnou pfimou moznost vynutit si dodrzovani
interni soucinnosti zadavatele. Za tu musi na strané zakaznika odpovidat jedina osoba = PM
za Zadavatele. Schopnost projekt standardné a aktivné fidit povazujeme za kritickou.
Zaméstnanci UHK musi mit vy&lenénou adekvatni pracovni kapacitu pro nezbytnou
spolupraci na projektu.

Je potfeba si uvédomit, Ze na jedné strané budou poZadované ukazatele a dlouhodobé cile
Zadavatele vC€etné jejich méfitelnych indikator a na druhé strané je existence jejich podpory
ve stavajicich &i planovanych zdrojovych systémech a pfipadné i to, zda-li nyni existuji
uspokojivé procesy vcetné procesu fizeni kvality. Existence samotného procesu je podminka
nutna, nikoliv dostacujici. TuSime, Ze jak vzhledem k novému Zakonu o vysokych Skolach a
souvisejici institucionalni akreditaci, k metodice 17+, tak i moZznému zavedeni standardu HR
award, se na Zadavatele vali mnoho novych, ne vzdy probadanych, procesnich zmén, které
budou implementovany paralelné s dodavanym feSenim. Bude to, kazdopadné, vyzva.

DERS Group s. r. 0. > Rehofova 932/27, 130 00 Praha 3 > tel.: +420 495 513 983 > web: http://www.ders.cz > IC: 27513149 >
DIC: CZ27513149

Stranka 12z 14



http://www.ders.cz/



J

ders

3 Seznam osob pro ll. kolo PTK

Seznam max. 3 osob, které budou za daného dodavatele u€astny Il. kola téchto PTK:

Jméno Prijmeni

Jan Mach
Martin Langr
Josef Vicek
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4 Cestné prohlaseni

Spole¢nost DERS Group s. r. 0. se sidlem Rehofova 932/27, 130 00 Praha, IC: 27 51 31 49,
DIC: CZ27513149, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 205820,
zastoupena jednatelem spole€nosti Ing. Janem Machem ¢estné prohlasuje,

Ze se seznamila s informacemi uvedenymi v dokumentech k Pfedbézné trzni konzultaci a je
na zakladé znamych informaci obsazenych v téchto dokumentech zpusobila k pInéni
pfedmétu budouci vefejné zakazky.

V Praze dne

Digitalné podepsal Ing.

Ing°Jan Jan Mach
Datum: 2019.10.29
MaCh 14:07:31 +01'00'

Ing. Jan Mach, jednatel DERS Group s.r.o.
podepsano elektronicky
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Identifikace spoleCnosti

Obchodni jméno Sophia Solutions, s.r.o.

Adresa Nad Petruskou 2280/3, 120 00 Praha 2, Ceska republika
IC 2673 6471

DIC CZ 2673 6471

Statutdrni organy Jaromir Lukas, Jan Kadlec

Telefon +420 226 517 800

E-mail info@sophias.cz

www www.sophias.cz

Datum zalozeni 27.11. 2002

Vlastni zaméstnanci 50

Externi spolupracovnici 10
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Profil spoleCnosti

Spolec¢nost Sophia Solutions, s.r.o. poskytuje svym zakaznikim feseni informacnich systému pro podporu fizeni
a rozhodovani (Business Inteligence - Bl). Odbornici Sophia Solutions maji vice neZ deset let zkusenosti s tvorbou
a provozovéanim takovychto systém0 u fady zékaznikd v Ceské republice i v zahranidi.

V letech 2008 az 2010 byla spole¢nost Sophia Solutions soucasti nadnarodni skupiny Capgemini Group a aktivné
se zapojila do cinnosti jejiho kompetenéniho centra pro stfedni a vychodni Evropu pro oblast Business
Intelligence a Data Warehousing.

Poskytujeme IT feSeni a sluzby v téchto oblastech
Datové sklady (data management, datova integrace, datové migrace) — zaklad pro Bl a CPM
Bl — Business Intelligence (reporting a analyzy dat pro podporu rozhodovani, konsolidace Bl néstrojt)
CPM — Corporate Performance Management (monitorovani a fizeni vykonnosti organizaci: planovani,
financni konsolidace, scorecards, KPI, fizeni profitability, alokace)
HCM — Human Capital Management (strategické fizeni lidskych zdroj()
MIS — ManazZerské informacni systémy (nadstavbové manazerské systémy)

Ve zminénych oblastech poskytujeme sluzby, které zahrnuji konzultace a studie pripravenosti, realizaci projektd
ve vsech fazich (specifikace poZadavkl, analyza, design, implementace, testovani, podpora a Udrzba a $koleni).

Nase reseni jsou nezavisla na konkrétnich technologiich. Nasim cilem je zohlednit v nich predevsim potieby a
mozZnosti nasSich zakaznikl. PFi realizaci vyuZivame predevsim osvédcenych technologii pfednich svétovych
vyrobcd.

Vysoka kvalita sluZzeb a profesionalni znalosti a zkuSenosti naSich odbornikli jsou uznavany nejen nasimi
zakazniky, ale i renomovanymi softwarovymi spolecnostmi. Diky tomu mUZe Sophia Solutions stavét na aktivnim
partnerstvi se spole¢nostmi, jako jsou:

Oracle

IBM

SAP

Microsoft

SAS Institute

Uzké partnerstvi s prednimi spole¢nostmi v oboru je zaloZeno nejen na kvalitnim systému vzdélavani nasich
zaméstnanc, ale zejména na zakladé spolec¢né realizovanych Uspésnych projekt.

Vice informaci o sluzbach a resenich Sophia Solutions naleznete na www.sophias.cz.
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Spolec¢nost Sophia Solutions realizovala vice nez 50 projektd v riznych segmentech. Toto jsou priklady nasich

klientd:
AVG
Brnénské vodovody a kanalizace
CEPS
CME - Central European Media Enterprises
Credium
€D Cargo
Ceské aerolinie / Cesky aeroholding
cpzp
Ceska podnikatelska pojistovna
Ceska pojistovna
Ceska sporitelna
Ceské radiokomunikace
CsoB
CSOB leasing
CSOB Pojistovna
HTC Holding (SK)
Hypotecni banka
ING pojistovna

Intergram

Komeréni banka

Komterm

Lindt

LMC

Ministerstvo zahranignich véci CR
MobilKom

nkt cables

Oracle Czech

Pedersen and Partners

Penta Investments

PPF banka

Prazské vodovody a kanalizace
Raiffeisenbank

SkoFIN

Tatrabanka (SK)

TeliaSonera (Fl)

Tesco STORES (Cz, SK, PL, HU)
TPCA

T-Mobile (DE)

Vodafone Czech Republic
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Systémovy manazersky nastroj

Dovolujeme si vam na zakladé vasi poptavky predbéznych trznich konzultaci na ,,Systémovy
manazersky nastroj“ predlozit tuto nabidku. Jedna se o velmi hruby odhad pracnosti vychazejici
z velmi omezené znalosti potfeb na zdkladé dané poptavky. Pfi detailnéjSim zadani je vice nez
pravdépodobné, Ze se budou ménit nékteré z uvedenych odpovédi a to predevsim co do rozsahu
projektu, tak i ceny realizace.

Odpovédi na zadané otazky

1. Jeinformacni podpora pro hodnoceni kvality realizovatelna s ohledem na jednotlivé navrzené
ukazatele? Zdkladnim predmétem PTK je posouzeni realizovatelnosti informacni podpory pro
hodnoceni kvality s ohledem na jednotlivé navrZené ukazatele. Pfehled navrZzenych ukazateld je
uveden v pfiloze ¢. 2 tohoto dokumentu.

Odpovéd Sophia Solutions: Ukazatele kvality jsou vidy poplatné subjektu, ktery je sleduje a jejichz
vyhodnoceni vede ke zvyseni urovné kvality a tedy informacniho potencialu. Ukazatele kvality je
potieba nastavit vidy s timto cilem a predpoklada to revizi stavajicich/navrzenych ukazatell a
provedeni analyzy, ktera definuje ukazatele nové.

2. Jak je v feSeni dodavatele realizovana podpora pro fizeni kvality? Jaké jsou mozZnosti zaddni cild,
postupného sledovdni jejich pInéni a ndsledné hodnoceni kvality? Disponuje feseni podporou pro
spravu fizené dokumentace a procest?

Odpovéd Sophia Solutions: Nenabizime krabicovy SW, nybrz customizované reseni pfimo pro potreby
zakaznika. Z tohoto pohledu jsou moznosti dany pranim zakaznika a volbou odpovidajici technologie,
ktera vyplyne z Gdvodni analyzy.

3. Dokaze dodavatel ze svych zkusenosti navrhnout dalsi ukazatele, které by bylo vhodné pro
hodnoceni kvality VVS sledovat?
Odpovéd Sophia Solutions: Ano, ze zkuSenosti s obdobnych projektll Ize navrhnout dalsi ukazatele
pro hodnoceni kvality, navic spolupracujeme se spole¢nosti, ktera pdisobi na VS, konkrétné ZCU v Plzni
a VUT v Praze.

4. Jaké informace nad ramec jiz uvedenych bude dodavatel potifebovat pro zpracovan nabidky na
dodavku informacniho systému pro fizeni hodnoceni kvality UHK a. o datovych uloZistich zdrojovych
informacnich systému a aplikaci pro zajisténi integrace na tyto datové zdroje, b. o technické
infrastruktufe UHK pro zajisténi optimdiniho provozniho prostredi?

Odpovéd Sophia Solutions:
e Zdrojové databaze — technologie

Kdo spravuje dany systém, zajisténi soucinnosti

Velikosti DB

PrirGstky dat za ¢asovou jednotku

IdedIné entitni model

Zpusoby datovych integraci — pfimy pfistup do DB, moZnost tvorby extraktl, zodpovédnosti

za extrakty atd.

e Infrastruktura zavisi na volbé technologie, tzn. ideadlné uvést co UHK jiZ provozuje, volné
licence SW produktd, jeZ Ize vyuZit, volné servery, které lze vyuZit, jejich parametry

e  Poclty uzivatell systému, concurrent uZivatel(, poZzadované odezvy kvlli sizingu technologii

5. Jakym zplGsobem by dodavatel navrhoval fesit pokryti chybé&jicich datovych zdroja? Md napriklad
dodavatel k dispozici néjaké SW moduly ¢i aplikace, které je v fesSeni moZné pouZit pro pofizovdni dat
nebo je mozné potirebnd data zaddvat pfimo prostrednictvim rozhrani potencidlné doddvaného
reseni?

Odpovéd Sophia Solutions: Zavisi na volbé technologie. Da se ale fici, Ze nemoznost pfimé datové
integrace lze vidy vyresit specidlni aplikaci pro upload pozadovanych dat, jez nejsou k nalezeni





10.

11.
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v primarnich systémech standardni cestou. Snaha je tyto vstupy minimalizovat, ale praxe tika, Ze vidy
je potieba takovychto ,ru¢nich” zasahd. Casto se pro tuto tlohu vyuZivaji technologické moduly pro
MDM (Master data Management), jeZ pravé umoznuji ruéni vstupy, korekce apod.

Jaka je dodavatelem navrhovana architektura cilového feseni informacniho systému pro hodnoceni
kvality UHK? Jaké informace dodavatel potiebuje, aby byl schopen stanovit kapacitni pozadavky
fesSeni? UHK predpoklddd, Ze doddvané reseni bude provozovdno na vlastni provozni infrastrukture,
ktera nebude predmétem doddvky reseni informacniho systému pro fizeni a hodnoceni kvality UHK.
Proto potrebuje UHK ziskat alespon ramcovou predstavu o kapacitnich a vykonovych ndrocich
budouciho reseni.

Odpovéd Sophia Solutions: Architektura reseni bude respektovat standardy pro budovani datovych
sklad(l véetné navaznych datamartl urcenych pro reportingové potreby. Dalsi potfebné informace viz
odpovéd na otazku Cislo 4.

Jaky je licencni model dodavatelem navrhovaného feseni? Je pro provoz feseni nezbytné poftizeni
licenci produktt tfetich stran? Zajistuje dodavatel nakup a udrzbu licenci produktt tietich stran,
pokud jsou pro provoz feseni nezbytné?

Odpovéd Sophia Solutions: Ano, je nezbytné pofizeni licenci tfetich stran. Pro zamyslené on-premise
reSeni se vétSinou jedna o jednorazové pofizeni licenci a pak kazdorocni platbu za
support/maintenance ve vysi cca 15-22% z ceny licenci dle dodavatele. Ve zavisi na zvolené
technologii, ale principy jsou obdobné. Dodavatel mUzZe zajistit nakup licenci, stejné tak je mozné, aby
si licence pofidila UHK, pokud jiz ma navazany vztah s konkrétnim vyrobcem technologie ¢i jakoZto
vzdélavaci instituce pristup k lepSim cenovym podminkam. Je mozné provozovat systém také na bazi
cloudu nebo jako SaaS. Jasnou odpovéd na tuto otazku bude mozné poskytnout po volbé technologie
a na zakladé vasich preferenci.

V jakém ¢asovém harmonogramu by bylo moZné systém pro podporu fizeni a hodnoceni kvality na
UHK implementovat? V ramci dotacniho programu, ze kterého bude implementace informacniho
systému spolufinancovdna je stanoven nejzazsi termin uvedeni do produktivniho provozu prosinec
2022. Jak odhaduje dodavatel délku implementace a ndrocnost jednotlivych Cinnosti od analyzy pres
doddvky, integrace, testovdni apod.?

Odpovéd Sophia Solutions: Konec roku 2022 je rozhodné realny. Dle zkusenosti predpokladame
realizaci projektu (analyzu, implementaci, testovani, skoleni a nasazeni) v horizontu cca 10-18 mésicd.

Dokaze dodavatel jako soucast zpracovani provadéciho projektu zajistit navrh procesni optimalizace
¢innosti souvisejicich s pofizovanim dat nezbytnych pro hodnoceni kvality UHK? Resil by takovou
oblast dodavatel samostatné nebo prostfednictvim poddodavatele?

Odpovéd Sophia Solutions: Ano, dokaZzeme. Predpokladame, Ze budeme fesit samostatné vlastnimi
silami na zakladé nasich znalosti a zkuSenosti.

Dokaze dodavatel ramcové odhadnout naklady na fesSeni a naslednou dlouhodobou tudrzbu a
podporu provozu feseni?

Odpovéd Sophia Solutions: Naklady nelze ted seriézné odhadnout, je nutné provedeni Gvodni
analyzy a samozirejmé rozhodnuti — viz bod 7. Nicméné, na zakladé nasich zkusenosti s obdobnymi
projekty odhadujeme, Ze naklady na analyzu a implementaci systému aZ po jeho nasazeni na produkci
se mohou pohybovat v rozmezi 3-8M K¢ a jeho roc¢ni provoz a udrzba maze cinit zhruba 15% z
pofizovaci ceny.

Jaka je odhadovana velikost realizacniho tymu a jaké profese se budou na realizaci informacni
podpory pro fizeni a hodnoceni kvality UHK za dodavatele podilet?
Odpovéd Sophia Solutions: Pro projekt zamyslené velikosti pocitejme s tymem zhruba 5-8
pracovnik(, ve kterém budou zastoupeny nésledujici pozice:

o [T analytik,

e  SW architekt,

e developer,

e projektovy manazer, quality assurance manazer.
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12. Jaké dalsi informace nad ramec definice poZadovanych ukazatel(, zdrojovych systému pro datovou
integraci a datovych objemt v ramci specifikace pfedmétu plnéni bude dodavatel potfebovat pro
zpracovani nabidky p¥i zadani budouci verejné zakazky?

Odpovéd Sophia Solutions: Pokud je seznam ukazatel( a ostatni informace Uplné, tak Zadné. Obecné
je nutné velmi dobfe vymezit pfedmét dodavky.

13. Je moiné prezentovat zastupctim UHK alespori ¢ast néjakého hotového FeSeni manazerského
informacniho systému realizovaného dodavatelem?
Odpovéd Sophia Solutions: Samoziejmé ano. Radi v pfipadé zajmu zajistime i referenéni navstévu u
naseho zdkaznika.

Seznam osob pro Il. kolo pfedbéznych trznich konzultaci

Ucastnik Pozice

Jan Svoboda Obchodnik, Team leader PBS
Jifi Bohuslav Team leader DWH/BI
Jan Muknsnabl Konzultant

Cestné prohlaseni k plnéni zakazky

Sophia Solutions, s.r.o. je, na zakladé ndm zndmych informaci, obsazenych v dokumentu k vyhlaseni
Predbéznych trinich konzultaci, zplsobila k realizaci/plnéni predmétu budouci zakazky.

Tésime se na pripadnou spolupraci nejen na této dodavce. V pfipadé dalSich dotaz(i jsme vam plné
k dispozici.

S pozdravem,

Jan Svoboda / Managing Consultant / Team Leader PBS / Sophia Solutions, s.r.o.
Mobile: +420 777 025 175
Nad Petruskou 2280/3, 120 00 Prague 2 - Vinohrady, Czech Republic
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i &

Predbeéezna trzni konzultace

vedené v souladu s § 33 zak. & 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek, v 0¢inném znéni
{déle jen ,Z2akon")

Cilem pFedhéZné trini konzultace je fedeni projektu ERDF s nazvem Infrastruktura pro
strategicky rozvoj Univerzity Hradec Krélové (dale jen ,UHK™).

Citem dil& Casti projektu je Integrace centrdlniho Glozisté dokumentdl a datovych zdrojl
7 jednotlivych systémi{ UHK do jednoho systémového manaZerského nastroje dale jen
»software™,

Zadavatet:

Univerzita Hradec Kraloveé

Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové 111,

1C: 62690094,

vefejnd vysoka skola podle zakona ¢, 111/1998 Sh,,
nezapsana v chchodnim rejstiiku
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Piiloha ¢. 1 Katalog poskytovanych primarnich aplikaci
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1 Ovodni informace, zakladni pojmy

Zadavatel se s chledem na charakter predmeétu vefejné zakdzky rozhodl vyuZit moZnosti vést
pfedbéZné trini konzultace ve smyslu § 33 zakona & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek.

Tyto predbéiné trini konzultace isou vedeny elektronicky pomoci certifikovaného
elektronického nastroje podie g5 213 Zakona dostupného na
hitps.//zakazioyuhkcz hittps://ezak. e tenders,cz/  Veskeré  dkony  vletné  nfedlozeni
poZadovanych dokladii jsou provad&ny elektronicky a rovnéz veskerd komunikace mezi
Zadavatelem a dodavatelem wve smyslu ustanoveni § 211 Zakona probihd elektronicky
prostiednictvim elektronického nastroje.

Zadavatel dodavatele upozoriuje, Ze pro pIné vyuziti vSech moznosti elektronického néstroje
E-ZAK je tfeba provést tzv. registraci dodavatele v tomto elektronickém nastroji. Za Fadné a
vEasné seznamovani se s pisemnostmi zasilanymi Zadavatelem prostfednictvim elektronického
nastroje E-ZAK jakoZ i za spravnost kontaktnich udaj( uvedenych u dodavatele zodpovida vidy
dodavatel. Veskeré pisemnosti zasilané prostiednictvim elektronického ndstroje E-ZAK se
povaZuji za fadné dorudené dnem jejich doruéeni do uZivatelského G¢tu adresata pisemnosti v
elektronickém nastroji E-ZAK.

Podminky a informace tykajici se elektronického ndstroje E-ZAK véetné informaci o pouzivani
elektronického podpisu jsou dostupné v uZivatelské pfiruéce na: https://zakazky.uhl.cz;
Zadavatel doporutuje jeji vfasné nastudovani a provéfeni softwarového nastaveni svého
pofitace pied odeslanim nabidky.

Odpovédi na pfipadné otazky tykajici se uZivateiského ovlddani elektronického nastroje E-ZAK
poskytne rovnéz kontaktni osoba Zadavatele (Bc. Jaromir Hejt, e-mail: jaramirheil@uhk.cz).

i.1 Ucast v pfedbéznych trinich konzultacich

Pfredbézinych trznich konzultaci (déle i jen ,PTK") se mohou z(&astnit vichni dodavateié, kteff
tivazuji podat nabidku na planovanou vefejnou zakazku. Pfedbé&iné trini konzuitace budou
vedeny tak, aby to nenarudilo hospodafskou soutéZ ani zasady zadavani veiejnych zakazek ve
smyslu § 6 ZZVZ.

Pro realizaci PTK zadavatel poZaduje poddni pisemnych odpovédi na otazky uvedené v bodé 6
tohoto dokumentu skrze eiektronicky nastroj na adrese:

hitps://ealkkazky.uhlecz/vz00006698,
ve Ihiite do 31. 01. 2019, 13:00 hod.

Procesné v elektronickem nastroji je tieba pii podani téchto odpovédi pousit funkc ,Podani
nabidlky™.
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2  Pfedmeét planované verejné zakazky

Predmeétem planované veiejné zakazky je poradenstvi, vstupni analyza, zavedeni jednotné
metodiky a impiementace software pro Fizeni kvality s podporou komponent stavajicich zdroju
informacnich systémul na UHK.

SluZby, kieré budou predmeétem plnéni vefejné zakdzky:

e zpracovani analyz potfebnych pro Upravy a konfiguraci software

O Analyzy organizaéni struktury a procesil projektového Fizeni véetné souvisejicich
cinnosti,
Analyzy Géetni evidence, datové struktury ucetni véty a analytickych 0l
Analyzy personalni evidence, datové struktury
Analyzy obecnych pozadavkil v prostfedi VaV, poZadavk institucionalnich
akreditaci, pozadavki na zavedeni certifikdtu HR Award, Metodiky 17+,
metodiky hodnoceni védeckych vystupli a metodiky rozpoétovani vysokych skol.
aj.,

O Nastaveni méfitelnych cilii pro objektivni hodnoceni kvality

e dodani software spliujiciho poZadavky na komplexni manazerské fizeni vzdélavaci a
vaV instituce, jeho instaiace a konfigurace na hardwarovém vybaveni provozovaném v
prostiedi UHK pro provoz na rektoratu, fakultach a dalsich souédstech univerzity,
sezndmeni uzivatell se software, Skoleni, workshopy, praktické ukdazky,
vyvoj Uprav software a jeho rozhrani na dalsi systémy UHK do konce roku 2026,
provedeni prubéZnych migraci dat ze stavajicich systémi provozovanych UHK a
popifpadé z daldich datovych zdroji poskytnutych UHK do databdze software,

s soucdinnost s UHK a tfetimi stranami pfl vytvareni rozhrani software na informadni
systémy Objednatele,

e instalace Uprav software a instalace a konfigurace rozhrani software na daldf systémy
UHK,

e technicka pomoc a konzultace pii testovani software a jeho rozhrani,

o pohotovost, které lze hiasit probiémy pfi provozu software a kierd v reakci na hlageni
podnikne kroky vedouci k Fedeni problémai,

o identifikaci, diagnostiku a feseni zévad software i provoznich zavad a problém(
zji§ténych pfi provozu software, které nebyly zplisobeny vadou viastniho software,

o podporu spraved a kiidovych uzivateldl software, zejména telefonickou podporu pfi
redeni standardnich i nestandardnich situaci,

o konzultace poskytované pracovnikﬁm univerzity po telefonu a e-mailem a odpovédi na
dotazy zaslané uzivateli do systému heipdesk,

e Kkonzultace pii dpravach navazujicich systémdl,

e poradensky servis a podporu pfi dohleddvani a odstrafiovani nasledk( chybnych
postupdl uzivatele (chybna obsluha software apod.),

e poradensky servis k optimalizaci software na zakladé hidsenych negativinich provoenich
charakteristik systému; spoluprace pit kontrole, posuzovani a vyhodnocovani provozni
hospoddrnosti a dasové narofnost! seftware,

o rzaskolovani uZivatelli a spravcl software, Upravy a rozsdifeni software vyplyvajici ze
Zzmén legislativy,

Aktualné provozované systémy viz pfiloha ¢ 1 tohoto dokumentu ,katalog poskytovanych
primarnich  aplikac®  tvoft v nékterych pfipadech systémové provazany celek v ramci

o000
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aktualnich, pfipadné nahodilych potiehy UHK. Nicméné zde schdzi jednotnd datovéd zakiadna
vietne pfistupového rozhrani, kieré by umozfiovalo kombinovat nejednotné datové zdroje a
poskytovat z nich informace a peohiedy pro rozdifené analyzy a rozhodovaci procesy vedeni
UHIK, Zakladni potfebou univerzity je nalézt takové technické fedeni, které by piné vyuZivalo
v3ech datovych zakladen a na zakladé predem definovanych vystupl jasné a srozumiteing
interpretovalo jejich analyzu.

Oblasti poZadavk(l vystupl jednotného software lze rozdélit na nasledujici odvétyi:

e @ © @ o

[}

Fizent lidskych zdrojll, planovani jejich kapacity a hodnoceni,
fizeni technické infrastruktury a jeji kapacity,
finandni Fizeni a sledovani nakladl,
projektové Fizeni,
fizeni VaV vystupd,
rozpocétovani,
cost benefit analyzy,
stedovani nakladli na interpretovatelny VaVv vystup,
pravidelny reporting
O interni - védecké rady, senat, spravni rada,
O externi - vyrolni zpravy, kontrolni organy, instituciondini akreditace.

3 Zakladni ramec pro piredmét pinéni

i

Analyza prost¥edi UHK - podrobna analyza zdrojli dat, jejich kvality relevance a
aktualnosti. Uréeni plvodcl dat (kdo, kdy a jak generuje jaka data a do jakych systémi
je uklada), Analyza dupiicit,

. Analyza principQ spravy dat - napi.: Centrdini registr = priméarni data - identity

systém - pfesouvd data mezi systémy - primdrni data Magion a daléi data se
plesouvaji do dalsich systém.

. Zmapovani odpovédnosti za spravnost a kvalitu dat - Efektivita, Ulinnost,

Diivéryhodnost, Integrita bDostupnost, Sculad, Spolehiivost.

. Analyza a popis vstupli v oblasti pldnovani rozpoétli - centralné na rektoratu a na

soucastech v&. rozpoctl projektd ve struktuie schvaleného rozpodtu a tGdetni OSNOVY.
Nakiady na provoz software- posouzeni a vycisleni vyvolanych nakladd na operatory
software (Skoleni, dopady do zdroji dat, zména (¢tovani, interni sprava software vé.
navrhu hodinovych dotaci aj.). Posouzeni poméru mezi ndklady na vstupu relevantnosti,
kvaltitou a potFebnosti vystupu,

Analyza format( dat a sjednoceni diseinikl datovych #ad a uréeni primarniho
zdroje - Format dat a dCiselniky vchdzi z technického popisu jednotlivych aplikaci,
pFipadné informadnich systémdl. Ciselniky nejsou jednotné, je tieba je sjednotit a urdit
pravidla na jejich daldi vytvéaifeni véetné urleni primdrnihe zdroje - typicky rozdil
ciselnik oznaden! pracovist v Magion a spisovéd sluZba. Analyza vystupu jednotlivych
aplikaci, navrh na sjednoceni (sjednoceni s ¢iselniky) a urceni jednoticiho mechanismu
nro refevantni vystupy systému,
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4 DPalsi pozadavky plnéni

1i.

10.

11,

Databazové konektory - do primarnich systémi musi byt souddsti udrZitelnosti
projektu z dlivodu navazujicich upgrade primdrnich zdrojl dat nebo jejich vymény
v pfipadé zmény databaze & poskytovatele sluzby na provoz software,

Vyhodnoceni a plan navrhu obnovy dat - ¢asova okna, automaticka akiualizace dat
z primarnich systémdi a bezkonfliktni pfevod dat vzhledem k poti'ebnosti a vytiZenosti
software.

Navrh technického Feseni API - piesna struktura databaze setiidénych dat. Nutnym
pozadavkem je popsand databdze, ktera je oteviena a piistupna zadavateli a pro tieti
strany.

Servis po dobu udrZitelnosti projektu - nutné licence pro provoz systému véetné
prav upgrade, dohled na upgrade v rdmci servisu - GdrZba na nejvyssi moZné roviné na
poslednich dostupnych verzich. Udriba a aktuainost konektorll

Osetieni vazby k zachovani podminek GDPR.

Bezpednost - oSetfeni rizika Uniku dat - popis zajisténi odolnosti a zabezpedeni vietné
drzeni zaruky a odpovédnosti,

Uschova dat - data budou uschovana v prostfed] UHK. Data nebudou spravovana
mimo prostiedi UHK,

Profily - rozdéleni software na administratorské profily - ne kazdy pracovnik bude mit
pfistup na vdechna data - customizace opravnéni,

Zakonné zmény zajisténi implementace zdkonnych zmén po dobu podpory -~ urceni
objemi sluZeb k dopracovani vystupG v cené servisni podpory a dalich sluZzeb nad
rémec servisni podpory.

#Opce” - finandni rezerva pro tvorbu aditivnich sestav, kieré nelze pojmenovat pfi
zadani. Tvorba rezervy je moZna pievadénim nederpanych hodin, které nejsou
vyCerpany v daném mésici.

PFiprava konektorfi - stavajicich smiuvnich systémi, ze kterych se budou &erpat
prismarni data (hlavné databaze Magion).

5 Zakladni technické komponenty software:

I

:sh

&

Upygrade a integrace centralnthe Qlozisté strukturovanych dat,

Upgrade a integrace centralnihe GloZisté nestrukturovanych dat - dokumentd.
Strukturovani/dekompozice strategického modelu  Fzeni univerzity v wuZivatelem
definovanych funkénich oblastech, nezbytného pro zajisténi vstupnich dat (pFedevsim
cilt) Fizeni, pro komponenty IS v roviné operaéniho fizeni.

Interni hodnoceni projekti.

Projektové Fizeni podporujich multiprojektové Fizeni, s vysokou datovou, ale zejména
funkéni provazanosti s ostatnimi kompoenentami 1%,

Rizeni lidskych zdroili, planovani iejich kapacity a hodnoceni.

Rizeni kapacity technické infrastruktury, véetné internich sluzeb.

Finanéri a ekonomické Fizeni v provazanosti na kontrolu a planovani rozpodtu,
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6 Dotazy UHK v ramci predbéZnych trznich konzultaci

6.1 Prhvodni analyza

1)
2)

3)
4)

Jakym optimalnim postupem budete Fesit analyzu datového prostfedi na UHK?

Jaka rizika spatfujte v dopadech provadéné analyzy do vlastniho plnéni a implementace
software?

Jakou ocCekavate ¢asovou naro¢nost provadéné analyzy?

Jak Sirokou ocekavate nutnou spolupraci zadavatele pro provedeni analyzy a jaké
informace budete od zadavatele potifebovat?

6.2 Vlastni software

1)

2)
3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)

Jakymi zpUsoby Fedite implementace software v ramci integrace rliznych datovych
zdrojli?

Jaké rozhrani a s jakou funkéni vybavou nabizi vage feseni?

Je/bude vas systém vyvijen s otevienym API, nebo naopak poditate s implementaci API
na miru daného zakaznika? Pro¢?

Jak velkou &ast funkénosti je mozné obslouzit ¢isté pres API? Ctenf i zapisy? Lze pies
API zpracovat i slozitéjsi procesy (financ¢ni kontrola apod.), jaké je zajisténi navaznosti
(napf. ukonéeni FK vyvold uddlost, kterou je pres API moZné zachytit)? Lze pfes API
poskytovat vysledna data definovanych sestav?

Zaméfujete se spise na hotové fedeni na miru zdkaznika nebo je API navrZeno tak, aby
i zakaznikovi umoznilo vytvéret si nad nim vlastni pokrocilou funkénost?

Jaké technologie pro API podporujete, existuje pro vase API SDK? Pro které
programovaci jazyky?

Jaké konkrétni funkénosti doporucujete za Ucelem splnéni pozadavk( GDPR?

Uvedte casové limitujici faktory plnéni VZ v déleni privodni analyza, vyvoj, vlastni
implementace, podpora systému.

Odhadnéte nezbytné HW a SW zdroje pro samotny provoz aplikaci, a to v déleni téch,
které budou soucasti vasi sluiby, a téch, které budete poZadovat od zadavatele, aby
byly zajistény.

6.3 Podpora systému

1)

2)

3)

V Hradci Krélové /4, 4,

Uvedte rozsah a konkrétni naplii moZného poskytnuti pausdinich sluzeb ddriby systému
(maintanance) a sluZzeb poimplementacni Udrzby a podpory uZivateld v provozu.

Jakd je maximalni doba zaruéniho servisu (v letech), k niZ by byl dodavatel ochoten se
smluvné zavazat v ramci veiejné zakazky pfi plnéni? Jaké je pfipadné financni vyjadreni
hodnoty zdruéniho servisu za jeden rok?

Ma vliv na vyslednou cenu poZadavek zadavatele na c¢asové neomezenou licenci
software. V pfipadé Ze ano jaky a z ¢eho vypocet vyplyva princip kalkulace ceny.

---------------------------------------------------------------

prof. Ing. Kamil Kuéa, Ph.D.
rektor univerzity
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Primární aplikace UHK

		Katalog poskytovaných primárních aplikací 



		Aplikace/služba		Název aplikace/služby		Popis

		Studijní systém		STAG/IS		Administrace studijní agendy.

		Účetnictví a personalistika		Magion		Komplexní zpracování ekonomických dokladů, účtování, personální a mzdová agenda.

		Manažerský informační systém		Magion MIS		Analýza dat pro potřeby strategického rozhodování a plánování.

		Kalkulace úplných nákladů		FullCost		Aplikace metodiky pro stanovení úplných nákladů v podmínkách univerzity.

		Spisová služba		Athena		Evidence dokumentů doručených a vzniklých z činnosti univerzity.

		Poštovní služby		hybridní platforma Exchange/O365		Správa Office 365, správa sdílených mailboxů pracovních skupin.

		Knihovní systém a databáze		ARL, Metalib		Správa knihovních katalogů, on-line katalog knih a publikací, vědecké databáze.

		Kolejní systém		ISKaM		Systém evidence a správy ubytovaných na VŠ kolejích.

		Telefonní služby		SAS		Telefonní ústředna, tarifikace, správa mobilních služeb.

		Bibliografická databáze		OBD		Centralizovaný sběr dat publikační a vědecké činnosti.

		Granty a projekty		GaP		Systém nastavení a monitorování celého životního cyklu klasifikovaných projektů (VaVaI a jeho kategorie, OP, CRP, FRVŠ, interní projekty) a přidělených finančních zdrojů

		WWW portál a intranet		www.uhk.cz		Webové stránky UHK a navazující intranetové webové aplikace (hlášení závad, stravenky, seznam publikací autorů atd.)

		Samostatné webové aplikace		EP		Evidence práce, tuzemské služební cesty, dovolenky, výplatnice, služební cesty vozidly, elektronické schvalování, nápočty mezd, příprava dat pro FullCost.

				eVSKP		Evidence vysokoškolských kvalifikačních prací.

				ID CARDS		Evidence ID karet, elektronické žádosti, reporty pro GTS, správa dat pro přístupové systémy.

				Hlášení závad na budovách		Systém evidence závad na budovách UHK

				MobilBenefit		Systém objednávek mobilních SIM karet zaměstnaneckého benefitního programu.

				Platební brána		Systém evidence a správy pro platby kartou.

				Katalog agend osobních údajů		GDPR

				Rozúčtování odchozí pošty		Propočty nad daty v Athena.

				Objednávky tonerů a kancelářských potřeb		Katalog, elektronická objednávka se zaevidováním do EIS Magion, napojení na IS dodavatelů.

				Poradenské centrum		Správa klientů, schůzek, asistencí pro studenty se specifickými potřebami.

				CopyWatch		Systém správy tisků a kopírování navázaný na aplikaci Forkys. 

		Projektové portály a služby				Webové portály vědeckých rad, webové osobní stránky, projektové weby. Úložiště akreditačních materiálů. 
Absolventský portál (absolventi.uhk.cz). 
Karierní web (kariera.uhk.cz).
Sportovní web (sport.uhk.cz).

		Centrální registr		MS SQL, SSIS		Identity management system.

		E-learning , LMS		Moodle, Blackboard, Maple T.A		Správa systému a kurzů Moodle, Maple T.A. - testování Matematika.

		Rozvrhy		Scientia Syllabus Plus		Správa serveru a aplikace pro tvorbu rozvrhů.

		Theses (obhájené práce eVSKP),
Odevzdej (ostatní studentské práce)				Systém na odhalování plagiátů.

		Praxe				Evidence praxí.

		HelpDesk		GLPI		On-line zadávání IT požadavků.

		Antivirové služby				Centrální antivirové řešení koncových stanic a serverů.

		Systémy pro analýzu bezpečnosti síťového provozu				Firewally, analyzer, aplikační servery 
pro monitoring infrastruktury

		Virtuální infrastruktura		Vmware		Správa prostředí pro provoz serverové infrastruktury UHK 

		Zálohování				Systémy pro zálohování klíčových součástí serverové infrastruktury a vybraných koncových stanic
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