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1. Hlavni ramcové cile

Tato specifikace se tyka kompletniho vytvoreni celouniverzitni verejné webové prezentace, dale jen
Luniverzitni web"“, a zaroven vytvoreni webové prezentace pro uchazece, dale jen ,web pro
uchazece". To zahrnuje mj. Uvodni analyzy a vyzkum, vytvoreni hierarchické struktury, grafické
zpracovani, responzivni Sablony, restrukturalizaci a presun obsahu, implementaci redakcéniho
systému v¢. napojeni na interni systémy. Dale po dobu 5 let od predani kompletniho dila i
aktualizace softwaru a fedeni bezpe&nostnich incidentl a havarii.

~Zhotovitel" znadi v této specifikaci odpovédnou osobu na strané zhotovitele. ,Objednatel® znadi
v této specifikaci odpovédnou osobu na strané objednatele.

Univerzitni web i web pro uchazece musi splfiovat nasledujici hlavni cile:

1_01 mit vizualné atraktivni a moderni formu, ale ne na Ukor prehlednosti a pouzitelnosti
1_02 mit logickou intuitivni hierarchickou strukturu s pfimérenym zanofenim a bez
duplicit, polozky prvni Urovné by mély byt zhruba rovnocenné svou vahou a vyznamem
1_03 respektovat vizualni styl univerzity, jehoz podminky jsou zvefrejnény zde:
https://www.uhk.cz/cs-CZ/Download?DocumentID=11703, zejména barvy, symboly a
fonty; pozn.: od 1.9.2017 pouze 4 fakulty bez FSP / USP

1_04 vhodné implementovat responzivni design, optimalizace pro malé (mobily, tablety) i
velké displeje (Sirokouhlé monitory), mobile-first prFistup, optimalizace pro dotykové
displeje

1.05 respektovat publikovani informaci prostfednictvim daldich zdroji (Facebook,
Youtube, rlzné samostatné weby univerzitni i externi) a vhodnym zplsobem zaélenit na
web

1_06 moderné a zaroven prehledné prezentovat posledni novinky, pozvanky a grafické
upoutavky

1_07 weby budou implementovany v open source redakénim systému, pripadné lze i v
proprietdrnim tedeni, ale v tom pfipadé pozadujeme piistup ke zdrojovému kédu z divodu
budouci Udrzby a rozvoje vlastnimi silami, a to véetné dokumentace

1_08 budou dodrzovat v maximalni mozné mire pravidla pro pouzitelnost a pristupnost
1_09 pouzitelnost bude otestovana ve fazi zpracovani interaktivniho prototypu, grafického
navrhu a hotovych $ablon webu, aby se ovéfila spravnost piisludnych névrhd

1_10 budou optimalizovat vykon, umozfiovat funkéni vyhledavani nad rlznymi typy
obsahu z vice zdrojl

1_11 redakéni systém bude bezpecné a efektivné spolupracovat s internimi systémy vc.
dokumentového Ulozisté a interniho LDAP feSeni

1_12 instance redakéniho systému bude shodnd pro univerzitni web i web pro uchazece,
na webu pro uchazece bude mozné zobrazovat vybrany obsah z univerzitniho webu

1_13 navrh a naslednda implementace musi respektovat strukturu univerzity, tj.
celouniverzitni obsah (,uzel UHK") a obsah samostatnych soucasti, tj. ctyf fakult (uzly ,FF",
,FIM", ,,PdF", ,PFF")

Univerzitni web musi dale splfiovat nasledujici hlavni cile:

1_14 predstavit UHK jako dUstojnou, prestizni ale zarovef moderni instituci, ktera je
atraktivni pro uchazece o studium a absolventy a perspektivni pro potencidlni partnery
1_15 prehledné prezentovat informace pro rozdilné role uzivatell (viz 2.1 Uvodni studie
a 2.1.1 Predpokladané role uzivatelil), mimo jiné také upozornit na Uspéchy univerzity
(Uspésné studenty a absolventy), propagovat védu a vyzkum a mezinarodni vztahy

1_16 grafika webu bude zahrnovat modifikace pro kazdou fakultu dle vizualniho stylu


https://www.uhk.cz/cs-CZ/Download?DocumentID=11703

Web pro uchazece musi dale spliiovat nasledujici hlavni cile:

e 1_17 vhodné& oslovit vékovou skupinu uchaze&d 17-20 let (web pro uchazec&e)
e 1_18 fungovat jako atraktivni ale prehledny informacni rozcestnik (napf. http://navut.cz,
http://studujcvut.cz/, http://studuj.czu.cz/)

2. Pozadavky na zpracovani webu

Konkrétni pozadavky na zpracovani webu jsou rozepsany nize v prislusnych sekcich dle tématu /
faze zpracovani. Pozn.: Konkrétni pozadavky Ize se souhlasem objednatele upravit, pokud
zhotovitel nabidne kvalitativné srovnatelnou nebo lepsi variantu zpracovani
pozadovaného. PFedmétem smlouvy pak bude tato upravena specifikace. O tom, zda je
reseni kvalitativné srovnatelné Ci lepsi, rozhoduje v pripadé neshody vyhradné objednatel, ktery
nemusi zhotoviteli zdlvodfiovat zvolena kritéria posouzeni variant. Stejné tak tam, kde specifikace
nechavd pozadavkim otevfeny prostor pro ,vhodnost" & ,dostatecnost, o tom co vhodné /
dostatecné je Ci neni rozhoduje objednatel. Veskeré pozadavky ke zpracovani v této
specifikaci jsou kladeny na zhotovitele, pokud neni explicitné uvedeno jinak. Vyrazem
pouze ,web" se mysli oba dva zpracovavané weby, tj. univerzitni web i web pro uchazece, pokud
neni specifikovano jinak.

Casova posloupnost pozadavkd (a souvisejicich vystupl prace zhotovitele) dané touto specifikaci
neni zavazna, pokud zhotovitel navrhne posloupnost vhodnéjsi. Nicméné vzdy plati, ze dalsi
navazujici vystupy budou vychazet ze zavérli a vystuptli pfedchozich, tj. zejména veskeré
provedené analyzy budou vhodnym zplsobem vyuZity pfi zpracovavani dila a budou mit rediny
pfinos pro celé dilo. Co se ty&e posloupnosti a termind jednotlivych praci a vystupd, zavazny je
v tomto ohledu materidl ,Harmonogram praci" (pfiloha ¢. 2 Smlouvy o dilo).

Veskeré aspekty webu, které nejsou explicitng popsany v této specifikaci, budou Fedeny zplsobem
obvyklym, a to s ohledem na zaméreni a rozsah webu.

2.1  Uvodni studie

e 2.1 01 bude provedena analyza hlavnich cild, potfeb a poZadavk{ objednatele na zakladé
osobni konzultace a dodanych materiall, nade predstava byla specifikovana v sekci 1
Hlavni ramcové cile

o 2.1_01_a pokud zavéry analyzy budou v rozporu s pozadavky v sekci 1 Hlavni
ramcové cile, zhotovitel preda pisemny navrh na zménu specifikace, a to formou
dodatku ke smlouvé, ktery bude podléhat schvaleni ze strany objednatele (bez jeho
souhlasu nadale plati touto specifikaci stanovené cile a pozadavky)

e 2.1_02 ve spolupraci s objednatelem budou definovany hodnoty univerzity, komunikacni
strategie, marketingova strategie, obsahova strategie atp., po konecném schvaleni ze
strany objednatele zhotovitel tyto zavéry pouzije jako dalsi vychodiska pFi tvorbé webu,
web bude demonstrovat hodnoty univerzity a komunikovat benefity predevsim pro
primarni, ale i pro sekundarni podporované role uzivatell (viz 2.1.1 PFedpokladané role
uzivatelit)

e 2.1_03 bude provedena analyza roli uZivatell, pro které je nutné web primarné
optimalizovat a daldich podporovanych roli uzivatel(, jejich cile a potfeby, nase Gvodni
predstava je naznacena v sekci 2.1.1 Predpokladané role uzivateld

e 2.1_04 bude proveden uZivatelsky vyzkum pro primarni podporované role uzivatell, a to
takového rozsahu a za pouziti takovych metod, aby se maximalné odpovédné stanovily


http://navut.cz/
http://studujcvut.cz/
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odpovédi na otdzky ,¢eho chtdji uZivatelé dosédhnout?", ,co vnimaiji jako dllezité?", ,jaky
benefit pro sebe oCekavaji?", ,jaké maji obavy?" atp.
o 2.1_04_a metodologie bude obsahovat pocet Gcastnikd u kazdé zvolené metody
o 2.1_04_b zaveéry z tohoto testovani budou vhodné vyuzity pfi tvorbé webu
o 2.1_04_c pokud nékteré zavéry na zakladé tohoto uzivatelského vyzkumu budou
v rozporu s pozadavky na web kladenymi v této specifikaci, zhotovitel preda
pisemny navrh na zménu specifikace, a to formou dodatku ke smlouvé, ktery bude
podléhat schvaleni ze strany objednatele

e 2.1 05 bude provedena konkurencni analyza - analyza konkurencnich ceskych feseni,
metodologie bude obsahovat seznam analyzovanych konkurent@

e 2.1 06 pro vesSkeré pozadavky, které zahrnuji zpracovani dat a informaci, analyzu a/nebo
vyzkum, plati, Ze minimalné metodologii a zavéry zpracuje zhotovitel pisemné a preda
objednateli elektronicky, na vyzadani objednatele dopini ¢i vysvétli pozadované casti
dodanych materiald

e 2.1.07 v pfipadé, Ze zhotovitel v rdmci vybérového fizeni zpracoval soutézni graficky
navrh, ktery byl kladné ptijat komisi, bude u véech navrh{ dle této specifikace usilovat o
maximalni strukturalni, vizualni a pfip. i funkéni podobnost s danym soutéznim navrhem

o 2.1_07_a soutézni graficky navrh tak bude pouzit jako ,koncept" pro graficky
navrh fedeni a véech navrhl mu predchazejicich

o 2.1_07_b zaroven ale tato podobnost nebude vynucena na Ukor zavérd ze sekce
2.1 Uvodni studie a daldich relevantnich sekci, které budou respektovany
predevsim

o 2.1_07_c soutézni graficky navrh bude tedy dale doplnén a pfip. i upraven dle
provedenych praci, zavérd a vystupl dle této specifikace

2.1.1 Predpokladané role uzivateld (univerzitni web)
primarni podporované role:

o uchazedi o studium - potieba zaujmout
o potencidlni partnefi pro spolupraci - firmy, stfedni Skoly, oblast védy a vyzkumu

sekundarni podporované role:

absolventi - podpofit spojeni s univerzitou, aby ji chtéli podporovat
média, novinari - tiskové zpravy, PR

odborna komunita

dalsi verejnost

O O O O

tyto role by mély byt presmérovany na intranet:

o studenti
o zaméstnanci
o pfijati uchazedi

v anglické verzi webu predevsim:

o zahranic¢ni uchazeci o studium
o incoming students (jesté bude diskutovano, zda nepfesunout do intranetu)
o zahranic¢ni vysokoskolské instituce (mobility, véda a vyzkum)

Pozn. pro web pro uchazele predpokladame primarni podporovanou roli ,uchaze¢ o studium®.



2.2

Obsah a struktura

2.2 01 bude zpracovana obsahova a strukturalni analyza v¢. klasifikacni analyzy klicovych
slov, na zdkladé obsahu na souc¢asném webu objednatele a zavérl z 2.1 Uvodni studie

o 2.2_01_a analyza bude provedena zvladst pro univerzitni web, pro fakultni weby v
réamci univerzitniho, web pro uchazece a pro anglickou verzi univerzitniho webu

2.2_02 bude provedena dikladnd revize struktury a obsahu a plan restrukturalizace,
aktualizaci a zmén stavajiciho obsahu (rozhodné tedy ne pfesun 1:1) a zpracovani nového
obsahu, pfi respektovani ramcového planu viz ,Harmonogram praci®, podle planu pak
zpracovani obsahu bude realizovano, a to:

o 2.2_02 _a s ohledem na zavéry analyzy uzivatelskych roli, uzivatelského vyzkumu,
konkurenc¢ni analyzy a obsahové a strukturalni analyzy

o 2.2.02 _b s ohledem na definované hodnoty univerzity, komunikacni strategii,
marketingovou strategii, obsahovou strategii atp.

o 2.2.02 _c s ohledem na povinné zverejiiované Udaje a dalsi specifika verejnych

instituci

2.2 02 _d pfi vhodné soucdinnosti s objednatelem

2.2_02 _e s cilem zestihleni / redukce a zpfehlednéni webu z obsahového hlediska
2.2_02 _f s cilem zkvalitn&ni tohoto obsahu i zplsobu jeho prezentace

2.2.02 _g s cilem odstranéni nedostatkd sou¢asného webu (jako napt. prazdné ¢&i
poloprazdné stranky, neaktualni informace, duplicity)

o 2.2_02_h bude zpracovano samostatné avsSak ve vzajemné souvislosti a
navaznosti v ramci nasledujicich celkl: univerzitni web, fakultni weby v rdmci
univerzitniho, web pro uchazecle a anglicka verze univerzitniho webu

o 2.2_02_i u aktualit, udalosti a/nebo pozvanek budou navrzeny vhodné kategorie
(napf. Kultura, Sport, Véda a vyzkum, Nase Uspéchy,...), na zakladé kterych pak
bude mozné tyto polozky filtrovat, zobrazovat Stitek s tématem atp. dle navrzené
implementace

o 2.2_02_j dale upravuje priloha ,Harmonogram praci* smlouvy o dilo

2.2 03 bude zpracovan navrh hlavni hierarchické struktury (mapy webu) v souladu s
predchozim bodem

o 2.2_03_a navrh predpokladame ve Ctyfech modifikacich: pro univerzitni web, pro
fakultni weby v rédmci univerzitniho, pro web pro uchazece a pro anglickou verzi
univerzitniho webu

o 2.2_.03_b navrh bude respektovat strukturu univerzity, tj. hlavni uzly
(zobrazované jako homepage) by mély byt UHK a jeji 4 soucasti (FF, FIM, PdF,
PFF), potom prvni Urovni hierarchické struktury se mysli zakladni kategorizace
obsahovych poloZek kazdého z hlavnich uzl{, tj. polozky hlavni navigaéni listy

o 2.2_03_c navrh hierarchické struktury bude kompletovan min. do druhé Urovng,
pfi zpracovani obsahu a implementaci bude pocitdno s rozSifenim struktury dle
potreby

o 2.2.03_d je nutna vhodnost kategorizace obsahu vzhledem k zavedenym
zvyklostem v rdmci ¢eskych univerzitnich webl, dale vzhledem k logice usporadani,
a také vzhledem k samotnému obsahu UHK

o 2.2_03_e daleviz 2.2.1 Hierarchicka struktura

2.2_04 souvisejici strategie a navrhy (a nasledné i redakcni systém) budou umét Fesit
polozky s pfresahem do intranetu (napojeni na intranet viz 3.13 Spoluprace s internimi
systémy), tj. predpokladame existenci sekci webu, jednotlivych stranek a dokumentovych
UloZist, které:

o 2.2.04_a jednoznacné spadaji do verejného webu, budou feSeny v ramci této
specifikace zhotovitelem
2.2_04_b jednoznacné spadaji do intranetu, budou FfeSeny objednatelem
2.2_04_c polozky, jejichz zafazeni neni jednoznacné - obecné v ramci verejného
webu by mély byt prezentovany propagacni a obecné informace, s odkazem do

O O O O



intranetu pro napf. aktualni nabidky pro studenty, navody, terminy, prihlasky,
formulafe a administrativni zalezitosti, podrobné podminky,...

e 2.2 05 v pripadé, Ze zhotovitel v ramci vybérového fizeni zpracoval hierarchickou
strukturu, kterd byla kladné pfijata komisi, bude u navrhd hierarchické struktury dle této
specifikace usilovat o maximalni podobnost s danym soutéznim navrhem

o 2.1_07_a soutézni navrh struktury tak bude pouZit jako ,koncept" pro navrh
struktury dle této specifikace

o 2.1_07_b zaroven ale tato podobnost nebude vynucena na Ukor zavérl ze sekce
2.1 Uvodni studie, této sekce (2.2 Obsah a struktura) a dal$ich relevantnich
sekci

o 2.1_07_c soutézni navrh struktury bude tedy dale doplnén a pfip. i upraven dle
provedenych praci, zavérd a vystupl dle této specifikace

e 2.2 06 co se tyCe anglické verze univerzitniho webu, pozadujeme zlUzenou verzi Ceské
verze, po vzoru http://www.tul.cz/en/, tj. jind hierarchicka struktura nez v Ceské verzi

o 2.2.06_a homepage bude univerzitni i jednotlivé fakultni jako v pfipadé ceské
verze (tj. hlavni uzly budou UHK a jeji 4 fakulty)

o 2.2_06_b anglickd verze webu bude zahrnovat informace pro ,incoming students"
na celouniverzitni Grovni, v pfipadé existence informaci na univerzitni a fakultni
Urovni viz 2.2.1 Hierarchicka struktura.

2.2.1 Hierarchicka struktura

Hierarchickou strukturou se mysli primarni hierarchicka organizace stranek celého webu, tj. mapa
webu, hlavni navigace atp. V ramci univerzitniho webu na zakladé nasi ramcové predstavy
navrhujeme (ale nutné nevyzadujeme v pfipadé navrhu vhodnéjsiho reseni) tato pravidla:

1. Prvni Uroven celouniverzitni a fakultni struktury
e fakultni struktura se odviji od struktury celouniverzitni (napf. analogicky Kontakty,
Studium, Fakulty -> Katedry, ...)
e fakultni struktura 1. drovné bude shodna pro vSechny fakulty
2. Druha uroven fakultni struktury bude obsahovat:
e polozky shodné pro vsechny fakulty
e polozky povinné (napf. Organizacni struktura, Studijni obory,..)
e polozky nepovinné, pokud za fakultu neni tematicky odpovidajici obsah (napf. Praxe a
staze, Doktorandi, Kurzy a skoleni, ...)
e polozky jedine¢né pro danou fakultu (napf. FIM/Telegraf, PDF/Pedagogické dny,
FF/Lesakova knihovna, ...)

Nelze, aby se jedna informace spravovala v systému na vice mistech, tj. vznik duplicit. V pfripadé
existence polozky na obou Urovnich (celouniverzitni i fakultni) bude zvolena vhodna strategie pro
spravu obsahu, napf.

r 7 . O v a v v z I . . 7 v
e ze stranky na fakultni Urovni muze byt presmérovano na stranku univerzitni arovné
e ze stréanky na univerzitni Grovni mGZe vést rozcestnik na jednotlivé stranky na fakultnich
Urovnich

Informace se tedy nebudou uchovavat duplicitné, ale budou vhodné provazany, presmérovany atp.
podle konkrétnich potieb a zvolené obsahové strategie. To samé plati pro vztah univerzitniho webu
a webu pro uchazece, na webu pro uchazece bude mozné zobrazovat obsah z univerzitniho webu.


http://www.tul.cz/en/

2.3

Informacni architektura, prototyp

2.3 01 na zdkladé zavérl ze sekce 2.1 Uvodni studie a 2.2 Obsah a struktura bude
navrzena nova informacni architektura, rozepsana detailnéji v nasledujicich bodech

2.3_02 bude zpracovan navrh wireframe (drat&ny model, rozmisténi prvkl na strance)
minimalné pro nasledujici typy stranek:

2.3_02_a navrh pro hlavni homepage univerzitniho webu (1)

2.3_02_b navrh pro béznou stranku univerzitniho webu (1)

2.3_02_c navrhy pro homepage vsech fakult v rdmci univerzitniho webu (5)
2.3_02_d navrhy pro béznou stranku vsech fakult v ramci univerzitniho webu (5)
2.3_02_e navrh pro homepage webu pro uchazece (1)

2.3_02_f navrh pro béZznou stranku webu pro uchazece (1)

2.3_02_g modifikace navrhu pro zakladni identifikované typy stranek, které jsou
vystupem predchozich praci, dle dohody s objednatelem

2.3_03 navrhy wireframe dale musi splfiovat nasledujici:

o 2.3_03_a volba a usporadani jednotlivych obsahovych, navigacnich a vizudlnich
prvkd musi mit opodstatnéni a vychdzet z predchozich zavérl a vystupd, nase
rdmcova Uvodni predstava je naznacena v sekci 2.3.2 Predpokladané prvky na
homepage

o 2.3_03_b budou provedeny ve tfech responzivnich provedenich, pro malou (360 x
640), stfedni (1366 x 768) a velkou obrazovku (1920 x 1080), u vSech nutné
pocitat s moznym dotykovym displejem

o 2.3_03_c pozadujeme zobrazovani prvni hierarchické urovné jako ,hlavni menu" a
druhé hierarchické Grovné jako tzv. ,lokalni menu", s moznosti rozkliknuti na dalsi
Urovné, pricemz cesta k aktudlni strance bude rozkliknuta defaultné a aktualni
stranka v seznamu bude graficky odliSena a nebude se chovat jako odkaz

o 2.3_03_d bude vhodné zaclenovat kromé hlavni hierarchické struktury také dalsi
navigacni schémata

o 2.3_03_e hierarchickd struktura a dalSi navigacni schémata budou dohromady
tvofit prehlednou a intuitivni navigaci pro viechny podporované role uZivatell a
zaroven se nebudou zcela vymykat bézné praxi dalSich vysokych Skol, pfedevsim
co se tyCe Clenéni prvni Urovné hierarchické struktury a pouzivaného nazvoslovi

o 2.3_03_f navrhy budou vhodné okomentovany tak, aby byla zjevna alespon
zakladni motivace a/nebo odlvodnéni k volb& zobrazovanych prvkd, jejich
usporadani a priorit umisténi

2.3_04 navrhy wireframe budou doplnény o dalsSi fesené prvky informacni architektury,
tam kde komentafe k wireframdm nejsou postacujici, jako napf.

o 2.3_04 _a identifikace vyznamnych obsahovych prvkd, jejichz umisténi a zobrazeni
bude tfeba vénovat specialni pozornost, napf. Studijni programy, Kontaktni osoby,
Personalni obsazeni, Udalosti, Pozvanky na tyto udalosti, Aktuality atp.

o 2.3_.04 _b identifikace jednotlivych typd stranek (resp. Sablony) kromé téch
zakladnich viz 2.3_02, naSe ramcova Uvodni predstava (nikoliv kompletni) je
naznacena v sekci 2.3.1 Predpokladané typy stranek

2.3_05 wireframe bude po schvaleni rozpracovan na formu interaktivniho prototypu webu,
ktery bude odrazet navrhovany interakcéni design

2.3_06 ve vSech navrzich bude kladen dliraz na prehlednost, G¢elnost, snadnou a intuitivni
orientaci uZivatele v rozumném mnozstvi navigacnich list

2.3_07 nékteré strukturalni a pozdéji i grafické prvky mohou byt ovlivnény specifickymi
pozadavky ze sekce 3 PoZadavky na redakcni systém, kam byly pro ucelenost v rémci
specifikace zafazeny, dale u navrhl vyZadujeme nasledujici specifika:

o 2.3_07_a na homepage konkrétni fakulty uz nebudou dominovat odkazy na ostatni
fakulty

o 2.3_07_b vhodna implementace odkazu navrat na homepage, napf. pres proklik
loga, a to jak na celouniverzitni, tak i fakultni

O 0O O O O O O



2.3.1

2.3.2

o 2.3_07_c navrh a naslednd implementace musi respektovat strukturu univerzity,
tj. celouniverzitni obsah (,uzel UHK") a obsah samostatnych soucasti, tj. Ctyf fakult
(uzly ,FF*, ,FIM", ,PdF", ,PFF")
2.3_08 zhotovitel provede testovani pouZitelnosti jim navrZzeného rozhrani (ve formé
interaktivniho prototypu) pro reprezentativni skupinu uZivateld, aby se ovéfila spréavnost
dosavadnich navrhi
o 2.3_08_a je vyzadovana Ucast objednatele pfi testovani
o 2.3.08_b testovani bude rdmcové probihat dle metodologie naznacené v knize
Nenutte uZivatele pfemyslet / Steve Krug
o 2.3_08_c testované uzivatele a zakladni technické zazemi pro testovani zajisti
objednatel
o 2.3.08.d pokud ma zhotovitel specifické pozadavky na zafizeni, které neni
objednatel schopen zajistit, zajisti toto zafizeni zhotovitel, a zaroven poskytne
objednateli informace k metodologii testovani s timto zafizenim
o 2.3.08 e po testovani zhotovitel zpracuje a poskytne objednateli pisemné
vyhodnoceni vysledkd, na zékladé toho navrhne plan zmén dosavadnich navrhd a
po schvaleni objednatelem zapracuje do stavajicich navrhd
o 2.3_08_f pokud testovani odhalilo zasadni chyby a/nebo velké mnozstvi chyb, dle
zhodnoceni objednatele, provede zhotovitel druhou iteraci testovani pouzitelnosti
opravenych navrh{

Piredpokladané typy stranek (univerzitni web)

homepage - univerzitni a vSech soudcasti (tj. hlavni uzly)

b&7na stranka - podpora vdech bé&znych typd obsahu jako napt. formatovany text (V.
obrazkd, tabulek,odkazd,...), obrédzkova galerie, pfibuzné stranky, ptilozené soubory,...
prehled aktualit a jednotliva aktualita

prehled udalosti (kalendar) a jednotliva udalost

profilova karta zaméstnance - v¢&. jména, titulll, pracovni zafazeni, email, telefon,... (data
budou poskytnuta z intranetu, zde jen zobrazeni)

rozcestnik budov s mapou, jednotlivé budovy a pracovisté

katalogova stranka a polozka - na principu prehledu zédznamd s moznosti prekliknuti na
detail konkrétniho zdznamu (napf. publikace nakladatelstvi, studijni obory, riizné seznamy
spravované vlastnim intranetovym reSenim - viz 3.13 Spoluprdce s internimi systémy )

Predpokladané prvky na homepage (univerzitni web)

logo a nazev univerzity

posuvnik / slider / carousel grafickych upoutdvek nebo alternativni zplsob prezentace
graficky zpracovanych informaci

prepinani Ceské a anglické verze

prvni uroven hierarchické navigace (max 8 polozek)

odkazy na fakulty (4 polozky)

odkazy na dalSi samostatné weby jako napf. web pro uchazece, intranet atp., s moznosti
grafickych i textovych odkazl

odkaz na Facebook a Youtube (pfipadné jinak feené integrace dal$ich zdrojt)

vyhledévaci pole, ptipadné rozlieni napt. hledani osob a dokumentd

kratky Gvodni odstavec a volitelné foto

min. 2 novinky (nadpis, kratky text, kazda volitelné s fotem nebo bez)

min. 2 pozvanky na udalosti (nadpis, kratky text, datum konani)

aktualni a nejblizsi udalosti, minimalné v soucasny den a nasledujici — ve formé kalendare
nebo jiny prehledny zplsob
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Graficky navrh

2.4_01

graficky navrh musi odpovidat objednatelem odsouhlasenému draténému modelu,

interaktivnimu prototypu a vychodiskim z Gvodni studie, dale viz pozadavek 2.1_07 o
vztahu k soutéznimu grafickému navrhu

2.4_02
o
o
o

(@)
2.4_03

graficky navrh bude v maximalni mozné mife usilovat o

2.4_02_a vizualni atraktivitu, poutavost, privétivost

2.4_02_b zaclenéni originalniho napadu ¢i pribéhu

2.4_02_c vyvolani Zaddouciho dojmu, tj. a) u univerzitniho webu predstavit UHK
jako dUstojnou, prestizni ale zarover moderni instituci, kterd je atraktivni pro
uchazece o studium a perspektivni pro potencialni partnery a b) u webu pro
uchazece zejména oslovit vékovou skupinu 17-20 let (viz sekce 1 Hlavni ramcové
cile)

2.4_02_d dodrzeni zakladnich pravidel pro pouzitelnd webova rozhrani, tj.
prehlednost a smysluplnost (dale také viz kapitola 2.6 PouZitelnost a
PpFistupnost)

2.4_02_e responzivitu, tj. vhodné ptizplsobeni pro dany rozmér obrazovky
graficky navrh musi byt v souladu s vizudlnim stylem univerzity a vhodné aplikovat

symboly a barvy pro ustaveni identity a odliSeni fakult, a to pfi zachovani maximalni
pouzitelnosti (napf. dodrZeni doporuc¢eného kontrastu, vyhnuti se zbytecnému opakovani a
vizualnimu Sumu, dale viz kapitola 2.6 PouzZitelnost a pFistupnost)

2.4_04

O O O O O O

2.4_05

(@)
2.4_06

pozadujeme nasledujici grafické navrhy:

2.4_04_a graf. nadvrh pro hlavni homepage univerzitniho webu (1)

2.4_04_b graf. navrh pro béznou stranku univerzitniho webu (1)

2.4_04_c graf. ndvrhy pro homepage vSech soucasti univerzitniho webu (5)
2.4_04_d graf. ndvrhy pro bézné stranky vSech soucasti univerzitniho webu (5)
2.4_04_e graf. navrh pro homepage webu pro uchazece (1)

2.4_04_f graf. ndvrh pro béznou stranku webu pro uchazece (1)

2.4_04_g modifikace grafickych navrhu pro zakladni identifikované typy stranek,
které jsou vystupem predchozich praci, dle dohody s objednatelem

zhotovitel doda objednateli vSechny pozadované navrhy

2.4_05_a ve trech responzivnich provedenich, pro malou (360 x 640), stfedni
(1366 x 768) a velkou obrazovku (1920 x 1080), u vSech nutné pocitat s moznym
dotykovym displejem

2.4_05_b v souborovém formatu vychoziho vrstveného PSD a vystupniho PNG
soucdsti dodani grafickych navrhi pro web budou grafické $ablony pro zobrazovani

grafickych upoutavek / Gvodnikl / obrézkovych posuvnik{ (dle grafického névrhu webu)

2.4_06_a s rozmeéry presné odpovidajicimi grafickému navrhu webu

2.4_06_b v souborovém formatu vychoziho vrstveného PSD a vystupniho PNG
2.4_06_c ve stylu konzistentnim s celkovym stylem grafickych navrh

2.4_06_d min. 2 varianty, kazda v provedeni celouniverzitnim a pro kazdou fakultu
grafické navrhy budou dale splfovat nasledujici:

2.4_07_a budou v ramci jednotlivych homepage moderné a zaroven prehledné
prezentovat pfislusné posledni novinky, pozvanky a grafické upoutavky

2.4_07_b pro zobrazeni udalosti pozadujeme kalendar akci v rdmcové podobé a
funkénim zpracovani viz http://www.cuni.cz/ (dale specifikovano v cCasti 3.5
Aktuality a udalosti)

2.4_07_c v grafickych navrzich pro bézné stranky webu bude vidét grafické
zpracovani nejbézné&ji pouzivanych prvk{, jmenovité: nadpisy aZ do 3. Grovnég,
odstavce, citace, seznamy, tabulky, odkazy, obrazky zarovnané v textu, fotogalerii,
vypis slozek a soubord

2.4_07_d v grafickych navrzich bude naznaceno grafické odliSeni aktualni sekce
v navigaci a grafické odliSeni textového a obrazkového odkazu pfi interakci
uzivatele (hover)
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2.5

o 2.4_07_e vramci grafickych ndvrhl bude Fedeno specidlni strukturdini a grafické
zpracovani vyznamnych obsahovych prvk{, které budou definovany v rémci Gvodni
studie (také viz 2.3_04 _a)

o 2.4 _07_f pokud bude pro navrh pouzit slider, carousel nebo jiny graficky prvek
zabirajici velkou c¢ast obrazovky, bude pouZit pouze na homepage nebo jinych
specialnich strankach, ne uz na béznych strankach (pfip. bude redukovan, obecné
nebude omezovat pfistup k obsahu)

o 2.4_07_g pokud bude web obsahovat kromé obsahového bloku také pozadi, tak
toto pozadi nebude graficky vyrazné tak, aby rusilo pfi prohlizeni a ¢teni webu

2.4_08 provedeni testovani pouZitelnosti navrzeného grafického navrhu, obdobné viz
predchozi kapitola 2.3 Informacni architektura, prototyp

2.4_09 ve grafickém a nasledném zpracovani nebudou opomenuty chybové stranky 403,
404 a 500, které pak bude vhodné implementovat redakéni systém

Koédové zpracovani

2.5_01 na zédkladé odsouhlasenych grafickych navrhl budou zpracovany $ablony validni
v HTML5 a CSS3 (dle https://validator.w3.org), analogicky strukturou i stylem budou
vytvoreny Sablony pro zbyvajici typy stranek, které v predchozim kroku nebyly zpracovany
2.5_02 Sablony (a nasledné cely web) budou vhodné implementovat responzivni design, tj.
optimalizovat vzhled a pouzitelnost pro obrazovky s nejpouzivanéjsSimi rozliSenimi
obrazovky a prijatelné se zobrazovat a fungovat na vSech ostatnich obrazovkach
s libovolnym rozlisenim

2.5_03 pozadovén je pristup Mobile-first a Progressive enhancement (postupné
vylepsSovani)

2.5_04 nejpouzivanéjsi rozliSeni obrazovky jsou definované zde: 1920 x 1080, 1600 x 900,
1440 x 900, 1366 x 768, 1280 x 800, 1280 x 1024, 768 x 1024, 360 x 640

2.5_05 zejména v nizsich rozliSenich bude kod dale optimalizovan pro dotykové displeje,
tj. interakce nebude vyzadovat kurzor mysi, navigacni prvky budou dostatecné velké,
vhodné rozvrzeni obsahu (ne rozbalené menu prfed samotnym obsahem) apod.

2.5_06 Sablony (a nasledné cely web) budou optimalizovat vzhled a pouzitelnost pro
nejpouzivanéjsi prohlizeCe a prijatelné se zobrazovat a fungovat ve vsSech ostatnich
prohlizecich

2.5_07 nejpouzivanéjsi prohlizece jsou definované zde: Chrome, Firefox, MSIE 11, Chrome
Mobile, Edge, WebKit Mobile, Opera, Safari, Android Browser, Safari Mobile

2.5_08 pozadavky na kvalitni kéd - Cisty, strukturovany, znovupouzitelny - efektivni
definice selektor(, sdruZovani souvisejicich definic na jedno misto, vhodné& vyuzitd
dédic¢nost atp.

2.5_09 veskeré styly (CSS) a skripty (JS, tj. JavaScript a jeho knihovny) budou definovany
v externich souborech, ne inline definice, styly nebudou pfidavany primarné pres skripty
pokud k tomu nebude opravnény ddvod (dynamické zobrazeni)

2.5_10 sémanticky spravné pouziti strukturnich elementl HTML5, pouZiti strukturovanych
dat tam, kde je to vhodné (schema.org, mikroformaty, RDFa nebo JSON-LD)

2.5_11 grid system pouzity pro responzivni design bude v CSS stylech transparentné
definovan, v pripadé pouziti externiho reseni bude definovan jeho zdroj, pouziti box modelu
s definici box-sizing: border-box pro prohlizece, které ho spravné implementuji

2.5_12 veskery kéd (HTML, CSS i JS), fonty, ikony a jiné komponenty prevzaté z externiho
zdroje (napf. frameworky, UI kity aj.) budou ve zdrojovém kodu / adresari také
transparentné oznaceny

2.5_13 Sablony (a nasledné cely web) budou optimalizovat vzhled a pouzitelnost také pro
Ctecky a tisk (tj. bude obsahovat tiskovy styl pro tiskovy vystup)

2.5_14 3ablony budou otestovany na reprezentativnim vzorku realnych zafizeni s rlznymi
rozliSenimi a na zdakladé tohoto testovani zhotovitel ovéri jejich spravné zobrazovani,
zjisténé chyby zobrazeni je povinen fesit a Sablony opravit
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2.6

Pouzitelnost a pristupnost

2.6_01 vizualni podoba webu nesmi vyraznéji omezovat pouzitelnost a pristupnost
2.6_02 web bude v maximalni mozné mife vyhovovat pozadavkim Vyhla&ky o ptistupnosti
(64/2008 Sb.) a doporuceni Web Content Accessiblity Guidelines 2.0 na Urovni A a AA,

zejména:
o 1.1.1 netextovy obsah (aZ na vyjimky) ma textovou alternativu
o 1.3.1 az 1.3.3 obsah prezentovatelny bez ztraty informaci
o 1.4.1 barva neni jedinym nositelem informace
o 1.4.3 dodrzeni minimalniho kontrastu
o 2.1.1 a2.1.2 veskera funkcnost je dosazitelna pomoci klavesnice
o 2.2.1 a 2.2.2 moznost zastavit, skryt nebo jinak ovlivnit pohybujici se obsah
o 2.3.1 web nebude obsahovat blikajici prvky
o 2.4.1 az 2.4.4 navigac¢ni mechanismy, odkazy s kontextem
o 3.2.1 az 3.2.4 predvidatelnost, konzistentni navigace a identifikace
o 3.3.1 az 3.3.4 popisky vstupnich poli, opravy a prevence chyb ve formulafich
o 4.1.1 a 4.1.2 nevynechavani koncovych znacek, spravné zanorovani, ID jsou

2.6_03

unikatni
web se bude spravné a shodné zobrazovat v nejpouzivanéjsich prohlizecich

(definovanych vy3e v sekci 2.5 Kédové zpracovani), u méné pouzivanych prohlize¢d jsou
mozné mirné grafické odchylky, které nebrani béznému prohliZzeni a pouzivani webu

2.6_04 u webu budou dodrzeny obecné platné zasady pro design, specifické zasady pro
web design a pro pouZitelnost uzivatelskych rozhrani, zejména:

(¢]

O O O O

o

O O O O O O ©O

2.6_04_a vhodné pouziti barev, grafiky, ikonek,.. (v souladu s vizudlnim stylem
UHK)

2.6_04_b ustaveni vizudlni hierarchie, vhodnad aplikace kontrastd a zdGraznéni
(které budou funkéni i bez interakce uzivatele)

2.6_04_c Cisty design a vhodné pouzity prazdny prostor, eliminace rusivého
vizualniho Sumu a , preplacanosti®

2.6_04_d prehledny layout a rozmisténi prvk{ na strance

2.6_04_e pouziti smyslupnych navigacnich schémat

2.6_04_f vhodna organizace, kategorizace a hierarchie obsahu

2.6_04_g spravna aplikace Gestalt principl (blizkost a podobnost), shlukovani,
seskupovani, opakovani, tam kde je to vhodné

2.6_04_h pouziti vrstveni a postupného odhalovani informaci, tam kde je to
vhodné

2.6_04_i jednoduché a intuitivni pouziti navigace

2.6_04_j vhodné navigacni indikatory (drobeckova navigace)

2.6_04_k snadno pristupné a pouZitelné vyhledavani

2.6_04_| strukturalni konzistence (layout, umisténi prvk{)

2.6_04_m funkéni konzistence (chovani navigace, odlideni externich odkaz{)
2.6_04_n vizualni konzistence (sjednoceni, vyvazenost)

2.6_04_o dodrzeni ¢itelnosti textd napfi¢ celym webem ve vech responzivnich
variantach

2.6_05 tlacitko Zpét bude v nejpouzivanéjsich prohlizecich bezchybné fungovat
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3. Pozadavky na redakcni systém
Zakladni pozadavky na redakcni systém jsou nasledujici:

e 3 01 Redakéni systém bude implementovan jako jedna instance pro cely univerzitni web
(tj. v&etné fakultnich webl a anglické verze) i pro web pro uchazede (viz také 2.2.1
Hierarchicka struktura).

e 3_02 Systém bude poskytovat standardni funkce dnesnich redakénich systéma

e 3_03 Systém bude funkéni, pouzitelny, optimalizovany pro snadnou obsluhu systému a
stejné jako cely web bude responzivni a funkéni minimalné v nejpouzivanéjsich prohlizecich

e 3_04 Systém bude realizovat bezpecna a optimalizovana pfipojeni na interni systémy, ze
kterych bude nutné automatizované stahovat data. Vzhledem k potfebé realizovat
vyhledadvani i nad takto importovanym obsahem mdZe byt vhodné umisténi dat v mezi-
Ulozisti, dle dohody s objednatelem.

e 3_05 Preferujeme open source redakcni systém, pfipadné Ize i proprietarni reseni, ale v
tom pfipadé pozadujeme piistup ke zdrojovému kédu z dlvodu budouci Udrzby a rozvoje
vlastnimi silami, a to véetné dokumentace

Vyrazem pouze ,web" se mysli oba dva zpracovavané weby, tj. univerzitni web i web pro uchazece,
vC. anglické verze, pokud neni specifikovano jinak.

Funkce na webovych strankach, tj. pro uzivatele / navstévniky, jsou oznaceny [web], funkce
v administracnim rozhrani webu, tj. pro redaktory, jsou oznaceny [red]. Takto oznacCené funkce
[admin] by mély byt dostupné pouze pro administratorsky Gcet spravce. Obecné Uclet spravce
([admin]) bude tzv. ,superuser" Ucet v ramci celého redakéniho systému, bude tedy mit k dispozici
veskeré funkce, které redakéni systém nabizi (véetné téch pro [red]).

Konkrétni pozadavky na redakcni systém jsou rozepsany nize v pfislusnych sekcich dle tématu.
Opét plati jako viz vySe, Ze pozadavky lze se souhlasem objednatele do jisté miry upravit,
pokud zhotovitel nabidne kvalitativhé srovnatelnou nebo lepsi variantu zpracovani
pozadovaného. O tom, zda je feSeni kvalitativné srovnatelné Ci lepsi, rozhoduje v pfipadé
neshody vyhradné objednatel.

3.1 Stranky a rozhrani

e stranky v redakénim systému (resp. v administracnim rozhrani) budou zobrazeny pomoci
klasické rozklikavaci hierarchie stranek, s rychlymi volbami pro jejich zakladni spravu (nova
stranka, upravit stranku,..) [admin] [red]

e stranky a konkrétni rychlé volby se budou zobrazovat pouze t&m redaktoriim, ktefi budou
mit prislusna prava [red]

¢ moznost editace obsahu a metadat stranky, pokud ma redaktor pfislusna prava [red]

e moznost vytvoreni nové stranky, smazani stranky, presun stranky, klonovani stranky,
presmérovani, zkracena URL stranky (URL aliasy) [admin]

e moznost zmény URL stranky (pfi zméné nazvu), zaroven moznost snadného nastaveni
presmérovani z plivodni URL na novou (URL aliasy) [admin]

e zaroven zhotovitel zajisti nastaveni presmérovani (redirect) ze soucasného webu, stadi u
cca 50-ti nejfrekventovanéji navstévovanych stranek a zaroven téch stranek, které maji v
souasném systému nastavenou zkracenou URL, jako napf. www.uhk.cz/fim nebo
www.uhk.cz/koleje atp., ale primarné tak, aby stavajici pozice webu UHK ve vyhledavani
na Google a Seznam zlstala zachovana

e kazdé jedinecné zobrazeni (stranka) na webu bude mit svoji jednoznacné urcéenou URL

e ,pé€kné" URL, v URL se nebude zobrazovat ID stranky, ID souboru a dalsi technické
parametry, vyuziva jen mald pismena bez diakritiky, Cislice, pomICky (spojovnik), tecky a
lomitka
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3.2

verzovani strdnek a moznost uloZit stranku jako neverejny koncept (i zpétné&, tj. pljde jiz
zverejnénou stranku opét odverejnit), ktery se nebude zobrazovat v navigaci a nebude se
zobrazovat ve vysledcich vyhledavani [web], k tomu dale moznost definovat, zda bude
pfistupna pres prfimy odkaz (tj. pouze tém, ktefi znaji URL) nebo nebude dostupna ani tak
[red]

ve vypisech, seznamech, prehledech, tabulkach atp. bude dle konkrétni potfeby aplikovana
moznost tazeni a filtrovani dle vhodnych parametri [web], redakéni systém bude
umoznovat nastaveni téchto funkci [admin]

hierarchickd struktura na webu se bude tvofit automaticky ze zverejnénych polozek
v redakénim systému, specialni polozky (novinky, udalosti,..) se budou na webu zobrazovat
dle jednoznacné stanovenych pravidel [web], které dle mozZnosti navrhu bude mozné
modifikovat [admin]

drobeckova navigace se bude tvofit automaticky na zakladé pozice v hierarchii, jednotlivé
polozky budou klikatelné odkazy kromé té posledni (aktudlni stranka) [web]

v redakénim systému bude mozné libovolnou stranku nastavit tak, aby se pfi aktivaci
odkazu na tuto stranku uzivateli zobrazil obsah jiné (v redakénim systému vybrané)
stranky (tj. ne klasické presmérovani - uzivatel z{stdvad v hierarchické struktufe na
stejném misté), zaroven zachovani moznosti klasického presmérovani na stranku v jiném
misté struktury [admin]

moznost tvorby ,archivl® v rédmci redakéniho systému, tj. presunu stranek pod
neverejného rodice, v ramci kterého se polozky nebudou zobrazovat na webu a budou
vylouceny z vyhledavani [red], ale nebudou smazany ze systému, a to ani automaticky po
uplynuti urcité doby

navétévnikdm webu se nebude na strédnce zobrazovat informace o tom, kdo a kdy strénku
naposledy zménil a jiné provozni ¢i nezadouci informace [web]

navigace (ani jiny obsahovy prvek) se na strance nebude duplikovat z divodu
automatizace & nepromyslenosti ndvrhu (napf. rozcestnik odkazd v obsahové ¢asti a ty
samé polozky v lokalnim menu) [web]

Sablony

Sablony pro stranky budou odpovidat schvédlenym wireframtm, prototypdm a grafickym
navrhdm, nedojde ke ztraté souladu se schvélenymi zavéry a strategiemi

gablona pro b&Znou stranku bude podporovat vklddani veskerych zékladnich typd obsahu
(v¢&. fotogalerie, soubor(, seznamu odkazl,..) [red] na webu se pak prislusnd obsahova
sekce zobrazi pouze, pokud tato stranka bude obsah mit [web]

kazda Sablona a kazdé vyplnované pole Sablony v administra¢nim rozhrani bude mit kratky
popisek (k ¢emu slouzi, jak se bude zobrazovat, pokyny pro vyplnéni,..) [red], tento
popisek bude mozné upravovat [admin]

podpora SEO prvkd (Title, Description, ALT u obréazk{), mozZnost odlisit kratky nézev
(zobrazeni v navigaci) a delSi nazev (pro zobrazeni jako nadpis hl a title — musi byt
jedinecny pro kazdou stranku, systém neumozni duplicity) [red]

kde to bude vhodné, tj. u ne tak casto pouzivanych vyplfiovych poli v administraci, bude
pouzito podminéné zobrazovani poli (tj. napf. nejprve checkbox, zda chce redaktor vlozit
fotogalerii, teprve po zaskrtnuti se objevi pole s popiskem pro vkladani fotografii atp.) [red]
kompletni sprava Sablon - vytvoreni, editace, duplikovani [admin]

pfi editaci Sablon musi byt oSetfeno riziko smazani dat pfi smazani pole s obsahem -
systém poskytne upozornéni a potvrzeni volby [admin]

pfi mazani Sablon musi byt oSetfeno riziko smazani dat pfi smazani stranek s danou
Sablonou - systém poskytne upozornéni s poctem pouzivanych stranek, Sablonu nebude
mozné smazat, dokud existuji zaznamy s danou Sablonou [admin]
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3.3

3.4

Wysiwyg editor

editor bude implementovat standardni funkce, jejichz pouziti bude analogické jako ve
standardné pouzivanych aplikacich jako napf. MS Word (seznamy, tabulky, odkazy,
nadpisy, obrazky, zarovnani, odsazeni,...) [red], styl véech téchto standardnich prvk{ bude
podfizen celkovému stylu webu [web], tj. font, vychozi velikost textu, barvy pouzité
v tabulkach atp. (to neznamena, Ze zarovnani vpravo nebude fungovat proto, Ze na celém
webu se preferuje zarovnani do bloku apod. - explicitné nastavené formatovani nabizené
editorem bude funkéni)

odkazy bude mozné vést na stranku v rdmci webu, externi URL, dokument, email,..., bude
mozné nastavit otevreni ve stavajicim nebo novém okné [red]

odkazy budou odliSeny od béZzného textu, konzistentné napfi¢ celym webem (v ramci
stejnych obsahovych a tematickych blokd / uzlQ) [web]

bude mozné pridat ¢i odebrat jednotlivé funkce (ikonky) z editoru, nejlépe globalné i na
Urovni pouze vybranych roli [admin], pokud ne, je nutnd konfigurace na zaklad& pozadavkd
objednatele - napf. pro redaktory nechceme funkci barva pisma, vybér fontu nebo
emotikony (v souladu s pfedchozim bodem, aby styl zdstal jednotny), naopak chceme
vlozeni kotev [red], pro roli spravce naopak vsechny moznosti v¢. zobrazeni zdrojového
kodu a moznost editace ve zdrojovém kodu [admin]

bude mit aktivni filtr, ktery ve svém vychozim nastaveni nepovoli vkladani skriptQ, styll a
dalich nevhodnych HTML elementl (jako napf. kompletnich stylG pFi kopirovani textu
z jiného webu), zaroven ale nebude znemoznovat vkladani standardné zformatovaného
textu napf. z MS Word (nelze, aby redaktofi museli vkladat obsah z Poznamkového bloku,
jako to musi délat nyni) [red]

bude mozné nastavit povolené a zakazané HTML tagy, nejlépe globalné i na Urovni pouze
vybranych roli [admin], pokud ne, je nutna konfigurace na zakladé poZadavkd objednatele
(zhotovitel je povinen upozornit objednatele na mozna rizika zvolené konfigurace)

bude obsahovat fungujici pravopisnou kontrolu s automatickou nebo alespori manualné
nastavitelnou lokalizaci CZ/EN [red]

Obrazky a média

moznost centralni spravy obrazkl a fotografii v galerii médii, media manageru nebo
podobném (nebo jinak implementovana moznost vyuZiti obrézkd na dal&i strdnce kromé té
plvodni), zarover moznost navazani obrazkl pouze na konkrétni stranku [red]
u vkladani jednotlivych obrazkl
o moznost nastaveni maximalni nahravané velikosti obrazku [admin], pfi pfekroceni
systém nabidne automatické zmenseni [red]
o komprese pri zmenSovani a jiné manipulaci s obrazky bude nastavitelna [admin],
nepripada v Gvahu automaticka vysokd komprese
o pfi vkladani na stranku moznost zakladnich Uprav obrazku jako ofez, zména
velikosti (original v galerii médii zlstane nezmé&nén, novéd verze bude do galerie
pridana) [red]
moznost odkazu na vétsi (tj. plvodni) verzi obrazku nebo URL [red]
na mensich monitorech responzivni chovani (zmenseni dle dostupné sirky) [web] -
nelze napf. aby se pro mobilni zafizeni stahoval obrazek s rozliSenim
mnohondsobné vétsim, nez je toto zafizeni schopno zobrazit
o moznost vlozeni popisku pro ALT a TITLE, vychozi hodnota pro TITLE shodnéa jako
pro ALT (napf. formou predem zaskrtnutého checkboxu nebo predvyplnéni) [red]
moznost fotogalerie (napf. lightbox, pfip. slideshow) u kazdé stranky webu (pfipadné
datové bezztratovda moznost zmény Sablony stranky na Sablonu podporujici vlozeni
fotogalerie), hromadné vkladani obrazkd, tj. ne nutnost vkladani po jednom jako nyni [red]
fotogalerie bude vykonnostné optimalizovana, tj. zobrazeni pomoci miniatur, az po
interakci uzivatele zobrazeni velké verze, dale viz sekce o vykonu [web]
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3.5

vkladani videi do textu, moznost nastaveni vychozi velikosti [red], na mensich monitorech
responzivni chovani (zmenseni dle dostupné sirky) [web]

moznost zobrazovani vlastniho obsahu ze souboru html/xml, vlozeného pies rozhrani
systému nebo pfimo do souborového systému [admin], jako napf. virtualni prohlidka

v pfipadé umisténi pro obrazky v Sabloné vymezenych presnou velikosti bude zachovan
pomér stran obrazku s moznosti volby Upravy obrazku (ofez, vyplnéni barvou,..) [red]
moznost vloZzeni seznamu odkazd na strdnku (nemysli se v rdmci Wysiwyg editoru, ale jako
specialni druh obsahu)

o kompletni sprava odkazl v seznamu [red]

o zobrazeni v souladu s vizualnim stylem [web]

o moznost vybéru varianty odkazd véetné& nahledu (nahrani obrazku) a bez [red],
podle toho se pak bude aplikovat styl zobrazovani na webu [web]

o specialni pouziti pro homepage, na které se bude zobrazovat jen navrhem omezeny
pocet odkaz( (pokud to navrh umozfuje, tento polet pljde zménit [admin]),
konkrétni odkazy bude mozna presné definovat [red], na konci seznamu bude
odkaz na kompletni vypis odkaz{ uloZzeny v rémci dané homepage [web], moZnost
nastaveni potradi odkazll (manudlni, autom. podle abecedy / data vloZeni,..), tj.
bude mozné urcit které se zobrazi primarné a které az po rozkliknuti [admin]

Aktuality a udalosti

vychozi Fazeni v administra¢nim rozhrani podle data vlozeni sestupné [red], Fazeni na webu
dle navrhu, ale logicky a prehledné (je nutné, aby byly pfedevsim vidét udalosti, které se
budou aktualné konat, ale i nové vloZzené pozvanky) [web]
bude mozné vlozit aktuality s doprovodnou fotografii (zobrazena ve formé nahledu), i bez
(pouze textova) [red], layout webu musi podporovat jejich libovolné kombinace [web]
pfi prokliku na aktualitu / udalost z homepage se uZivatel dostane do rozhrani prehledu
aktualit / udalosti s detailem zvolené udalosti [web]
bude vhodné pouzito strankovani pfi vétsSim poctu aktualit / udalosti [web], max. pocet
polozek na jednu stranku bude mozné nastavit [admin]
dle strukturalni a obsahové analyzy budou aktuality a udalosti vhodné kategorizovany
tematicky a dle hlavnich ,uzl3" (UHK, FF, FIM, PdF, PiF), redakéni systém bude umozifovat
zarazeni do jedné a vice kategorii [red] a na webu bude zobrazovat vhodné grafické
odlideni (napf. rlzné barevny Stitek s kategorii, pfi¢emZ je potfeba respektovat vizualni
styl, resp. barvy fakult) a bude nabizet funkci filtrovani dle téchto kategorii [web]
kategorie pro aktuality a udalosti bude mozné spravovat - pfidavat, odebirat a editovat jak
textovou ¢ast, tak i pfipadné barevné odliSeni [admin]
moznost zvolit omezenou dobu zvefejnéni OD-DO, presnost na minuty [red]
moznost zvolit predfazeni novinky ve vypisu [red] a grafické odliSeni / zvyraznéni takové
novinky, ale v souladu s celkovym stylem webu [web]
pokud to bude vhodné (na zakladé strukturalniho a grafického navrhu), bude systém
automaticky odverejfiovat pozvanky na udalosti nasledujici den po dobé konani
u posuvniku / slideru / carouselu grafickych upoutavek nebo jiné alternativni formy
zobrazeni, ktera bude pouzita pro grafické upoutavky (dle navrhu):

o upoutavka bude mit moznost vlozeni nadpisu a textu [red]

o upoutavku bude mozné realizovat s celoklikacim odkazem na stranku v ramci

webu, s odkazem na externi URL i bez odkazu [red]

aktuality a pozvanky na udalosti bude mozné odebirat pomoci RSS [web]
web bude umét na vybranych stradnkach zobrazovat aktudini &lanky z jinych webl pomoci
RSS [web], bude mozné definovat kategorie, pocet atp. [admin]
u kalendare udalosti na hlavni strané musi byt vidét i bez interakce uzivatele, které dny je
néjaka akce, moznost snadného prekliknuti na akce v dany den (viz http://www.cuni.cz/),
dle vhodnosti také znazornéni pfislusnosti akce k fakulté / celé univerzité pomoci
barevného odliseni dle vizualniho stylu [web]

16


http://www.cuni.cz/

3.6

3.7

Vyhledavani

fulltextové vyhledavani v ramci celého webu [web]

o integrace Google vyhledavani nebo vykonnostné srovnatelné vlastni vyhledavani
s funkci naseptavani

o integrace vyhleddvéni dokumentd z dokumentového Ulozité¢ (viz 3.12
Dokumenty)

o specialni zohlednéni k vyhledavani osob, zobrazeni ,profilové karty" s kontaktem

o dle ndvrhu moznost oddéleni vyhledavani osob a dokumentl od webového obsahu

po prvnim nacteni homepage UHK ziska focus vyhledavaci pole [web]
redaktofi budou mit v administraénim rozhrani alternativni moznosti pfistupu ke strankam
(kromé klasické rozklikavaci hierarchie stranek) [red]

o bude mozné vyhledavani / filtrovani vdech strdnek dle zakladnich parametrd
(fulltextové nazev, autor, intervalem datum zmény, datum vytvofeni,..) vc.
moznosti vypsani vSech stranek pod zvolenym rodi¢em (tj. napf. i seznam vSech
stranek urcité fakulty nebo vSech stranek anglické verze atp.)

o vypis vysledkd vyhleddvani (resp. stranky) bude moZné Fadit podle zakladnich
parametr( (opé&t ndzev, autor, datum zmény, datum vytvoreni,..)

o jednotlivé stranky ve vypisu vysledkl bude mozné jednim proklikem editovat
(rychlé volby obdobné jako u rozklikavaci hierarchie stranek)

o bude mozné nastavit, které sloupce budou zobrazené pro vysledky vyhledavani,
pokud ne, je nutna konfigurace na zakladé pozadavk( objednatele

o kazdy redaktor bude mit moznost oznacit libovolné mnozstvi stranek, ke kterym
pak bude mit pfistup ve formé& snadno p¥istupnych ,rychlych odkazd" (bookmarks /
shortcuts)

administra¢ni rozhrani pro redaktory bude prehledné a nebude obsahovat pro né zcela
nepotfebné ¢i matouci funkce, ani funkce na které nemaji prava [red]

Formulare

odligeni spravy formuldil [admin] a ptistupu k datlm ziskanych z formulai [red]

moznost tvorby formulaid, klonovani (duplikovat existujici formular) a editace [admin]

k dispozici bude pouzitelny editor formuldil, vybér standardnich formuldfovych prvkd,
moznost vkladani ptiloh, vybéru z definovaného seznamu polozek nebo z existujicich
stranek pod uréenym rodi¢em [admin]

moznost nastaveni odeslani emailu odesilateli formulare pfi odeslani [admin]

moznost nastaveni odeslani emailu do emailové schranky (&i vice schranek), zadané
v administraci (pro kazdy formular zvlast) pfi odeslani [admin]

sprava dat ziskanych z formuldiQ (evidence pfihladenych), moznost konfigurovatelného
exportu do csv / xIs [red]

vhodné zobrazeni na webu (min. mozZnost dvousloupcového layoutu a responzivni — zména
na jeden sloupec v mensich Sirkach) [web]

moznost formulafe u kazdé stranky webu (pfipadné bezztratova moznost zmény Sablony
stranky na Sablonu podporujici viozeni formulare) [admin]

funkcionalita formuldid bude zhotovitelem ovéfena na pfesunu existujicich formulafi ze
soucasného webu (viz 2.2 Obsah a struktura)

systém bude umoznovat FeSeni katalogového vypisu s moznosti zaskrtnuti a nasledné
objednavky (https://www.uhk.cz/cs-CZ/UHK/Centralni-pracoviste/Univerzitni-
knihovna/Nakladatelstvi-Gaudeamus/nabidka-publikaci/Prodej-publikaci#UHK-Article) -
moznost t¥idéni poloZek, vyhledavani, zaskrtnout vice kusd, zachovat moZznost poznamky
pfi objednavani, zplisob dodani (vyzvednuti v knihovné nebo postou), moznost definovat
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3.8

3.9

3.10

povinnd pole pfi objednavani, design prehledu jako eshop, zobrazeni nahledu, dle
vhodnosti moznost podbarveni podle fakult, pro které byla publikace vydana

Uzivatelé, role, prava

bezpecné, vykonnostné optimalizované pfipojeni na interni LDAP feSeni (pro pfihlasovani
redaktord, napojeni na dokumentové Ulozisté bez mezikroku dalsiho ovéfovani,...), bude
ale mozné také vytvareni lokalnich uZzivatelskych G¢tl [admin]

prihladovani uzivatell redakéniho systému bude splfiovat bezpe¢nostni standardy (SSL, salt
do hesla, ukladat hesla jako hash, ...)

prava jednotlivych uZivatelskych G¢td budou fedena standardné pomoci roli, na trovni roli
budou definovana konkrétni prava

administratorsky Gcet (tj. [admin]) bude tzv. ,superuser" Ucet v ramci celého redakcniho
systému, bude tedy mit k dispozici veskeré funkce, které redakéni systém nabizi,
prostrednictvim tohoto U¢tu bude mozné na strané objednatele realizovat obsluhu vsech
rutinnich pozadavkd, jako napf. kompletni sprava stréanek, formulafl, uzivatell, prav
[admin]

role bude mozné vytvaret, editovat, mazat, klonovat / duplikovat (pfi vytvareni nové role),
role bude mozné uzivatellm pftifadit, zménit i odebrat [admin]

prdva bude moZné definovat podle hierarchie strdnek, podle zplsobu manipulace se
strankami (pravo na pfidani, mazani, editaci, presun), podle Sablony stranky, odliSeni
préva zvefejfiovat a prava jen uloZit jako neverejny koncept, pravo na spravu dokumentd
atp. - prava bude mozné logicky kombinovat, tj. napf. prdvo na spradvu dokumentd jen
v uréené Casti hierarchické struktury stranek, nebo pravo mazani jen na definovany typ
stranky (napf. aktuality, ne obsahové stranky)

vychozi nastaveni redaktort a jejich prav prob&hne v soucinnosti s objednavatelem

ve vychozim nastaveni (které bude mozné zmé&nit [admin]) nebude redaktorim umoznéno
stranky vytvaret, mazat a presouvat, pouze editovat (viz 3.1 Stranky a rozhrani)
redaktordm se v administraénim rozhrani nebudou zobrazovat stranky, které nemohou
editovat (az na vyjimky, napf. kdyz je potfeba zobrazit needitovatelného rodice pro pfistup
ke strdnkam, které jiz redaktor editovat mize) [red]

Multijazycnost

administracni rozhrani bude kompletné lokalizovano do cestiny, s moznosti prepnuti do
anglic¢tiny (a zapamatovani volby u konkrétniho redaktora) [red]

struktura webu v anglické verzi nebude shodna se strukturou ve verzi Ceské - obvykla
implementace, kdy kazda stranka ma verzi ¢eskou a anglickou, tedy neni vhodna
autodetekce jazykové verze - pro uzivatele s internetovym pfipojenim v CR se automaticky
pfi zadani domény nacte Ceska jazykova mutace; pro uZivatele s internetovym pfipojenim
mimo CR se automaticky pfi zadani domény nacte anglicka jazykové mutace [web]

v rdmci anglické verze bude mozné nastavovat prava stejné jako v pripadé ¢eské [admin]

Vykon, bezpecnost

redakéni systém bude vykonnostné optimalizovan, jak pro navstévniky (tj. webové
stranky) [web] i pro redaktory a spravce (tj. administracni rozhrani systému) [red]

bude optimalizovan jak obecné (bézné postupy, obecné platné), tak i podminéné dle
schopnosti zobrazovaciho zafizeni a rychlosti internetového pfipojeni (tj. nelze napf.
nacitani obrazku v HD rozliSeni pro mobilni telefon na datovém pripojeni) [web] [red]
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3.11

systém bude schopen bez vyraznéjdich vykonnostnich problémd a casovych prodlev
obslouZit vy$&i poet navétévnikl, nez ktery odpovida dostupnym datlim z Google Analytics
(viz 5.2 Zakladni udaje z Google Analytics)

b&Znym uZivatelm se nebudou zobrazovat technicka chybova hlaseni [web]

naopak pro spravce bude systém poskytovat prehledné logy / zaznamy o chybach (kdo,
kdy, na jaké strance, popis chyby...) a idedlné i zakladni statistiky o navstévnosti stranek
[admin]

redakéni systém a celé webové stranky budou v maximaini mozné mire odolné vici Utokdim
z vné&jdku, ochrana pred standardnimi typy Gtokd

kédovani znakl napfi¢ celym webem bude v UTF-8 (véetné skriptl atp.)

web bude mit vhodnou faviconu dle vizualniho stylu [web], Ize pouzit tu na stavajicim webu
pouziti a vynuceni HTTPS protokolu v¢. vhodného certifikatu pro cely web, nejen pfihlaseni
[web], hodnoceni hlavi¢ek minimalné v kategorii A dle https://observatory.mozilla.org/.
ukladdana citliva data budou dostatecné dobre Sifrovana

jakakoli zména provedena v redakénim systému se na webu projevi okamzité nebo se
zpozdénim max. 5s [web]

dostupnost a rychlost webu bude moZné pribé&Zzné& monitorovat [admin]

na webu bude standardné fungovat chybové zobrazeni 403, 404 a 500 [web]

rozhrani pro editaci stranky pro redaktory nebude obsahovat mozZnosti, které by
potencialné mohly narusit funkénost a konzistenci celého systému nebo jeho Casti [red],
tyto moZnosti bude moZné upravit pomoci roli a prav uzivateld [admin], pokud ne, je nutna
konzultace a konfigurace na zékladé pozadavk{ objednatele

moznost kompletniho zalohovani, automatického pravidelného i okamzitého [admin]
moznost rychlé obnovy ze zalohy do stavu pfed havarii / napadnutim [admin]

prechodem na dalsi verzi systému nebude zasadné ovlivnéno fungovani a zobrazovani
webu, budou zachovany vlastni Upravy systému (tj. moduly, dalsi pfidana logika, styly
atp.), tedy jadro systému by meélo byt zcela oddéleno od vlastnich Uprav a ,nadstaveb"
systému

web pobéZi pouze na jedné verejné dostupné doméné, a to www.uhk.cz, testovaci verze
webu bude mit pFistup robotd zakazan v robots.txt

web bude obsahovat standardni sitemap.xml a bude odkazana v souboru robots.txt

jedna stranka bude mit vzdy jedno URL, za duplicitni se povazuji i ta URL, ktera jsou
soucasné dostupna a) s WWW a bez WWW,; b) s lomitkem a bez lomitka na konci URL; c)
na protokolech HTTPS i HTTP

pfi zméné URL stranky systém vytvofi pfesmérovani ze staré URL na novou pomoci kdédu
301, tato presmérovani je mozné v rdmci systému spravovat a presmérovani manualné
pridavat, upravovat, mazat,.. [admin]

web bude technologicky postaven tak, aby roboti vyhleddvadd mohli bez problému
zaindexovat jeho obsah

web bude optimalizovan pro vyhledavace (zejm. Google, Seznam) a stavajici pozice webu
UHK ve vyhledavani na Google a Seznam zlstane pfi pfesunu na nové fedeni zachovana

Podpora, dokumentace

moznost standardizovaného exportu obsahovych ¢&lankl, aktualit a vSech dalsich typd
obsahu v&. uZivateld a jejich prav (a to jak moZnost exportu jednotlivého zdznamu, vybéru
zdznamuU dle selektori a hromadného exportu vSech zédznamd daného typu) ve formatu
CSV [admin]
na web bude nasazeno Google Analytics, dle dohody s objednatelem bude bud’ pouzito
soucasné sledovaci cislo nebo nové, vychozi konfiguraci provede zhotovitel minimalné
v tomto rozsahu: méfici kédy pro traffic, vylouceny vlastni traffic, nasazené alerty pro
zasadni poklesy, interni vyhledavani, méreni akci, které neméni URL
presné pro dodanou verzi redakéniho systému bude dodan manual v elektronické podobé

o ve formatu editovatelném ve standardné pouzivanych editorech (napf. DOC/DOCX)
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3.12

verze pro administratora (dokumentace) a verze pro bézné redaktory (navod)
manual bude prehledny, nazorny a kompletni
rozsahem bude pokryvat minimalné veskerou pozadovanou funkcionalitu popsanou
v ramci této technické specifikace
o bude obsahovat relevantni screenshoty a vyrezy obrazovky
o budou zohlednény zdsadni odliSnosti mezi prohlizeci
pokud se jednd o open source systém, Ize vynechat dokumentaci k ¢astem, které jsou
popsané dostatecné v ramci verejné dostupné dokumentace k systému (nelze vynechat
Casti, které byly jakkoliv ovlivnény zasahem zhotovitele do standardni podoby systému)
dokumentace pro administratora bude obsahovat (nejlépe v samostatném materialu) také
technickou dokumentaci o zplsobu instalace a konfigurace aplikacnich ¢asti a popis
postupl, co v8echno je tfeba spravovat/provérovat z pohledu administratora serveru
bude poskytnuto odborné skoleni na zakladé dodaného manualu (resp. dokumentace), opét
ve dvou variantach - pro administratora a pro bézné redaktory (kazdé jednou), zahrnujici
véechny zédsadni informace a praktickou ukdzku s moZnosti vyzkougeni a dotazl
zabezpeclenou pisemnou formou komunikace budou predany veskeré prihlasovaci udaje
k systému a k pfipadnym navézanym sluzbam zastupci na strané objednatele

Dokumenty

fyzické ulozeni a sprava dokumentl (resp. soubord) bude realizovdno na vlastnim internim
feSeni - dokumentovém uloZisti (dale jen DMS)

o DMS bude podporovat souborovy systém, ve kterém budou verejné a interni
dokumenty umist&ny centralné z ddvodu vyhleddvani véech dokumentl (internich i
verejnych) pro interni uzivatele na jednom misté

o ha urovni DMS bude realizovano omezeni souborovych pfipon, pristupova prava a
dalsi bezpecnostni omezeni

o v DMS na udrovni jednotlivych slozek bude definovano, jakd metadata (sloupce
v pfipadé tabulkového vypisu) se budou u soubord spravovat a zobrazovat na
webu, bude uréeno nékolik typt obsahu dokument{ a u kazdého bude jind mnozina
metadat (napfiklad materidly na Uredni desce s vyznacenim Ucinnosti a platnosti,
studijni materialy s definici studijniho predmétu)

o pripojenim bez ovéreni (tj. read-only) bude umoznén pfistup k vefejnym slozkam a
souboriim, resp. jejich vypis véetn& metadat a moznosti stazeni, s indikaci o
existenci dal$ich internich slozek a soubord [web]
integrované v ramci vefejného webu tedy nebude umoZznéna sprava dokumentd
pro pristup ke spravé dokumentl bude potfeba autentizace uZivatele pomoci
interniho LDAP feSeni v ramci intranetu, kde kazdy pracovnik dle své pracovni
pozice bude moci spravovat slozky, ke kterym je opravnén [red]

redakéni systém bude umoznovat funkéni, bezpecné a optimalizované pripojeni na DMS, ke
kterému budou objednatelem poskytnuty veskeré potfebné Udaje, pripravené funkce,
databazové tabulky atp. dle dohody

o pokud budou k dané strance pfifazené slozky a soubory, redaktor uvidi
v administraénim rozhrani editace této stranky hierarchickou strukturu téchto
slozek a souborl, pfimo v rozhrani redakénim systému (read-only pfistup bez
ovéFeni), opét s indikaci ptipadnych dalsich internich slozek/souborl [red]

o redaktor bude mit v ramci editace stranky moznost pripojit se kontextové do
rozhrani DMS (ve stylu ,iframe", tj. okno v okné), jeho prava budou ovérena
pomoci interniho LDAP, a tak bude moci z prostfedi redakéniho systému spravovat
slozky a soubory v DMS [red]

o jednim kliknutim se bude moci redaktor presunout do piné verze DMS, se snadnou
moznosti navratu zpét do redakéniho systému (na to samé misto, tj. do editace
dané stranky, ke které v DMS spravoval soubory) [red]
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3.13

o sprava bude zahrnovat bézné funkce jako vlozeni dokumentu, odstranéni
dokumentu, aktualizace dokumentu (DMS bude podporovat verzovani soubord,
odkaz na dokument zlstane pfi aktualizaci dokumentu stejny) - to vée pfes DMS

o pokud by se realizace ,iframe" feSeni ukazala jako nevhodna, lze alternativné
realizovat spradvu dokumentl pfimo presmérovanim na plnou verzi DMS, kde se
redaktorovi po navratu do redakéniho systému zobrazovany seznam dokumentd
aktualizuje dle zmén, které proved| v DMS [red]

propojeni s DMS bude realizovatelné v rdmci vhodné implementovanych funkci redakéniho
systému, tj. nebudou nutné nestandardni zasahy do systému, které by mély za nasledek
obtizny prechod na novou verzi systému apod.

zobrazeni na webu bude realizovdno v podob& vypisu hierarchie slozek a soubord,
tabulkovy ¢i jiny prehledny layout, soubory budou vizualné odliSeny ikonkou dle typu
souboru, vypis bude obsahovat metadata dle typu obsahu ulozisté, specifikovana v DMS na
urovni kazdé slozky [web, red]

v rdmci zobrazeni hierarchie slozek a souborl je nutné zobrazeni vizudlniho indikatoru u
slozek, zda obsahuje néjaké dalsi slozky a/nebo soubory [web, red]

v ramci hierarchie sloZek a souborli bude moZné zvolit fazeni dle vSech zobrazovanych
sloupcl [web, red], dale bude moZné nastavit filtrovani a vyhledavani (preferujeme u
kazdého vypisu, pripadné dle dohody stadi jen u Uredni desky) [admin]

na existenci internich slozek a souborl bude vizudlné upozorn&no v relevantni &asti
hierarchie, interakci s timto indikatorem bude realizovdno presmérovani intranetového
uzivatele na prislusné ulozisté v ramci DMS a zpfistupnéno po pfihlaseni a ovéfeni pomoci
LDAP a nasledné autorizaci, pokud je do Ulozisté omezeny pristup [web]

soubor, ktery lze zobrazit pfimo v prohlizec¢i (JPG, PNG, PDF,..), se zobrazi v prohlizeCi
misto zahajeni stahovani souboru (pfi interakci uZivatele s odkazem na soubor,
preferujeme pres proklik na nazev souboru), a to pokud nejde vyslovné o odkaz na stazeni
souboru, které bude ve vypisu soubort také zahrnut, preferujeme formou ikonky

kazdé jedinecné zobrazeni (vychozi adresaf, ,otevienad" slozka v adresari, konkrétni
soubor) na webu bude mit svoji jednoznacné urcenou URL, na kterou se Ize odkazovat
Ufedni desce, jako specidlnimu typu obsahu (viz univerzitni Gfedni deska
https://www.uhk.cz/cs-CZ/UHK/Uredni-deska/Uredni-deska-univerzity, analogicky ¢astecné
fakultni) bude vénovana zvlastni péce ohledné vhodnosti zobrazeni a interaktivnosti, oproti
standardnimu vypisu sloZek a soubord bude obecné zobrazovat vice metadat

V Gfedni desce u sloZek a souborl v sekci ,Ridici akty" dale pozadujeme

o vizualni odlieni platnych a neplatnych predpisi [web], na zakladé piislusné
zaskrtavaci volby u pfislusného souboru v DMS

o zobrazovani odkazu na novy platny predpis u véech predchozich predpisd, které
tento novy zneplatiiuje [web], na zakladé pfislusnych dat v DMS

Spoluprace s internimi systémy

systém bude umét realizovat bezpecna a optimalizovana pripojeni na interni systémy, ze
kterych bude nutné automatizované stahovat data, resp. systém musi umét integrovat
data zintranetovych aplikaci, a to formou databdzovych pohledd, procedur & funkci
(MSSQL)

priklad integrace  pfes  databazovou  funkci - k dispozici bude  funkce
~getPracovniciPracoviste '02420', 'EN"™, kde vystupem bude seznam pracovniki Katedry
informatiky a kvantitativnich metod FIM sefazeny automaticky dle poZadavkli katedry, s
anglickymi nazvy pracovnich pozic

web i redakéni systém budou umoZziiovat vyhledavani i nad takto importovanym obsahem,
proto muZe byt vhodné umisténi dat v ,mezi-GloZiti", tj. import do databazovych tabulek
v rdmci redakéniho systému, konkrétni implementace zalezi na zhotoviteli, nicméné
aktualizace takovych dat musi probéhnout minimalné kazdou hodinu, synchronizaci dat ze
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svych internich systém@ do mezi-UloZiété zajisti objednatel (Ize upravit dle konkrétnich
typl importovaného obsahu dle dileZitosti pro optimalizaci vykonu)
systém bude umozZnovat specifikovat relevantni parametry, nutnost oSetfeni bezpecnosti -
pouze pro hlavniho spravce, moznost filtrovani a fazeni na vystupu [admin]
funkce integrace dat zinternich systém0 bude realizovatelnd v rdmci vhodné
implementovanych funkci redakcéniho systému, tj. nebudou nutné nestandardni zasahy do
systému, které by mély za nasledek obtizny pfechod na novou verzi systému apod.
zaroven bude tato funkénost ovérena zhotovitelem na realizaci poZzadovanych propojeni, a
to v rozsahu soucasného webu, jmenovité napf.
o seznam pracovnikl oddéleni
o sprava Udaji v seznamech - vefejné soutdZe a vybérovad fizeni; ozndmeni o
habilitacich a jmenovacich fizenich; oznameni o obhajobach; personalni vybérova
fizeni a soutéze; verejné zakazky; nedorucitelné pisemnosti; seznam ESF
program{ a projektl; evidence VaV ¢&innosti; mapy budov; publikace nakladatelstvi
Gaudeamus;
o pripravné a jiné kurzy IDV
o praxe, staze, workshopy, nabidky prace a brigad
o studijni programy a obory
moznost vkladani vlastnich skriptd pro napojeni na webové sluzby (STAG,..), nutnost
oSetreni bezpeclnosti - pouze pro hlavniho spravce [admin]
funkcionalita vkladani vlastnich skriptl bude zhotovitelem ovéfena na realizaci existujicich
napojeni, tj. na zakladé obsahu soucasného webu
systém bude umoznovat zpfistupnéni obsahu na Urovni databaze ¢i jinou podobnou formou
jako jsou webové sluzby, XML, JSON atp. (struktura menu, obsahové clanky, aktuality,
pozvanky,...) pro ucely upozorfiovani na novy obsah v rdmci vlastniho intranetového reseni
v pfipadé obsahu s pfesahem do intranetu (viz 2.2 Obsah a struktura)
o na urovni celého uzlu v hierarchii — v ramci nadfazeného lokalniho menu bude
zobrazen vhodny indikator, upozornujici na existujici interni obsah
o na urovni jedné celé stranky - v ramci lokalniho menu, kde je stranka umisténa,
bude zobrazen indikator, upozoriiujici na existujici interni obsah
o na urovni Casti stranky - v rdamci lokalniho menu u nazvu stranky a zaroven na
konci samotné stranky bude zobrazen indikator, upozoriujici na existujici interni
obsah
o Vv ramci vypisu slozek a souborl z DMS - analogicky, na urovni slozky kde existuji
interni podslozky / soubory, bude zobrazen indikator
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4. Podpora po predani

Soucasti zakazky dle Smlouvy o dilo jsou po dobu 5-ti let od predani kompletniho dila aktualizace
softwaru a Fedeni bezpecnostnich incident a havarii. Konkrétné pozadujeme nésleduijici:

e aktualizace dodaného redakéniho systému (a pfipadné& navazanych moduld, pokud to bude
nutné pro jejich dalsi bezchybné fungovani), a to na kazdou ,major" verzi, min. 1 ro¢né
o tedeni bezpeénostnich incidentl a havarii, dle zavaznosti:

o

incidenty a havarie, které brani béznému uzivani dila (napf. uzivatel neni schopen
na webu ziskat pozadované informace nebo dokoncit konverzni akci - konkrétné
napf. prihlaska pro uchazece, informace o studijnich oborech, kontakty atp.)
a/nebo poskozuji dobré jméno a povést univerzity - pozadujeme fesit ihned bez
zbytecnych prodleni, alespon castec¢nou napravu zjednat nejdéle do 2 hodin od
nahlaseni incidentu, Uplnou napravu nejdéle do 12-ti hodin od nahlaseni incidentu
incidenty a havarie, které vyrazné ztézuji bézné uzivani dila (napf. uZivateli je
ztizen pristup k informacim nebo poZadované konverzni akci), ale neposkozuji
dobré jméno a povést univerzity v takové mife - pozadujeme resit bez zbytecnych
prodleni, alespon c¢asteCnou napravu zjednat nejdéle do 12-ti hodin od nahlaseni
incidentu, Uplnou napravu nejdéle do 3 pracovnich dni od nahlaseni incidentu
incidenty a havarie, které ztézuji bézné uzivani dila pouze lokalné nebo v malé
mire, pricemz se nejedna o klicové funkce webu nebo obsah zobrazovany na hlavni
strance - pozadujeme fesit bez zbytecnych prodleni, alespon ¢astec¢nou napravu
zjednat nejdéle do 48 hodin od nahlaseni incidentu, Uplnou napravu nejdéle do 7
pracovnich dni od nahlaseni incidentu

5. Doplnujici materialy

Jako doplnéni této technické specifikace lze zhotoviteli poskytnout nasledujici:

e vzhled a obsah soucasného webu: https://www.uhk.cz/

e struktura soucasného webu: https://www.uhk.cz/cs-CZ/UHK/footer-info/Mapa-stranek

e manual vizualniho stylu a souvisejici soubory

e analyza soucasného obsahu (strdnek a souborl) UHK - XLS s jednotlivymi zdznamy,
kategorizace dle fakult a kategorii, id, nazev, cesta, datum a autor posledni editace (nyni/
existuje verze z 11/2016)

e export stranek a souborl dle dohody (omezeny export dat pro G&ely analyzy obsahu, ne
export kompletniho existujiciho obsahu)

e analyza pfispivajicich redaktord na UHK

o analyza webl &eskych a zahrani¢nich univerzit

e studie intranetu - otazky spoluprace s vefejnym webem

e povinné zverejiiované Udaje
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5.1 Soucasny stav webové prezentace UHK

Soucasné webové stranky jsou kombinaci upraveného CMS Kentico (verze 7) a vlastniho intranetu
a souborového Ulozisté. Intranet vC. souborového Ulozisté jsou v jazyce .NET a databazi MSSQL,
soubory jsou ukladany jako BLOB v databazi. Uzivatelské Ucty (tj. zaméstnanci i studenti — cca 21
100) se synchronizuji s LDAP, podle toho je umoZnén pfistup k uréitym strankdm / soubortm.
Redaktofi (cca 120) maiji navic role v Kenticu. Prostfednictvim SQL dotazl se také realizuje import
z dal&ich databazi internich systéma.

Priblizny pocéet zaznami v systému:

e 14 800 polozek v dokumentovém ulozisti (Udaje z 4/2017)

o

(¢]

o

900 root adresart
3 000 dalsich slozek
10 900 souborl

e 8200 polozek v CMS_Document v systému Kentico (tUdaje z 11/2016)

o

O O O

o

4 100 stranek Ceské verze
= 1 600 obsahovych stranek
= 1500 novinek a udalosti
= 1 000 stranek pod katedrami
1 600 stranek anglické verze
1 000 obrazkovych soubord
700 neobsahovych polozek jako napf. systémova menu nebo presmérovani
800 stranek Portalu cestovniho ruchu (bude preveden do jiného systému)

e 90 vlastnich MSSQL tabulek (mimo Kentico) - implementace intranetu (ddaje z 3/2017),

napr:

O O O O O O O

o

preklady — 1000 polozek

praxe a staze — 800 polozek
konzultacni hodiny - 500 polozek
profilové fotky — 350 polozek
workshopy — 300 polozek

mobility - 300 polozek

publikace nakladatelstvi — 300 polozek
studijni obory - 200 polozek

e cca 120 uzivateld s pravy redaktora

o

prava jsou specifikovana rolemi, primarni rozdéleni kazdého redaktora je na uzel
UHK nebo konkrétni fakulty, vyjimkou jsou superredaktofi (pfistup k vesSkerému
obsahu, ale ne prava hlavniho administratora / spravce)

hlavni redaktofi (za kazdou fakultu 1 a vice) — maji prava na cely uzel (UHK nebo
konkrétni fakulty) véetné spravy dokumentd

prédva oborovych redaktorl jsou dale specifikovdna presnym vymezenim ¢&asti
hierarchie, volitelné& pristup k dokumenttim

Hruby nastin kategorii obsahu na soucasném webu, zde uvedeny jen pro zakladni
predstavu, je nasledujici (z 11/2016):

Studium (435 strének, 1 134 soubor()

Véda a vyzkum, zahrani¢i, mezinarodni spolupréce (388 stranek, 1 451 soubor()
Pracovisté, oddéleni, Ustavy - napf. IDV, Gaudeamus, Knihovna,.. (266 stranek, 244
soubord)

CIT, Budovy a Technicko-provozni Usek (142 strének, 243 soubor()

Ostatni obsahové stréanky - O fakulté, Absolventi, Praxe,... (240 strének, 411 soubor()
Uredni deska (54 strének, 3 523 soubor()
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Novinky a udalosti (1 501 strdnek, 8 soubor()

Katedry, oddéleni v pripadé USP (982 strének, 795 soubord)

Anglicka verze, v ramci toho ,International students"

Portal cestovniho ruchu (https://www.uhk.cz/cs-CZ/portal-cestovniho-ruchu/Hlavni) *
Intranetovy obsah *

O O O O O

* Rozsah nového webu, v porovnani se soucasnym webem, bude primarné zmensen o interni
obsah, ktery se presune do intranetu, a o Portdl cestovniho ruchu, toto zajisti objednatel.

5.2 Zakladni ddaje z Google Analytics
navstévnost za poslednich 12 mésict (1.7.2016 - 30.6.2017):

e navstévy: 1 259 622

e UZivatelé: 333 665

e zobrazeni stranek: 5 458 428

e pocet stranek na 1 navstévu: 4,33
e primérnd doba navstévy: 00:04:10
e mira okamzitého opusténi: 44,26 %
e procento novych navstév: 24,94 %

akvizice za poslednich 12 mésicl (1.7.2016 - 30.6.2017):

e organic search (774 303 navstév)
e direct (304 823 navstév)

o referral (128 563 navstév)

e social (51 798 navstév)

navstévnost ve vytizeném meésici (aGnor 2017):

e navstévy: 129 295

e uzivatelé: 52 095

e zobrazeni stranek: 619 012

e pocet stranek na 1 navstévu: 4,79
e primé&rna doba navitévy: 00:04:42
e mira okamzitého opusténi: 41,95 %
e procento novych navstév: 26,91 %

navstévnost ve vytizeném dni (27.2.2017):

e navstévy: 6 892

e UZivatelé: 5 147

e zobrazeni stranek: 34 488

e pocet stranek na 1 navstévu: 5,00
e primérna doba navstévy: 00:05:13
e mira okamzitého opusténi: 37,22 %
e procento novych navstév: 28,69 %
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