Příloha č. 01 – Technická specifikace

[bookmark: _Hlk46422473]Veřejná zakázka: Softwarové řešení interní grantové agentury

Instrukce pro vyplnění technické specifikace: 
Zadavatel níže uvádí minimální požadavky, které musí navrhované řešení splňovat. Účastník musí splnit všechny uvedené minimální požadavky stanovené zadavatelem. Splnění všech požadavků uvede dodavatel v prohlášení, které je součástí tohoto dokumentu.



Dodavatel vyplní všechny modře podbarvené buňky v souladu s instrukcemi zadavatele obsaženými v tomto dokumentu.


1 Předmět plnění – požadavky na softwarové řešení interní grantové agentury

1.1. Předmětem plnění je softwarové řešení interní grantové agentury pro správu a řízení grantů (dále jen „Software“). Zadavatel, Univerzita Hradec Králové (dále v textu i jako „UHK“) je řešitelem projektů výzkumu, vývoje a inovací a v současné době disponuje informačním systém Granty a projekty verze 3.20.02.01 od dodavatele DERS, s.r.o. (dále jen „GaP“). Informační systém GaP slouží k evidenci a sledování grantových projektů v jejich životním cyklu, zakládání grantů do evidence, interní schvalování, realizace a ukončení. Modul se skládá z několika provázaných agend. Hlavní agendou je evidence záznamů grantů a projektů UHK. Tato evidence je podporována dalšími agendami jako úložiště souborů, agenda emailů a agenda událostí, které jsou s evidencí grantů provázány. Nedílnou součástí aplikace jsou číselníky poskytovatelů, grantových programů, vazby na jednotné číselníky organizační struktury, osob atd. Záznamy o grantech a projektech jsou do evidence vkládány uživateli. Nejedná se o samotné žádosti o grant a jejich přílohy, ale pouze o záznamy ve formě vybraných informací o grantu, které jsou do GaP vkládány uživateli. Po vypracování záznamu následuje schvalovací proces, který je závislý na vybraném programu a schvalovacím procesu – workflow. Tento schvalovací proces je nastavitelný administrátorem modulu, který definuje posloupnost schvalovatelů. Nejedná se o proces přijímání, hodnocení, monitoringu grantových žádostí, ale o interní proces schválení potřebném pro podání grantu poskytovateli a jeho evidence v GaP. Samotné podání schváleného grantu poskytovateli není součástí modulu. Po podání grantu se v evidenci grantů zaznamená, zda byl grant poskytovatelem přijat. Přijatý grant lze ukončit stavem ukončený, anebo zrušený. Evidují a sledují se požadované, přidělené a čerpané finanční prostředky. Pracuje se dále s náležitostmi grantu, jako jsou sdílené soubory, emaily nebo události. Evidované údaje o vložených grantech lze formou statistických přehledů a výstupů exportovat do obvyklých formátů, zejména .xlsx apod.

1.2. Po provedené implementaci Softwaru, jehož funkční vlastnosti jsou uvedené v čl. 3 tohoto dokumentu, musí být zachovány stávající funkcionality systému GaP, případně mohou být modifikovány v důsledku implementace Softwaru a jeho optimalizace, propojení či integrace se stávajícím systémem GaP.

1.3. Nabízené řešení musí být plně integrovatelné s již používanými informačními systémy UHK, kterými jsou zejména systém GaP, systém pro evidenci publikací OBD (OBD 3.20.02.08, dodavatel DERS, s.r.o.), ekonomický informační systém (EIS – IS Magion, dodavatel MAGION systém, a.s.), systém centrální správy uživatelů a webové stránky UHK apod., a to v souladu s čl. 4.4. Je vyžadována integrace přihlašování uživatelů do Softwaru jednotným univerzitním přihlašovacím jménem a heslem.

1.4. Nabízené řešení musí podporovat i přihlašování externích uživatelů, kterými budou zejména externí hodnotitelé. Vlastní řešení bude realizováno ve shodě s bezpečnostními požadavky UHK.

1.5. [bookmark: _GoBack]Součástí implementace budou veškeré práce a služby nezbytné pro řádné a úplné zprovoznění nabízeného řešení. Součástí budou i práce a služby, které ve smlouvě nebudou uvedeny a dodavatel, jako odborník o nich ví nebo může vědět. Součástí implementace bude zajištění minimálně měsíčního pilotního provozu, v rámci kterého dojde dodavatelem ve spolupráci se zadavatelem k ověření funkčnosti Softwaru u jednotlivých uživatelů.

1.6. Součástí nabízeného řešení bude zajištění pořízení licencí, které jsou nezbytně nutné pro řádné plnění předmětu veřejné zakázky, cena těchto licencí musí být součástí ceny v položce „cena díla“.

1.7. Nabízené řešení musí být plně kompatibilní s již provozovaným SW a HW vybavením zadavatele, musí umožňovat propojení a sjednocení informačních systémů UHK v jeden ucelený na sebe provázaný systém. Součástí nabízeného řešení není dodávka hardware.

1.8. Součástí nabízeného řešení bude konzultace min. 24 hodin formou support on-site pro dílčí úpravy Softwaru a proškolení uživatelů (zejména administrátorů soutěže, garantů a interních hodnotitelé). Dodavatel zajistí školící texty.

1.9. Plnění bude rozděleno do těchto fází:
1.9.1. Fáze 1 – Implementační analýza, jejíž součástí bude prováděcí projekt, analýza procesů týkající se nastavení interní grantové soutěže, integrační analýza s definováním relevantních systémů uvedených v kapitole č. 2.5 se zohledněním na požadavky uvedené v kapitole 1.3 a 4.4. a technickém popisu jejich integrace.
1.9.2. Fáze 2 – instalace, implementace, konfigurace, migrace dat, integrace apod.
1.9.3. Fáze 3 – Pilotní/testovací provoz včetně ladění SW (požadovaná minimální délka testování je 10 pracovních dnů).
1.9.4. Fáze 4 – Předání díla a zahájení produkčního provozu včetně servisních služeb






2 Technické a technologické požadavky

Nabízené řešení musí splňovat níže uvedené technické a technologické požadavky.
1. 
2. 
2.1. Technologické požadavky a omezení
2.1.1. Architektura řešení
Zhotovitel nového řešení komplexního manažerského informačního nástroje musí být schopen poskytnout 3 vrstvou architekturu řešení (oddělení datové, aplikační a prezentační vrstvy) s možností využití tlustého nebo plnohodnotného tenkého klienta. Komunikace aplikačního serveru s koncovým klientem bude vždy šifrovaná.
2.1.2. Grafické uživatelské rozhraní
Systém musí umožňovat přístup k ve všem funkcionalitám a rovněž k nastavení systému skrze grafické uživatelské rozhraní (GUI). Pro využití funkcionalit či provedení změn v nastavení systémů nebude nutná znalost konkrétní technologie / programovacího jazyka.
V rámci nastavení systémů bude rozhraní poskytovat informace o dopadech nastavení a způsob provedení nastavení bude buď self-explanatory (volba pomocí přepínače) nebo bude způsob nastavení a jeho dopad na procesy vysvětlen přímo v nastavovací obrazovce nebo administrátorské/uživatelské příručce.
2.1.3. Správa řešení
Řešení musí disponovat nástroji pro řízení, konfiguraci a administraci jednotlivých součástí systémů.
Systém bude podporovat Single Sign On ověření proti Active Directory a přihlášení do aplikací.
2.1.4. Chybová hlášení
Všechna chybová hlášení musí být zobrazována přímo v uživatelském rozhraní a budou obsahovat vysvětlující text a popis.
2.1.5. Počet uživatelů
Objednatel požaduje pro provoz nového informačního systému poskytnutí multilicence bez omezení počtu uživatelů.
Pro licenční modely, které poskytnutí multilicence neumožňují, Objednatel uvádí, že v takovém případě se licencí bez omezení počtu uživatelů rozumí poskytnutí licence pro minimálně 100 současně pracujících uživatelů.
2.1.6. Technologická omezení
V souvislosti s TCO náklady na pořízení a udržitelnost je nutné respektovat provozní prostředí UHK v oblasti infrastruktury, virtualizační platformy a databází.
2.1.7. Virtualizační platforma
UHK poskytne HW infrastrukturu pro provoz MIS v konfiguracích uvedených dále v této technické specifikaci.
UHK provozuje na HW infrastruktuře virtualizační platformu VMware, na které bude cílové řešení provozováno.
2.1.8. Databáze
Databázové řešení je možné provozovat na platformě Oracle nebo MS SQL. Pro MS SQL má Objednatel k dispozici vlastní databázové specialisty. V případě využití jiné databázové technologie než MS SQL se Zhotovitel zavazuje k poskytování služeb instalace, správy a podpory včetně upgrade a zajištění bezpečnosti databázového prostředí v rozsahu potřebném pro udržení provozuschopnosti implementovaného řešení po celou dobu účinnosti uzavřených smluv. Veškerá správa databázového prostředí (instalace, zálohování, obnova, parametrizace, přesuny apod.) na takové databázi bude zajištěna Zhotovitelem jeho pracovníky.
2.1.9. Operační systémy
Serverovou infrastrukturu pro provoz je možné provozovat s následujícími operačními systémy, které Objednatel podporuje a pro jejichž správu disponuje vyškolenými specialisty:
· Windows Server,
· Debian,
· CentOS.
A to v aktuálních, nejnovějších stabilních verzích. 
Je nutné, aby pro dodané serverové OS byla dostupná podpora a bezpečnostní záplaty.
V případě využití jiného operačního systému se Zhotovitel zavazuje k poskytování služeb instalace, správy a podpory včetně upgrade a zajištění bezpečnosti operačního systému v rozsahu potřebném pro udržení provozuschopnosti implementovaného řešení po celou dobu účinnosti uzavřených smluv, a to v rámci poskytování služeb podpory dle Smlouvy o poskytování servisních služeb. Veškerá správa takových operačních systémů (instalace, zálohování, obnova, parametrizace apod.) tak bude zajištěna Zhotovitelem jeho pracovníky.
2.1.10. Licenční programy
UHK jako veřejná vysoká škola spadá u dodavatelů do speciálních licenčních programů a nákup licencí vybraných dodavatelů tak může být realizován pro UHK za výhodných podmínek ve speciálních licenčních programech. UHK tak požaduje, v případě že řešení Zhotovitele bude budováno na technologiích Oracle nebo Microsoft, dodávku výhradně akademické licence na produkty Oracle nebo akademické licence na produkty Microsoft, které lze získat na základě memoranda mezi EUNISem a Oracle nebo v rámci Select Plus pro akademické zákazníky od společnosti Microsoft.
Objednatel požaduje u produktů, kde je to možné, dodání trvalých licencí (jednorázový investiční SW).
Licence k užití softwarových produktů ORACLE pro provozní účely poskytne příslušnému členovi Eunis-CZ společnost Oracle, nebo partner společnosti Oracle. Aktuální přehled partnerů Oracle je zveřejňován na webové stránce: http://www.oracle.com/cz/. Při objednávce softwarových produktů ORACLE je třeba, aby člen Eunis-CZ vždy uvedl odkaz na projekt „Oracle Akademický program pro provozní účely“.  Pro prostředí ORACLE je možné využít i novou instanci stávající databáze.
Akademické licence od společnosti Microsoft lze získat od následujících partnerů - https://partner.microsoft.com/cs-cz/Community/microsoft-large-account-reseller.
2.1.11. Rozhraní
Systém bude podporovat integraci do prostředí Objednatele pomocí webových služeb dle principů SOA a bude poskytovat standardizovaná rozhraní, která jsou nezávislá na operačních systémech a programovacích technologiích.
Integrace systému musí být primárně řešena s využitím webových služeb (na protokolech SOAP/HTTP) nebo s využitím REST služeb (na protokolech XML/HTTP nebo JSON/HTTP).
2.1.12. Datové sítě
Systém bude nasazen v síťové a komunikační infrastruktuře (LAN, WAN) Objednatele. Objednatel provede nastavení, konfiguraci na základě požadavků Zhotovitele dodaných v rámci návrhu systému.
2.1.13. Provozní prostředí a infrastruktura
UHK poskytne pro provoz HW infrastrukturu nejvýše v následující konfiguraci, která slouží i pro provoz informačních systémů OBD, GaP, Verso, Fullcost, Správa kapacit výzkumné infrastruktury:
Aplikační servery: 
a)	2 vCPU
6144 MB RAM
54 GB HDD

b)	2 vCPU
4096 MB RAM
25 GB HDD

c)	3 vCPU
10240 MB RAM
10 GB HDD 1
21 GB HDD 2

Databázový server: 
2 vCPU
14336 MB RAM
36 GB HDD 1
3 GB HDD 2
51 GB HDD 3
495 GB HDD 4
495 GB HDD 5
Parametry nebudou pro provozní prostředí navyšovány. Pokud Zhotovitel pro zajištění provozu řešení navrženého ve svém řešení bude vyžadovat vyšší výpočetní výkon, další jiné komponenty třetích stran nebo jejich jiné verze (HW nebo SW), je povinen poskytnout provozní prostředí nebo dodatečný výpočetní výkon, další jiné komponenty třetích stran nebo jejich jiné verze (HW nebo SW) na vlastní infrastruktuře, kterou Objednateli poskytne po celou dobu životnosti řešení.
2.2. Pořizování dat
Řešení Zhotovitele musí obsahovat nástroj pro pořizování a validaci dat vyžadovaných pro zpracování požadovaných ukazatelů, která není možné získat integrací řešení na dostupné datové zdroje. Pořizování dat může probíhat buď manuálním zadáváním vstupních dat, nebo dávkově pomocí importů ze strukturovaných importních souborů.
Pokud už někde existují data v elektronické podobě, musí je řešení využít formou integrace se zdrojovým IS, nebo importu a nebude je požadovat jako manuální vstup.
Nástroj pro manuální pořizování dat bude přímo integrován na implementovaný datový sklad a bude disponovat integračním rozhraním pro poskytnutí/získání dat do/z jiných systémů. Integrační rozhraní musí být založené na otevřených a obecně používaných standardech WS-* (SOAP/XML) nebo RESTful (XML/JSON) webových služeb s dokumentovaným rozhraním (WSDL nebo např. Swagger).
Nástroj musí zahrnovat funkcionalitu pro validaci vstupních dat.
Nástroj bude poskytovat funkcionalitu pro validaci pořízených dat odpovědným uživatelem Objednatele.

2.3. [bookmark: _Toc40092706]Dokumentace
Součástí předmětu plnění je rovněž zpracování a předání kompletní projektové, bezpečnostní, uživatelské, systémové, provozní dokumentace, dokumentace prováděcího projektu, popis datového modelu (popis tabulek, atributů, datových typů a vzájemných vazeb databázového schématu řešení v notaci Enterprise Architect), dokumentace plánů řešení výpadků a obnovy funkčnosti jednotlivých součástí řešení a další dokumentace v písemné i elektronické editovatelné podobě, ve formátu MS Word/Excel, včetně popisu pravidelné údržby řešení a dokumentace finálního provedení, zahrnující detailní popis všech rozhraní v podobě dokumentace služeb (Service specification) popisující:
· rozhraní,
· jeho operace,
· datové struktury na rozhraní,
· protokoly,
· zabezpečení
· případně další parametry potřebné pro konzumenta služby.
· integrační schéma.
· 
2.4. [bookmark: _Toc40092682]Klíčové IS
V následujících odstavcích je uvedena stručná charakteristika klíčových informačních systémů, které budou pro požadovaný SW relevantní.
2.4.1. EIS Magion
Systém je řešen modulárně a jeho jednotlivé součásti jsou vzájemně propojeny. Individuální požadavky jsou řešeny prostřednictvím uživatelského nastavení.
· Ekonomika, dokladová evidence, účetnictví, výkaznictví, rozpočetnictví
· Majetek
· Personalistika a Mzdy
· WORKFLOW - proces schvalování věcné a finanční správnosti dokladů. Jedná se o prostředek k zajištění efektivního řízení pohybu dokladů v rámci organizace.
KONTAKT NA DODAVATELE:
MAGION system, a.s.
Jiráskova 1252
755 01, Vsetín
T: +420 571 499 311
E: magion@magion.cz

2.4.2. IS/STAG
Systém je řešen jako kompaktní celek s vnitřní modularitou, dva typy klientů (nativní Windows + webový portál), a modul webových služeb, vše nad společnou bází dat. Konfigurace dle specifik UHK je v rámci možností realizovatelná pomocí značného množství parametrů. Standardním rozhraním jsou webové služby.
Okruhy dat zpracovávaných v IS/STAG (okruhy údajů a výběrově konkrétní předpokládané zájmové kategorie údajů):
· Přijímací řízení
· údaje o uchazeči: státní příslušnost, adresa (i okres) bydliště, věk, pohlaví
· údaje o přihlášce: program/obor(y)/specializace; konané přijímací zkoušky a jejich výsledky; celkový výsledek řízení a případného odvolání;
· Studium
· údaje o studentu: státní příslušnost, adresa (i okres) bydliště, věk, pohlaví, zdravotní specifika, předchozí studium
· údaje o studiu:
· časový průběh: jednotlivé roky studia, přerušení, doby rodičovství
· kategorie studia: programy/obory/specializace (+ změny v čase)
· obsah studia: zapsané předměty a výsledky jejich plnění; 
· výjezdy na studijní pobyty mimo UHK: doba, místo, relevance vůči obsahu studia
· absolvování studia: kvalifikační práce a její hodnocení, závěrečné zkoušky a jejich hodnocení
· pohledávky a závazky
· organizace studií:
· programy/obory/specializace
· předměty, rozvrhování, harmonogram roku
· témata kvalifikačních prací, procesy schvalování
· žádosti, stipendia
· poplatky za studium a jiné platby
· termíny a komise (zkoušek, státních zkoušek, přijímacích řízení)
· Výkaznictví a napojení na jiné systémy
· výkaznictví – matrika, zdravotní pojišťovny, statistiky přijímacích řízení atp.
· banky – exporty plateb
· propojení s interními systémy UHK, obousměrné
· statistické a podkladové výstupy přímo v IS/STAG včetně uživatelsky interaktivních
KONTAKT NA DODAVATELE:
Západočeská univerzita, Centrum informatizace a výpočetní techniky
Univerzitní 20, 30614, Plzeň
Ing. Petr Jiroušek, vedoucí oddělení
T: +420 377 632 721
E: stag@service.zcu.cz
W: http://is-stag.zcu.cz

2.4.3. OBD/GaP
OBD – Osobní bibliografická databáze je nástroj pro správu dat výsledků vědecké a výzkumné činnosti dle specifikace IS VaVaI, jejich evidenci a vykazování. Databáze obsahuje informace o autorech, literární formě, financování a další bibliometrické informace.
GaP – Granty a projekty je modul využívaný pro evidenci projektů. Informace o jednotlivých projektech jsou zaznamenávány na tzv. kartách projektů, které obsahují např. poskytovatele, program, identifikace projektu, doba řešení, popis projektu, případné partnery, řešitelský tým a také přílohy ve formě dokumentů (např. projektová žádost, rozhodnutí o poskytnutí dotace apod.)
Samostatné systémy OBD a GaP se už dále na moduly nerozlišují. Fungují na principu databází s číselníky (autorů – to je napojené na Magion; projektů – zde je OBD napojeno na GaP.)
KONTAKT NA DODAVATELE:
DERS s.r.o.
Polákova 737/1, 500 02 Hradec Králové
T: +420 495 513 983
E:  info@ders.cz
2.4.4. [bookmark: _Toc40092703]Zálohování
Zálohování řešení zajistí Objednatel stávajícími technickými prostředky, které má Objednatel k dispozici a které pro zálohování běžně využívá.
Objednatel aktuálně využívá pro zálohování provozního prostředí a systémů technologie Dell EMC Avamar využívající technologii deduplikačních jednotek.
Vybraný Zhotovitel popíše doporučení pro zálohování a procesy obnovy řešení ze zálohy zaručující kompletní provozuschopnost řešení po obnově.
Objednatel garantuje dostatečné úložné kapacity pro zálohování.
Provedení úspěšného testu obnovy ze zálohy bude jedním z akceptačních kritérií implementace dodávaného SW.
2.4.5. [bookmark: _Toc40092704]Kontinuita řešení
Za účelem zajištění kontinuity řešení Zhotovitel k termínu předání řešení do produktivního provozu předá Objednateli aktuální datový model řešení – strukturu DB tabulek včetně atributů, jejich datových typů a vzájemných vazeb, a to včetně licence na užití struktury databáze. Předání datového modelu je požadováno ve formě modelu v notaci Enterprise Architekt.
Zhotovitel se zavazuje, že po ukončení fáze 3, resp. fáze 4 – předání díla bude pro celé řešení poskytovat servisní podporu.

2.5. [bookmark: _Toc40092681]Datové zdroje
V následující tabulce je uveden přehled provozovaných datových zdrojů. Propojitelnost s těmito datovými zdroji bude předmětem implementační analýzy.
Velikosti dat jsou v tabulce uváděny dle aktuální celkové velikosti databáze včetně servisních a provozních informací (číselníky apod.).
Přehled obsahuje vedle konkrétních datových zdrojů i informace o SW provozního prostředí, které mohou být podstatné pro podání nabídky.
[image: ]
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	Aplikace/služba
	Název
	Popis
	DB
	Známá datová struktura
	Technologie rozhraní
	Objem dat
	Poznámka

	Studijní informační systém
	IS/STAG
	Administrace studijní agendy - primární systém evidence studií a přijímacího řízení
	Oracle
	ANO*
	REST/SOAP
	43GB
	

	Účetnictví a personalistika
	Magion
	Komplexní zpracování ekonomických dokladů, účtování, personální a mzdová agenda.
	MS SQL
	ANO*
	REST/SOAP
	42 GB
	aplikaci spravuje Magion a.s.

	Manažerský informační systém
	Magion MIS
	Analýza dat pro potřeby strategického rozhodování a plánování.
	MS SQL
	ANO*
	-
	2,2 GB
	aplikaci spravuje Magion a.s.

	Kalkulace úplných nákladů
	FullCost
	Aplikace metodiky pro stanovení úplných nákladů v podmínkách univerzity.
	Oracle
	ANO*
	-
	23 GB
	aplikaci spravuje 
DERS s.r.o.

	Spisová služba
	Athena
	Evidence dokumentů doručených a vzniklých z činnosti univerzity.
	MS SQL
	ANO*
	REST/SOAP
	27,5 GB
	aplikaci spravuje 
S&T CZ (býv. Pilscom)

	Poštovní služby
	Hybridní platforma Exchange/O365
	Správa Office 365, správa sdílených mailboxů pracovních skupin.
	-
	-
	-
	-
	UHK

	Bibliografická databáze
	OBD
	Centralizovaný sběr dat publikační a vědecké činnosti.
	Oracle
	ANO*
	-
	-
	aplikaci spravuje DERS s.r.o.

	Granty a projekty
	GaP
	Systém nastavení a monitorování celého životního cyklu klasifikovaných projektů (VaVaI a jeho kategorie, OP, CRP, FRVŠ, interní projekty) a přidělených finančních zdrojů
	Oracle
	ANO*
	-
	-
	aplikaci spravuje DERS s.r.o.

	WWW portál
	www.uhk.cz
	Webové stránky UHK
	Oracle
	ANO*
	-
	-
	aplikaci spravuje 
FG Forrest

	Intranet
	intranet.uhk.cz
	Intranetové webové aplikace navazující na web UHK (hlášení závad, stravenky, seznam publikací autorů atd.)
	MS SQL
	ANO
	 
	0.5 GB
	UHK

	Samostatné webové aplikace
	EP
	Evidence práce, tuzemské služební cesty, dovolenky, výplatnice, služební cesty vozidly, elektronické schvalování, nápočty mezd, příprava dat pro FullCost.
	MS SQL
	ANO
	 
	1 GB
	celkem MDF 9 GB
z toho indexy cca 6 GB, logy a podkladová data 
z EIS Magion cca 2 GB, užitečná data tedy max 1 GB

	
	eVSKP
	Evidence vysokoškolských kvalifikačních prací.
	MS SQL
	ANO
	 
	0.2 GB
	celkem MDF 1.4 GB, z toho 1 GB antiplagiátorská
kontrola, 0.2 GB indexy, užitečná data tedy cca 0.2 GB

	
	ID CARDS
	Evidence ID karet, elektronické žádosti, reporty pro GTS, správa dat pro přístupové systémy.
	MS SQL
	ANO
	 
	0.1 GB
	celkem MDF 0.8 GB, z toho indexy 0.2 GB, logy + GTS 
+ zálohy + historicky KB 0.5 GB, užitečná data cca 0.1 GB

	Centrální registr
	MS SQL, SSIS
	Identity management system.
	MS SQL
	ANO
	 
	7.5 GB
	většina dat je jen cache importovaných dat pro porovnání, indexy

	Virtuální infrastruktura
	VMware
	Správa prostředí pro provoz serverové infrastruktury UHK 
	-
	-
	-
	-
	UHK

	Zálohování
	Aktivní
	Systémy pro zálohování klíčových součástí serverové infrastruktury a vybraných koncových stanic
	-
	-
	-
	Dostatečná
	Z bezpečnostního hlediska nesdělujeme konkrétní řešení.



3 Požadované funkční vlastnosti Softwaru

Nabízené řešení musí umožňovat minimálně níže uvedené funkční vlastnosti. Funkční vlastnosti systému GaP zůstanou zachovány (dle čl. 1.2 tohoto dokumentu) a nejsou tedy v tomto výčtu zmiňovány.

3.1 Aplikace ve dvou jazycích CZ a EN
· Kompletně uživatelské prostředí pro uživatele včetně číselníků v českém i anglickém jazyce

3.2 Podpora interních grantových schémat – studentská grantová soutěž
· Nastavení soutěží
· Možnost implementace a definování postupů soutěže dle vlastních pravidel studentské grantové soutěže a dalších interních předpisů
· Nastavení a implementace procesu přijetí, hodnocení, monitoringu/průběžné kontroly a vyhodnocení grantů
· Možnost kopírování soutěží, protokolů a hodnotících fází (např. pro další kolo soutěže)
· Nastavení číslování soutěže a popisů soutěží
· Jednotný termín s možností nastavení i různých termíny pro podání žádosti v závislosti na součásti univerzity
· výběr požadovaných součástí soutěží a jejich pojmenování
· Zaznamenání auditní stopy grantu (žádost, hodnoticí posudky, seznamu grantů, rozhodnutí, monitoring, závěrečné vyhodnocení apod.)
· Nastavení hodnocení
· Tvorba skupin z interních i externích osob hodnotitelů
· Možnost generovat přístupy do aplikace pro externisty (podmínkou je ověřovací mechanismus)
· Přidělování rolí pro členy skupin a jejich přebírání do fází hodnocení v soutěžích
· Možnost hodnotící skupiny přebírat z hodnotící komise
· Možnost tisku hodnotících protokolů
· Možnost nastavení data zpřístupnění hodnotících protokolů (anonymizovaně)
· Možnost přehledových výstupů o průběhu hodnocení
· Řazení žádostí na základě výsledků hodnocení
· Nastavení podpory administrace grantu
· Definování evidovaných atributů, polí a údajů o projektu pro danou soutěž (tzn. údaje týkající se identifikace projektu, popisu projektu, řešitelského týmu projektu, rozpočtu projektu, výstupů projektu, příloh projektu apod.)
· Možnost nastavení složení řešitelského týmu (individuální nebo týmový projekt) 
· Notifikace jednotlivým členům přidaným do týmu včetně jejich potvrzení souhlasu se zapojením do projektu
· Nastavení kontrol grantových žádostí při podávání žádosti včetně definování povinných údajů, limitů apod. (např. minimální a maximální úvazky, resp. pracovní kapacity; účast a zapojení do dalších projektů dané výzvy; vyplnění povinných údajů a polí žádosti o grant; přiložení povinných příloh)
· Nastavení rozpočtu a finančního plánu
· finance se strukturovaným rozpočtem i s volitelnými dílčími položkami
· nastavení automatických výpočtů v rozpočtu např. u zákonných odvodů, režijních nákladů apod.
· nastavení financí na kalendářní rok a jako celkový rozpočet
· finance pro členy řešitelského týmu s možností automatického výpočtu při zadání kapacity (úvazek, počet hodin apod.), jednotkové sazby a délce zapojení do projektu.
· možnost evidování plánu nákupů, čerpání a zdůvodnění položek rozpočtu
· Podpora tvorby zpráv o činnosti a závěrečné zprávy včetně schvalovacího procesu
· Možnost úpravy žádosti na základě výsledku hodnocení
· Výběr publikační činnosti k jednotlivým řešitelům (vazba na OBD)
· Je možné evidovat plán úkolů, událostí a sledování jejich plnění
· Je možné evidovat evidenci emailů (komunikaci)

3.3 Výpisy přehledů a filtrování projektů
· Zobrazení základního seznam s projekty, který bude obsahovat předdefinované filtry
· Filtr umožní vybírat dle většiny atributů projektu
· Filtr bude možné uložit
· Všechny výsledky filtru je možné exportovat do Excelu
· Zobrazení přehledu, který umožní nad vybranou množinou projektů zvolit atributy projektu
· Možnost filtrovat a zobrazit přehledy financí, jejich export do Excelu

3.4 Číselníky
3.4.1 Organizační struktura:
Nabízené řešení musí umět pracovat s organizační strukturou UHK, která bude obsahovat všechny její organizační jednotky a vazby mezi nimi. Tuto strukturu musí být možné automaticky aktualizovat napojením na zdrojový systém UHK, aby byla zachycena aktuálnost dat. O organizační jednotce musí být evidovány minimálně tyto údaje:
· Název organizační jednotky
· Kód organizační jednotky
· Nadřízená organizační jednotka
3.4.2 Seznam osob:
Nabízené řešení musí obsahovat seznam osob (typicky zaměstnanců a studentů UHK, který musí být možné automaticky aktualizovat napojením na zdrojový systém UHK, aby byla zachycena aktuálnost dat. O zaměstnancích a studentech musí být evidovány minimálně tyto údaje:
· Jméno a příjmení
· Akademické tituly
· Příslušnost k dané organizační jednotce
· Přihlašovací jméno
3.4.3 Číselník programů:
Nabízené řešení musí obsahovat číselník programů. Programy primárně slouží k seskupení více projektů (soutěží), zobrazení vybrané množiny pro správce programu(ů), definice exportů pro celý program apod.
O programu musí být evidovány minimálně tyto údaje:
· Název programu
· Kód kód programu
· Trvání
· Povinná, volitelná pole projektů
· Kontroly polí projektů
· Vazba na definici workflow

3.4.4 Ostatní
Software umožní doplnění číselníků hlavního a vedlejšího oboru a programu (např. dle RIV)

Nesplnění jakékoliv z uvedených funkcionalit znamená vyřazení nabídky a vyloučení účastníka z další účasti ve výběrovém řízení.

4 Ostatní požadavky
4.1 Reporty
Pro potřeby tisků a reportů bude nabízené řešení umožňovat uživatelskou definici reportů/tisků a jejich přiřazení k typům projektů ve vazbě na stav projektu.
4.2 Workflow
Nabízené řešení musí umožňovat definovat vlastní schvalovací workflow, které pokryje celý životní cyklus projektu. V počáteční instalaci musí nabízené řešení obsahovat minimálně dva typy workflow (jeden základní – výchozí a druhý pro potřeby interní studentské grantové soutěže. Příklad stavů typického workflow:
1. Zadání návrhu projektu
2. Přezkoumání (na úrovni katedry/mentora)
3. Ověření (na úrovni fakulty či univerzitního pracoviště)
4. Možnost hodnocení oponenty (alespoň 2, z toho jeden externí)
5. Schválení projektu a případné úpravy projektu na základě výsledků hodnocení
6. Rozhodnutí o akceptaci či neakceptaci projektu
7. Monitoring – dílčí a závěrečné zprávy
4.3 Notifikace
Nabízené řešení musí umožňovat:
· Nastavení informačních zpráv
· o blížícím se konci termínu přihlášek do soutěže
· při řešení projektu pro řešitele nebo vlastníka projektu
· pro přiřazeného hodnotitele (oponenta)
· pro členy řešitelského týmu o přidání do projektu
· Možnost zobrazit notifikace na jednom místě například na úvodní stránce po přihlášení uživatele
· Uživatel, který obdrží notifikaci, nemusí být aktivní z pohledu workflow, může být pouze čtenářem (má možnost náhledu)
· přehled všech notifikací pro správce Softwaru

4.4 Integrace
4.4.1 Napojení na systém evidence publikací OBD
Nabízené řešení bude napojeno na evidenci výsledků tvůrčí činnosti OBD a bude poskytovat:
· Zobrazení evidovaných výsledků včetně jejich stavu
· Podporu pořízení výsledků z evidence projektů (např. vyvoláním obrazovky OBD s předvyplněnými údaji o projektu)
4.4.2 Napojitelnost na ekonomický informační systém:
Nabízené řešení bude možné propojit s ekonomickým informačním systémem pro potřeby podpory pro založení účetní zakázky po přijetí projektu, zobrazení čerpání projektu, čerpání mezd dle jmenného seznamu

4.4.3 Napojení na veřejnou evidenci RIV (https://www.rvvi.cz/)
Nabízené řešení umožní zobrazení vykázaných výsledků do RIV.

4.4.4 Napojitelnost na centrální úložiště dokumentů: 
Možnost ukládání dokumenty, které budou vloženy do Softwaru v centrálním úložišti dokumentů.

4.4.5 Napojení na autentizační službu:
Nabízené řešení bude napojeno na autentizační službu, která umožňuje ověřovat jméno a heslo uživatele při přihlašování do Softwaru. 

4.4.6 Napojení na seznam osob:
Nabízené řešení bude umožňovat pravidelnou aktualizaci osob z centrálního systému správy uživatelů v rozsahu uvedeném v bodě 3.4.2

4.4.7 Napojení na organizační strukturu:
Nabízené řešení bude umožňovat pravidelnou aktualizaci organizační struktury z centrálního systému v rozsahu uvedeném v bodě 3.4.1
	
Integrace SW řešení se bude primárně odvíjet od výsledků implementační analýzy, která bude součástí 1. fáze plnění této zakázky. Výše uvedený výčet je považován jako minimální požadavky na integraci dodávaného SW.

4.5 Migrace dat:
Bude-li nabízené řešení vyžadovat migraci dat se současných systémů, musí být migrace dat součástí nabízeného řešení

4.6 Bezpečnost:
Nabízené řešení musí umožňovat řízení přístupu k projektům na základě oprávnění autentizovaných uživatelů. Přístup k projektu budou mít pověření pracovníci a budou zajištěny dle rolí. Tyto role budou:
a) Vyplývat z funkce na UHK, například dle přiřazení v projektu (rektor, prorektor, děkan, proděkan, vedoucí katedry apod.)
b) Typem činnosti, kterou je uživatel pověřen – správa soutěží, správa systému evidence grantů a projektů, fakultní správci, hodnocení (i externí) projektu, přezkoumání projektu, ověření projektu, tajemníci fakult apod. (uloženo v AS a v centrální databázi uživatelů)
c) Tester - uživatel provádí činnosti v systému pro potřeby testování konfigurace a nastavení
Přístup k projektu bude rovněž řízen i prostřednictvím workflow. Součástí je přehled uživatelských rolí, které jsou součástí dodávky, včetně jejich popisu, co zobrazují.
Další požadavky:
· V každém okamžiku bude dostupná informace, kdo právě má přístup k projektu a jeho dokumentům
· Bude veden audit přístupů uživatelů k projektu
· Bude veden audit přístupů k dokumentům projektu
· Bude vedena historie změn

5 Harmonogram plnění zakázky
Dodání Softwaru bude probíhat v těchto fázích.
Harmonogram: 
	Dodavatel níže navrhne harmonogram jednotlivých fází projektu, který musí respektovat výše uvedené požadavky zadavatele, přičemž provedení všech tří fází musí proběhnout nejpozději do 31.12.2020.

	FÁZE
	ČINNOST
	Zahájení činnosti  
	Ukončení (splnění) činnosti – nejzazší termín (uvádějte počet potřebných pracovních dnů)

	Fáze 1
	Implementační analýza
	Následující pracovní den od odeslání výzvy k plnění 
	

	Fáze 2
	Instalace, implementace, konfigurace, migrace dat, integrace.
	
	

	Fáze 3
	Pilotní/testovací provoz včetně ladění SW (požadovaná minimální délka testování je 10 pracovních dnů) 
	
	

	Fáze 4
	Předání díla a zahájení produkčního provozu včetně servisních služeb
	
	Nejpozději do 31.12.2020


Pozn.:
Zahájení činnosti bude v harmonogramu popsáno určitým momentem (například: odeslání výzvy k plnění, dokončení a schválení – akceptace předcházející fáze ze strany zadavatele, apod.).
Ukončení (splnění) činnosti – nejzazší termín je v harmonogramu definován stanoveným termínem.



Prohlášení o splnění všech požadavků uvedených v příloze č. 1 Technická specifikace

Požadavky na softwarové řešení
	Dodavatel uvede splnění požadavků stanovených v oddílu 1 Požadavky na Software (nehodící se prohlášení škrtne nebo umaže)


	
Nabídka splňuje stanovené požadavky
	
ANO / NE




Technologické požadavky
	Dodavatel uvede splnění požadavků stanovených v oddílu 2 Technologické požadavky (nehodící se prohlášení škrtne nebo umaže)


	
Nabídka splňuje stanovené požadavky
	
ANO / NE




Požadované funkční vlastnosti Softwaru
	Dodavatel uvede splnění požadavků stanovených v oddílu 3 Požadované funkční vlastnosti Softwaru (nehodící se prohlášení škrtne nebo umaže)


	
Nabídka splňuje stanovené požadavky
	
ANO / NE




Ostatní požadavky
	Dodavatel uvede splnění požadavků stanovených v oddílu 4 Ostatní požadavky (nehodící se prohlášení škrtne nebo umaže)


	
Nabídka splňuje stanovené požadavky
	
ANO / NE





V ………………….. dne……….

________________________
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