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	Zadavatel:

Univerzita Hradec Králové
Rokitanského 62, 500 03 Hradec Králové 

IČO: 62690094

	Pověřená osoba:

HOLEC, ZUSKA & PARTNEŘI advokátní s.r.o.
Palác Anděl, Radlická 3185/1c, 150 00 Praha 5
IČO: 07759771


	Vysvětlení zadávací dokumentace II. dle § 98 zákona č. 134/2016 Sb.,
o zadávání veřejných zakázek, v platném a účinném znění (dále jen „ZZVZ“)


Veřejná zakázka na dodávky v nadlimitním režimu zadávaná v otevřeném řízení s názvem „Integrační software pro řízení a hodnocení kvality“, ev. č. zakázky ve VVZ: Z2020-019719.
Úplné znění dotazu č. 1:
ve smlouvě o dílo je v odst. 8.5 uvedeno: "(...)Zhotovitel zaručuje, že licence budou Objednateli poskytnuty v takovém množství a v takovém rozsahu, který zajistí, že Dílo bude způsobilé plnit svůj účel.(...)". Chápeme tedy správně, vzhledem k účelu Díla, že uživateli Díla mohou být všichni zaměstnanci i studenti Objednatele, tedy Objednatel požaduje množstevně neomezenou licencí? Uvedené jsme explicitně vyjádřené v zadávací dokumentaci nenašli a jako takové má vliv na stanovení nabídkové ceny.
Odpověď zadavatele na dotaz č. 1:
Zadavatel k dotazu uvádí, že požadavky na licenční pokrytí v souvislosti s počtem uživatelů je uvedeno v kapitole 1.6.5. dokumentu Technická specifikace, který je obsahem přílohy č. 1 Závazného návrhu smlouvy o dílo, který tvoří Přílohu č. 1 Zadávací dokumentace.

Doslovně je v technické specifikaci uvedeno:

„1.6.5. Počet uživatelů

Objednatel požaduje pro provoz manažerského informačního systému poskytnutí multilicence bez omezení počtu uživatelů.

Pro licenční modely, které poskytnutí multilicence neumožňují Objednatel uvádí, že v takovém případě se licencí bez omezení počtu uživatelů rozumí poskytnutí licence pro minimálně 100 současně pracujících uživatelů.“

Úplné znění dotazu č. 2:
V Technické specifikaci v odst. 1.6.8 je uvedeno: "(...)Pokud Zhotovitel pro zajištění provozu řešení MIS navrženého ve svém řešení bude vyžadovat vyšší výpočetní výkon, další jiné komponenty třetích stran nebo jejich jiné verze (HW nebo SW), je povinen poskytnout provozní prostředí nebo dodatečný výpočetní výkon, další jiné komponenty třetích stran nebo jejich jiné verze (HW nebo SW) na vlastní infrastruktuře kterou Objednateli poskytne po celou dobu životnosti řešení MIS."

Dále pak v odst. 1.9.4 je uvedeno: "(...)Pokud budou na základě testů identifikována výkonnostní rizika v důsledku plnění Zhotovitele, je povinen je na své náklady eliminovat." Vzhledem k tomu, že při realizaci zátěžových testů může být zjištěn nedostatečný výkon, který je možné odstranit zvýšením počtu CPU, který ale vede na zvýšené licenční nároky anebo i při jejich nedostatku k dodání vlastní infrastruktury po celou dobu životnosti Díla, máme pro stanovení ceny souvisí následující dotazy:

a. Jaké jsou typické požadavky na odezvy Díla v jednotlivých oblastech řešení při typických operacích? Prosíme uvést výčet oblast (např. DWH, MIS, DMS,…), typická operace a požadovaná odezva.

b. Jaký je/bude obvyklý počet současně pracujících uživatelů v kombinaci s požadavkem na odezvy Díla?

Odpověď zadavatele na dotaz č. 2:

K bodu a) dotazu Zadavatel uvádí, že v návrhu vycházel z informací, které získal v rámci PTK. Navrhované parametry jsou pro všechny soutěžící stejné, a pokud navrhované řešení má výší požadavky na systémové zdroje, je nutné v nabídce počítat i s poskytnutím potřebného výpočetního výkonu. Zadavatel si uvědomuje, že odezva systému bude výrazně variabilní a přímo související se složitostí dotazu. Přiměřená doba odezvy u typických operací je požadována v jednotkách sekund.

K bodu b) dotazu Zadavatel uvádí, že předpokládá, že v běžném provozu se bude typicky jednat o jednotky až desítky souběžně pracujících uživatelů.

S pozdravem
HOLEC, ZUSKA & PARTNEŘI advokátní s.r.o.
Mgr. Jana Kralovianska
i.s. JUDr. Karla Zusky, advokáta a jednatele
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