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Příloha č. 1 - Specifikace požadovaného plnění

Předmětem plnění je dodávka SW řešení s webovou aplikací, které umožní on-line správu, registraci a komunikaci procesu v oblasti realizace mobilit (mobilitou se rozumí proces registrace zájemce o příjezd či výjezd a realizace souvisejících úkonů, tj. zejména vlastní registrace, výběrové řízení, průběh pobytu, ukončení pobytu a jeho administrativní vyhodnocení či v případě stipendijních pobytů finanční vypořádání). Řešení bude intuitivní pro uživatele i administrátory.
Požadavkem je SW aplikace,  která by jak uchazeči, tak administrátorovi usnadnila celý proces mobilit. Toto řešení musí splňovat roli průvodce jednotlivého případu mobility od začátku až do konce a současně sloužit jak uchazeči, tak administrátorovi jako nástroj pro sledování celého procesu, zejména vedoucí k naplňování nezbytných administrativních podmínek k zahájení, průběhu a ukončení příslušné mobility. 
Procesy musí být nastaveny s ohledem na míru individualizace každého typu mobility (viz níže), neboť vychází z  variability prostředí, ať se již proměnná týká destinace uchazeče, vlastní osoby uchazeče (student/akademický pracovník/vědec) nebo způsobu financování jednotlivého typu mobility.  
Zadavatel v rámci procesů uvádí požadavek na minimální splnění a doplňující požadavky. 
Zadavatel stanovil povinné atributy, které musí navrhované řešení splňovat a volitelné atributy, které nemusí být účastníkem splněny. 
Účastník musí splnit všechny povinné atributy stanovené zadavatelem. Tam, kde je uvedeno ,,účastník doplní“, doplní účastník jím nabízené řešení uvedeného bodu či typu mobility.

Zadavatel požaduje řešení pro tyto typy  mobilit:
I. ERASMUS+ příjezd studenta (vzorové řešení – detailně rozpracováno)  
II. ERASMUS+ příjezd akademického pracovníka
III. ERASMUS+ příjezd THP pracovníka
IV. ERASMUS+ výjezd studenta
V. ERASMUS+ výjezd akademického pracovníka
VI. ERASMUS+ výjezd THP pracovníka
VII. Mimoevropská mobilita výjezdu studenta
VIII. Mimoevropská mobilita výjezdu akademického pracovníka
IX. Mimoevropská mobilita výjezdu THP pracovníka
X. Mimoevropská mobilita - příjezd studenta
XI. Mimoevropská mobilita - akademického pracovníka
XII. Mimoevropská mobilita - THP pracovníka
XIII. Příjezd studenta samoplátce (Aj)
XIV. Příjezd osoby ze zahraničí (expert, host, mimořádný příjezd)





I. ERASMUS+ příjezd studenta  (vzorové řešení)

	1. 
	Webovou komunikaci s uchazečem o mobilitu (sledování průběhu řízení na webu pro konkrétního uchazeče na základě jeho přihlášení do systému) a to vše v souladu s požadavky VŠ zákona, Správního řádu a to vždy s ohledem na GDPR

	Povinné atributy

	1.1
	Registrace uchazeče na základě on-line nominačního formuláře

	Účastník doplní popis řešení bodu 1.1

	1.2
	Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci

	Účastník doplní popis řešení bodu 1.2

	1.3
	Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář

	Účastník doplní popis řešení bodu 1.3

	1.4
	Informace k zaevidované přihlášce (možnost zadání nedostatků v přihlášce – chybějící dokumentace na základě číselníků, případně možnost zadání individuální poznámky pro jednoho uchazeče ze strany administrátora).

	Účastník doplní popis řešení bodu 1.4

	1.5
	Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky nominačního formuláře

	Účastník doplní popis řešení bodu 1.5

	1.6
	Stvrzení relevance zadaných dat partnerskou univerzitou (potvrzení studentovy nominace)

	Účastník doplní popis řešení bodu 1.6

	1.7
	Možnost zadání aktualit pro skupinu uchazečů (definice podle typu studijního programu, fakulty, podle interního kódu studijního programu, jazyku výuky)

	Účastník doplní popis řešení bodu 1.7

	Volitelné atributy

	1.8
	Anketa / zjišťování preferencí či jiných dat 
	ANO / NE

	Účastník může doplnit popis řešení bodu 1.8

	1.9
	Návrhy, návody a další užitečné informace vztahující se k plánované mobilitě 
	ANO / NE

	Účastník může doplnit popis řešení bodu 1.9

	1.10
	Možnost zadání aktuality pro 1 konkrétního uchazeče
	ANO / NE

	Účastník může doplnit popis řešení bodu 1.10



	2.
	Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky na mobilitu a  vyhodnocení této přihlášky:

	Povinné atributy

	2.1
	Přihláška ke studiu

	2.2
	Studijní plán / Learning Agreement

	2.3
	Žádost o studentskou kartu

	2.4
	Barevná fotografie uchazeče

	2.5
	Sken pasu/ či relevantního dokumentu ke kontrole údajů pro vízum

	2.6
	Jiné – administrátorsky definované volné přílohy

	Účastník doplní popis řešení bodů 2.1-2.6

	Společné požadavky pro přílohy (Povinné atributy)

	2.7
	Sestava požadovaných příloh je modifikovatelná dle druhu incoming programu, typu studijního programu a jazyku studijního programu (samoplátci)

	Účastník doplní popis řešení bodu 2.7

	2.8
	U jednotlivých příloh je možnost nastavení jako mandatorní (nezbytná pro uzavření přihlášky).

	Účastník doplní popis řešení bodu 2.8

	2.9
	Vybrané přílohy bude mít možnost uchazeč vložit i po uzavření přihlášky 

	Účastník doplní popis řešení bodu 2.9



	3.
	 Export a automatická archivace dokumentů nezbytných k mobilitě:

	Povinné dokumenty (atributy)

	3.1
	Dopis o akceptaci nominace studenta /ENG

	3.2
	Žádost UHK o vyplnění údajů studentem /ENG

	3.3
	Žádost UHK o zaslání nedodaných údajů (výzva k doplnění) 

	3.4
	Akceptační dopis /ENG

	3.5
	Potvrzení o zajištění ubytování / ENG

	3.6
	Potvrzení o přijetí ke studiu / ENG

	3.7
	Průvodní dopis partnerské univerzitě /ENG

	3.8
	Podklady pro vytvoření účtu v IS STAG pro studenta /ENG

	3.9
	Žádost UHK o údaje k příjezdu studenta /ENG

	3.10
	Dohoda o stipendiu v CZE

	3.11
	Dohoda o stipendiu v ENG

	3.12
	Žádost o ubytovací stipendium / Accomodation Scholarship

	3.13
	Změna studijního plánu / ENG

	3.14
	Žádost o prodloužení pobytu /ENG

	3.15
	Departure Form k ukončení mobility / ENG

	3.16
	Hodnocení studia / ENG

	3.17
	Zhodnocení mobility / ENG

	3.18
	Potvrzení o délce pobytu / ENG

	3.19
	Transcript of Records 

	3.20
	Oznámení o vrácení peněz / ENG

	Účastník doplní popis řešení bodů 3.1 - 3.20


	Volitelné atributy

	3.21
	Sestava požadovaných příloh je modifikovatelná dle druhu incoming programu, typu studijního programu a jazyku studijního programu či vízového styku 
	ANO / NE

	Účastník může doplnit popis řešení bodu 3.21

	3.22
	U relevantních dokumentů řešení podpisu elektronickou formou 
	ANO / NE

	Účastník může doplnit popis řešení bodu 3.22

	3.23
	U jednotlivých příloh je možnost nastavení jako mandatorní (nezbytná pro uzavření přihlášky).
	ANO / NE

	3.24
	Vybrané přílohy bude mít možnost uchazeč vložit i po uzavření přihlášky 
	ANO / NE

	Společné požadavky pro přílohy (Volitelné atributy)

	3.25
	U elektronicky podepsaných, elektronicky ověřených příloh bude možnost nastavení automatické kontroly platnosti podpisu (autorizace)
	ANO / NE

	Účastník může doplnit popis řešení bodu 3.25



	4.
	Automatickou e-mailovou notifikaci  v klíčových krocích:

	Povinné atributy

	4.1.
	V okamžiku klíčových kroků generovat automatické upozornění zainteresovaných osob (uchazeč, administrátor)

	Účastník doplní popis řešení bodu 4.1

	Volitelné atributy

	4.2
	Upozorňující e-mail v návaznosti na kroky na chybějící náležitosti 
	ANO / NE

	Společné požadavky pro automatickou notifikaci (povinné atributy):

	4.3
	Všechny texty automatických e-mailů musí být editovatelné (vlastní text) v konfiguraci bez zásahu dodavatele aplikace.

	Účastník doplní popis řešení bodu 4.3

	4.4
	Automatická e-mailová notifikace lze zrušit v konfiguraci bez zásahu dodavatele aplikace.

	Účastník doplní popis řešení bodu 4.4

	4.5
	E-mailová komunikace se ukládá do složky uchazeče 

	Účastník doplní popis řešení bodu 4.5



	5.
	Správa rolí, jazykové řešení:

	Povinné atributy

	5.1
	SW musí umožnit rozlišovat uživatelské role s ohledem na oprávnění a archivaci dat a jejich rozlišení v jednotlivých krocích (i zpětně v rámci auditní stopy)

	Účastník doplní popis řešení bodu 5.1

	5.2
	Veškeré prostředí SW je požadováno jako bilingvní v českém (CZE) a anglickém jazyce (ENG)

	Účastník doplní popis řešení bodu 5.2



	6.
	Budoucí rozvoj nevázaný na dodavatele, např.:

	V Oblasti pokryté API: Následující oblasti musí být pokryté API (Povinné atributy)

	6.1
	Je požadován komunikační protokol je REST/JSON. Podoba JSON zpráv není blíže specifikována, podmínkou je, že API zpřístupňuje veškerou funkcionalitu, kterou poskytuje webové rozhraní.

	Účastník doplní popis řešení bodu 6.1

	6.2
	Authentizace

	Účastník doplní popis řešení bodu 6.2

	6.3
	Registrace nového uchazeče o mobilitu

	Účastník doplní popis řešení bodu 6.3

	Authentizace/autorizace:
Některé části API požadují autentizaci před jejich používáním. Ta může být dodavatelem vyřešena následujícími způsoby (Volitelné atributy):

	6.4
	Přihlášení přes OpenID autorizační token (zadavatel zpřístupní OpenID server pro testování)
	ANO / NE

	6.5
	Přihlášení přes uživatelské jméno/heslo na přihlašovacím endpointu aplikace. Navázaná session je udržována přes cookie, které klient musí v každém dotazu posílat
	ANO / NE

	6.6
	Přihlášení přes uživatelské jméno/heslo na přihlašovacím endpointu aplikace. Navázaná session je udržována přes query parametr, který klient musí v každém dotazu posílat
	ANO / NE

	6.7
	HTTP Basic autentizace na jakémkoliv endpointu, který vyžaduje autentizaci (z hlediska bezpečnosti nedoporučujeme)
	ANO / NE




	7.
	Přenos dat z evidence do stávajících systému, export dat

	Povinné atributy

	7.1
	SW umožní export vybraných dat dle požadavků výběru dat administrátora, minimálně ve formátu .xls

	Účastník doplní popis řešení bodu 7.1





II. – XIV. Ostatní typy mobilit
Zadavatel stanovil povinné minimální atributy, které musí navrhované řešení splňovat v následující tabulce:
	
	Výčet podporovaných procesů a jejich řešení

	Povinné atributy

	II.
	ERASMUS+ příjezd akademického pracovníka

	· Registrace uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky nominačního formuláře
· Stvrzení relevance zadaných dat partnerskou univerzitou (potvrzení studentovy nominace)
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky na mobilitu 

	III.
	ERASMUS+ příjezd THP pracovníka

	· Registrace uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace k zaevidované přihlášce
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky nominačního formuláře
· Stvrzení relevance zadaných dat partnerskou univerzitou (potvrzení nominace)
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky na mobilitu 

	IV.
	ERASMUS+ výjezd studenta

	· Registrace interního uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky na mobilitu dle příslušné mobility
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky 
· Komunikace procesu mobility skrze aplikaci
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše stipendia/nákladů
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	V.
	ERASMUS+ výjezd akademického pracovníka

	· Registrace interního uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky 
· Komunikace procesu mobility skrze aplikaci
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše náhrad
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	VI.
	ERASMUS+ výjezd THP pracovníka

	· Registrace interního uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky 
· Komunikace procesu mobility skrze aplikaci
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše náhrad 
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	VII.
	Mimoevropská mobilita - výjezd studenta

	· Registrace interního uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky na mobilitu dle příslušné mobility
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky 
· Komunikace procesu mobility skrze aplikaci
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše stipendia/nákladů
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility


	VIII.
	
Mimoevropská mobilita - výjezd akademického pracovníka

	· Registrace interního uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky 
· Komunikace procesu mobility skrze aplikaci
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše náhrad
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	IX.
	Mimoevropská mobilita - výjezd THP pracovníka

	· Registrace interního uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky 
· Komunikace procesu mobility skrze aplikaci
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše náhrad 
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	X.

	Mimoevropská mobilita - příjezd studenta

	· Registrace uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky nominačního formuláře
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky na mobilitu
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše stipendia
· Vkládání a generování relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	XI.
	Mimoevropská mobilita – příjezd akademického pracovníka

	· Registrace uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace k zaevidované přihlášce
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky nominačního formuláře
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky na mobilitu
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše náhrad
· Vkládání a generování relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	XII.
	Mimoevropská mobilita - příjezd THP pracovníka

	· Registrace uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace k zaevidované přihlášce
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky nominačního formuláře
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky na mobilitu
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše stipendia
· Vkládání a generování relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	XIII.
	Příjezd studenta samoplátce (Aj)

	· Registrace uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky nominačního formuláře
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky 
· Generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci příslušné mobility
· Export dat pro stanovení výše nákladů
· Vkládání a generování relevantních dokumentů nezbytných k ukončení příslušné mobility

	XIV.
	Příjezd osoby ze zahraničí (expert, host, mimořádný příjezd)

	· Registrace uchazeče na základě on-line nominačního formuláře
· Řešení problému komunikací s administrátorem skrze aplikaci
· Vytvoření, editace, finalizace a registrace skrze nominační formulář
· Informace o předběžném splnění náležitostí přihlášky nominačního formuláře
· Vkládání relevantních dokumentů nezbytných k založení/podání přihlášky 
· Vkládání a generování relevantních dokumentů nezbytných k realizaci a ukončení mobility



Dodavatel svým podpisem níže stvrzuje, že nabízené softwarové řešení splňuje všechny povinné minimální atributy pro ostatní typy mobilit (II – XIV).
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